PLATFORMA
DO DOSPELOSTI

Stanovisko déti, dospivajicich a mladych dospélych
k navrhu nového zakona vefejného ochrance prav
a ochrance prav déti (instituce détského ombudsmana)

Rozhovory byly realizovany s mladymi dospélymi, ktefi maji zkuSenost s
institucionalni vychovou a dale pak s détmi, které navstévuji Skolky, zakladni Skoly a
stfedni Skolu. Osloveno bylo osm mladych dospélych, ktefi tvofi poradni organ
platformy Do dospélosti a sedm déti, které vyrustaji v rodinach u svych biologickych
rodi€l. Vypovédi se €asto po detailnéjSich rozhovorech shodovaly, proto jsme pojali
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citace.

Détem chybi zastance jejich prav,
svého ombudsmana vitaji

Zfizeni pozice détského ombudsmana vSichni osloveni vitaji a vnimaji tohoto ¢lovéka
(nikoliv UFad, ani instituci) za velmi dllezZitou sou¢ast nasi spoleCenské a politické kultury.
Nez jsme zahdjili rozhovory, vzdy jsme oslovenym vysvétlili, co by mél urad détského
ombudsmana zastavat, na co se bude zamérovat, jaké bude jeho hlavni poslani.

Osloveni se shodli na tom, Ze se ve svém zivoté dostali nebo mohou dostat do situaci, kdy
by se na tohoto Clovéka obratili. VétSina z oslovenych déti, dospivajicich a mladych
dospélych kladli diraz na to, ze détsky ombudsman musi byt ¢lovék, ktery rozumi détem,
ma k nim blizko, chape jejich pocity, potfeby a dokaze je oslovit svym vystupovanim,
komunikaci a také vzhledem. Proto kladou diraz na jeho spravny vybér a pfimlouvaji se za
to, aby byl détsky ombudsman vybiran peclivé a s doporu¢enim odbornikl z terénu, nikoliv
pouze zakonodarci. Respondenti uvitali zfizeni poradni skupiny z fad odbornikd, ktefi by
méli zakonodarcim vhodné kandidaty doporucit.

“Nesmi to byt dalsi ufednik s kravatou, ktery mluvi sloZitym jazykem a na prvni pohled se ho
spise bojite, nez ze byste mu zavolali, nebo se s nim sedli,” fika Lukas K.

“Vybér by mél probihat citlivé, peclivé a nikoliv s ohledem na to, Ze potfebujeme nékomu
zajistit néjakou dobrou pozici za néco. Zakonodarci by si méli nechat poradit odbornou
vefejnosti, kterd ma zkuSenosti s praci s détmi v terénu a maji k nim blizko,” uvadi Robert.



On sam by se ale na détského ombudsmana neobratil, protoZze by mél problém s duavérou.
“Vyrastal jsem v détském domové a i kdyz jsem mél tfeba problém se Sikanou, nevyuZzil bych
détského ombudsmana v tu dobu. Ja bych se bal, Ze by to bylo oto¢ené proti mé,” doplfiuje
Robert. Proto navrhuje, aby détsky ombudsman vystupoval vici détem spiSe jako kamarad.

“Mél by to byt ¢lovék, ktery si dokaze hrat s détmi a sedne si k nim na koberec.”

“Kdyz by se nékdo ve tfidé trapil, mohl by se obratit na ochrance prav a tfeba by se to
podafilo vyfesit. Je hodné déti, kterym se rozvadi rodi¢e, nebo to nemaji doma jednoduché a
jJe jim smutno.”

Jak vnimaji respondenti osobu
détského odmbudsmana?

Velmi zalezi na jeho pravomoci a také nezavislosti a svobodé, plnohodnotné vykonavat svou
funkci. Respondenti uvadi, ze je pro né dullezité, aby détsky ombudsman pusobil
srozumitelné. “Jako dité by mé zajimalo, co vSe muze a nemuze pro déti udélat, abych tomu
rozumél,” fika Tomas, ktery vyrlstal v détském domové. On sam by vyuzil détského
ombudsmana, aby se mohl dovolat pfipadné svych prav. “Nejde ani o to, Ze bych ten urad
musel vyuZivat, ale aby lidi kolem mé védéli, Ze mam kam napsat a zavolat a respektovali
mou osobnost a mé potireby,” dodava Tomas. To potvrzuje i Veronika, ktera vnima osobu
détského ombudsmana jako kli€¢ovou a pfeje si, aby to nebyl jen Ufednik, ale pfedevsim
respektujici a divéryhodny ¢lovék na strané déti. “Musi pusobit tak, Zze mu déti uvéri, Ze k
nému Ci k ni budou mit blizko a budou ochotné mu/ji napsat nebo zavolat,” doplfiuje
Veronika.

Détského ombudsmana si osloveni respondenti a respondentky pfedstavuji jako ¢lovéka:

- s vlastni zkuSenosti, kdy musel/musela obhajovat sva prava, nebo zazival v détstvi
slozité situace, ¢i musel/musela prekonat néjaky vyrazny problém bez podpory a
opory (zazit tu bezmoc, nemit se kam obratit, komu zavolat, kam jit)

- se zkuSenosti

- v praci s détmi (vedouci krouzku, tabor(, prace v neziskové organizaci,aj.)

- pratelsky, komunikujici ¢lovék, ktery je otevieny, pfijemny, umi vyjit vstfict a nezavira
se za dvefe Ufadu

- nesmi vzbuzovat strach a pfehnany respekt u déti, naopak u jinych instituci ano

- mél by mit vtymu muze i Zeny, déti/mladi lidé se mohou bat mluvit s druhym
pohlavim, zaroven v pobytovych zafizenich ¢asto chybi muzi

- aktivni Clovek, ktery nebude spoléhat jen na hlasSeni svych lidi, ale bude aktivhé
chodit do terénu, vyhledaval pfipady — u déti, ktefi maji strach, jsou mensi Sance, Ze
nahlasi nepravo = mél by pomahat i tém, ktefi se budou bat fici o pomoct

- mél by byt mlady a zajimavy, ‘'mél by jit pfikladem, mél by umét mluvit k détem,
zaujmout je a mél by byt dostupny

- mél by jezdit na vefejné akce pro déti a mladez, pfedstavovat se, rozsifit informaci o
sobé&, mit i pfehledné dostupné info na internetu = déti nebudou mit strach se ozvat,



kdyZ budou védét, kdy/za jakych okolnosti mohou, a kdyz budou védét, co se potom
bude dit — mit dostupné informace o procesu

- nabizet dostupné informace, s ¢im se mohou/nemohou déti obracet (pfipadné jiné
pfipady pfesmérovat jinam — psychoterapie/linka davéry, atd..)

- mél by komunikovat moderné - webové stranky, socialni sité!!, spoluprace s
osobnostmi, youtubery, apod.

- mél by mit bezplatnou linku — spoust déti nebude mit prostfedky volat ani nikam
jezdit

-  “Ombudsman o détech vi, déti nevédi o ombudsmanovi.” - toto by nastat nemélo

- musi reagovat okamzité, ne aby dité dostalo odpovéd za dva mésice

- mél by mit poradni organ tvofeny z déti ze vSech socialnich skupin!!

Podle FrantiSka by mohl mit k dispozici srozumitelnou aplikaci pro déti/mladez, skrze kterou
by mohli posilat podnéty, aby to bylo jednoduché a nevyzadovalo to tfeba vysoké naklady
pro dité (volani, nékam dojet, pfipadné muset mit internet).

“Mam zkuSenost s tim, Ze jsme méli v détském domové nainstalované kamery. M(j bracha
kontaktoval ufad ombudsmana a do mésice byly kamery odinstalovany,” vzpomina Tomas
na svou zkuSenost. Déti by se mély na détského ombudsmana obracet i v pfipadé, ze
zazivaji Sikanu, fyzické nasili, nevi si rady s jakymkoliv osobnim problémem a nemaji nikde
dovolani. Podle Veroniky je pak dulezité, aby ufad détského ombudsmana reagoval rychle,
nikoliv tfeba az za mésic a déle. “To by pak strasné snizovalo tu vahu a hlavné u ditéte,
které vola o pomoc, pak uz muze byt pozdé a ombudsman tak ztrati divéru,” dopliuje
Veronika.

Néktefi respondenti uvadéji, ze si nemysli, ze by détsky ombudsman mél vyrazné zménit
pristup k détem v ramci jinych instituci. “To by opravdu musela byt velmi silna osobnost,
ktera by dokéazala zménit smysleni lidi, ufednika a politikt,” doplfiuje Robert.

Podle Lukase F. je také otazka, zda bude mit détsky ombudsman dostatec¢nou kapacitu a
také, zda mu bude umoznéno navstévovat napfiklad pobytova zafizeni, pfipadné i jina dalSi
zarizeni, kde se déti nachazeji.

Jak uvadi Zilan, je pro ni velmi dllezité, Ze ¢lovék na pozici détského ombudsman muize
sam se svym tymem provadét Setfeni, vyhledavat témata. “Nékteré déti nemaji tu svobodu,
nebo nevi, Ze se mohou branit, Ze je jejich pravo tfeba porusovano nebo nerespektovano.
Pokud se détskému ombudsmanovi podafi vysvétlit a nabidnout tuto sluzbu, bude to

budou védét, Ze je nékdo nékde, kdo brani prava déti a budou détského ombudsmana
vnimat jako autoritu, ktera muze kritizovat nejrliznéjSi postupy. “Je pak vyhoda, Ze instituce
budou védét, Ze na né muze byt tvofeny i tlak a bude zde fungovat urcita kontrola v oblasti
prav déti a jejich dodrZzovani,” dodava Zilan.

Podle Eliase by mél détsky ombudsman vstupovat do vyuky, mél by pofadat seminafe pro
déti na Skolach a také by mél vymyslet néjakou deskovou hru, ¢i pocitatovou hru, kde by se
déti naucily chapat svoje prava. “VSude slysim, Ze by se tfeba déti nemély fackovat, ale
hodné lidi to neposloucha. Kdyz to bude Fikat détsky ochrance, tak to tfeba bude vice slyset
a dospéli to pochopi.” To potvrzuje i Zllan. “Déti ¢asto o svych pravech vibec nevédi, to co



se jim déje, berou jako danost. Pro déti je velmi téZké se na néjakou instituci obracet,”
dodava.

Respondenti se shoduji také na tom, Ze by se nemélo na détském ombudsmanovi 3etfit, a
Ze by se tento ufad nemél podcenovat. “KdyZz uz urad vznika, mél by mit svou vahu, mél by
mit potfebné finance a mél by dostat prostor, aby se mohl rozvinout a usadit. Mél by zde byt
kvalitni tym, ktery toho obsahne vice a ne jen par pfipadi mési¢né,” dopliuje Lukas K.
Podle ngj ale zasadni, jak bude ufad “vypadat”, jak bude komunikovat, jaké povede
kampané a zda se zvladne pfiblizit détem. “To uzZ je na samotné osobnosti détského
ombudsmanovi, jak se k tomu postavi,” dodavaji Veronika s Robertem.

Mozna témata pro ombudsmana (osvéta):

- nadmérna/nevhodna medikace déti v DD

- psychiatrie — nejasné/nedobrovolné pobyty

- Sikana ve 8kolach

- sexualni identita a s ni spojené neporozuméni a Sikana

- prace s biologickou rodinou - dusné a tézké prostfedi doma

- spoluprace s OSPOD, Skolami a dalSimi institucemi véetné soudu

- moznost dohledu nad tim, aby si déti ve vSech pobytovych zafizenich mohly vybirat
své ucebni obory (mit tu moznost)

Informace o platformé Do dospélosti

Platforma Do dospélosti je neformalnim uskupeni, které v sou¢asné dobé propojuje 26
organizaci z riiznych kraji CR poskytujici podporu a rozvoj mladym lidem se zku$enosti s
institucionalni péci. Cile platformy je sitovani aktért zapojenych do pfipravy dospivajicich a
mladych dospélych se zkusenosti s institucionalni péci na samostatnych zivot (,cilova
skupina®) a spojujeme silu hlasu nevladniho sektoru v této oblasti. V ramci svych aktivit
platforma usiluje o prichodnost informaci z praxe smérem k zastupclim organu statni spravy
a naopak, a stava se tak komunikacnim kanalem mezi zainteresovanymi subjekty v oblasti
pfechodu mladych lidi z nahradni pé&e do samostatného Zivota. Platforma vede dialog a
hleda feSeni vedouci k systematickému zaclefiovani cilové skupiny do spole¢nosti a do
svych aktivit zapojuje mladé dospélé se zkuSenosti s Ustavni péci a podporuje tak jejich
participaci. Platforma se také podili na zvySovani osvéty a povédomi o problematice cilové
skupiny. Platformu a dalSi informace najdete na FB Dodospelosti

Za platformu zpracovaly: Klara Chabova - klara.chabova@krokdomu.cz a Katefina
Novakova - nvkv.katerina@gmail.com (koordinatorka poradni skupiny mladych dospélych)

V Praze, 10. dervence 2023
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