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Zkratky

IPOD - Individudlni plan ochrany ditéte
PROD - Plan rozvoje osobnosti ditéte

IPMD - IndividudIni plan mladého dospélého
OSPOD - Orgdn socidlné-pravni ochrany déti
SPOD - Socialné-pravni ochrana déti

ZSPOD - z&kon o sociadlné-pravni ochrané déti

¢. 359/1999 Sb.

ORP - Obec s rozsitenou plisobnosti

PK - Pfipadova konference

IPK - Interaktivni pfipadova konference
RK - Rodinnd konference

MOP - Mimoradna okamzitd pomoc

NNO - Nestatni neziskova organizace
NRP - Nahradni rodinna péce

MPSV CR - Ministerstvo prace a socialnich véci
Ceské republiky

MSMT CR - Ministerstvo kolstvi, mladeze
a télovychovy Ceské republiky

DD - Détsky domov

DDS - Détsky domov se kolou

vU - Vychovny Ustav

pz - Pobytové zafizeni

MD - Mlady dospély, mlada dospéla
KU - Krajsky GFad

FB - Facebook

Vysvétlivky

1.

V tomto dokumentu oznaceni ,,dospivajici osoba“ reflektuje vSechna
pohlavi, kterd jsou uvedena v Cisle jednotném, tj. piSeme dospivajici
osoba a myslime tim viechny.

Za dospivajici osoby povazujeme v dokumentu osoby, které vyrdstaji
v pobytovém zafizeni a pfipravuji se na samostatny Zivot. Za mladé
dospélé povaZujeme osoby, kterym je 18+ a Ziji v pobytovém zafizeni
nebo mimo né.

V tomto dokumentu pouzivame ve spojeni se socialnimi pracovnicemi
a pracovniky, kurdtorkami a kurdtory, uciteli a ucitelkami, zaméstnan-
ci a zaméstnankynémi, vychovateli a vychovatelkami generické fe-
mininum (tj. pracovnice, vychovatelky, ucitelky), které reflektuje obé
pohlavi. Divodem je fakt, ze v téchto profesich pracuje vyrazné vétsi
podil Zen. Tj. piSeme socidlni pracovnice a myslime tim vsechny, i so-
cidlni pracovniky.

V tomto dokumentu pouZzivdme oznaceni ,,socidlni pracovnice pracuji-
ci s osobami starsimi 18 let“ kterym zastitujeme povolani kuratorka,
socidlni kuradtorka, socidlni pracovnice pro dospélé. Timto nasleduje-
me moderni pojeti socidlni prace na obcich s roz&ifenou plisobnosti,
kde jsou socidlni pracovnice, které primarné maji poskytovat podporu
a pomoc dospélym osobam (tzv. obecni socidlni prace), tzn. i mladym
dospélym odchdazejicim z DD, kteli v dobé svého pobytu v DD ani s ku-
ratory pro déti a mladeZ nepfichazeji do styku. Socidlni pracovnice
pracujici s osobami starsimi 18 let na dobrovolné bazi (klient musi mit
zajem spolupracovat) a vykonavaji socialni praci na kazdém ORP dle
paragrafu 92 Zakona 108/2006 o socidlnich sluzbach.

V textu pouzivame spojeni Ustavni péce misto Ustavni vychova. Je to
z toho d@vodu, Ze slovo péce piesnéji evokuje napliiovani potieb déti.
Péce jde ruku v ruce s vychovou, podporou a smérovanim.

V textu pouZivame aktivni odkazy na metodiky, priizkumy a jiné do-
kumenty, které po vytisténi nebudou funkéni. Veechny dokumenty Ize
nacist a vytisknout zvIast.
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'vod

Pro¢ priivodce podpory a doprovazeni mladych lidi
opoustéjicich Gstavni péci?

vvvvvv

dkoll - pfiprava na né zatina ve chvili, kdy pfijdeme
na svét, a novym vyzvam Celime v podstaté

porad, kdyz vstupujeme do role rodi¢d, prarodica,
prebirdme nové role. Pfiprava na osamostatnéni
vyzaduje bezpecné a stabilni zazemi, Citelné
vztahové osoby, dostatek informaci, moznost délat
chyby a poucit se z nich, a predevsim bezvyhradné
pfijeti. Malokomu je dopfano vSe a zkuSenosti

z osamostatiovani sice nékdy byvaji bolestné,
vétsinou viak zvladnutelné.

V jiné situaci se ale mohou ocitnout déti a mladi
lidé, ktefi nevyrustaji v rodinném prostfedi. Pfes
veSkerou snahu personalu je téméf nemozné
nahradit funkce rodiny, a zejména ditéti doprat
individudlni péci. Pro kli¢ovy Ukol podpory

v samostatnosti je proto nezbytné zajistit détem
a mladym lidem dostatek externich sluzeb riznych
typd a tyto sluzby dostate¢né koordinovat.

Role organu socialné-pravni ochrany déti (dale

jen ,,0SPOD¥) je v rdmci podptrného tymu
nepopiratelnd. V mnoha pfipadech je OSPOD
privodcem ditéte po celou dobu jeho pobytu mimo
rodinu, a to i v pfipadé, Ze dité méni prostredi

a do jeho podpory se zapojuji dalsi aktéri. Neni ale
vzdy jednoduché se z role ,,ochrance“ ohrozeného
ditéte posunout do role priivodce a podporovatele
ditéte tak, aby zvladlo svou situaci samo. Kromé
dobré orientace v systému socialni ochrany je tfeba
umét pracovat s odpovédnosti - svou i s tou ditéte.
Stejnd vyzva plati i pro zaméstnankyné Gstavniho
zafizeni, kde dité pobyva.

Okruhy, které je tfeba v podpoie déti a mladych

lidi v procesu osamostatnéni zohlednit, stejné jako
vhodné formy pFistupu k nim, jsou obsahem tohoto
dokumentu. Snahou je poskytnout prakticky navod
zalozeny na sdéleni nejvétsich odbornikd - déti

a mladych déti.

Kristyna Juzova Kotalova
odbornd metodicka,
Ministerstvo prace a socialnich véci CR
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Dostava se vam do rukou pravodce, ktery vznikl ve
spolupréaci Ministerstva prace a socialnich véci CR
(dale pouze ,,MPSV CR“) s Platformou Do dospélosti
sdruzujici neziskové organizace doprovazejici
dospivajici a mladé dospélé do samostatného
Zivota. Zamérujeme se spolecné na sitovani,
vzdélavani a také advokacii.

Jednim z ddleZitych aktért, bez kterého se sloZity
proces doprovazeni (pFipravy) neobejde, jste pravé
VY - socidlni pracovnice obecnich tfadd jak OSPOD,
tak socidlni pracovnice pracujici s osobami starsimi
18 let. A stejné vyznamnou roli hraji v Zivoté
odebranych déti také zaméstnankyné pobytovych
zafizeni a pracovnice neziskovych organizaci.

Casto se spolené setkavame pfi nejriiznéjsich
prilezitostech, at uz jsou to workshopy, konference,
Ci kulaté stoly, a sami vnimame, Ze podpora

a doprovazeni déti, které nevyriistaly v bezpe¢ném
a podnétném prostiedi, s sebou nesou znacna
dskali. Mnoho déti a dospivajicich, ktefi vyristaji
mimo svou rodinu, zazilo traumatizujici udalosti,
jez maji vliv na jejich dalsi vyvoj a projevy chovani.
Oproti jinym détem a dospivajicim v sobé nosi
mnoho otaznikd, kfivd a smutkd, které se nemusi
podafit ani s pomoci odbornik{ o3etfit natolik, aby
pak dokazali Zit v dospélosti spokojeny a klidny
Zivot.

V tomto privodci naleznete praktické tipy a navody,
jak uchopit praci s dospivajicimi osobami a mladymi
dospélymi v Gstavnich zafFizenich. Nahlédneme

do jejich duSe a nabidneme moznosti, jak jim byt
vice nablizku. Cilem spole¢ného snazeni, za aktivni
participace ditéte, by pak mél byt mlady Clovék,
ktery znd své koreny a svou identitu, nema pocit,
Ze nikoho nezajim3, a dokaZe se postavit na vlastni
nohy, kdy nebude muset zazivat mnohdy tak tézké
pady. Radi bychom vam popfiali, aby se vam tento
privodce dobfe ¢etl a nalezli jste v ném inspiraci
pro svou praci.

Klara Chabova
vykonna feditelka NF Krok domd,
spoluzakladajici ¢lenka Platformy Do dospélosti
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Mam radost, Ze tento priivodce, ktery se tak blizce ,,Soualnl prace J€ na

tyka Zivotl déti a mladistvych, mohl byt psan ve . . ,

spolupraci s nimi samotnymi. Na nasledujicich praxi zalozena profese
strankach se kromé perspektivy odbornikd o,

dozvite také to, jak pfipravu na odchod z Ustavni a akademicka disci p| INa,

péce a odchod samotny vnimaly samy déti. Tuto , .

zkuSenost nam zprosttedkuiji ¢lenové a ¢lenky nasi ktera pOd poruje

participacni skupiny mladych dospélych, tedy mladi L, . .

lidé, ktefi ¢ast svého Zivota v Ustavni péci proZili. socialni zménu a rozvoj,

Pravé i nutnost nechat déti a mladé lidi zapojovat socialni soudrznost

se do déni, které se jich dotyka, je dllezitym . P

sdélenim této metodiky. Nasi mladi kolegové a zplnomocnovanl lidi.
zdUraziiovali, ze s pfipravou na odchod je dobré R L.

zatinat co nejdfive a Ze se kromé v3ech praktickych Pro socialni pracljsou

véci, jez je samoziejmé nutné pokryt, tyka také , L. R
jejich vlastni pfipravy na to byt sdm nebo sama zasadni principy socialni
sebou - mit se rad, citit se dobfe a znat se. To je Lo , ,
t&ky (kol pro kazdého (a nejen mladého) Elovéka, spravedInosti, lidskych prav,
a pro lidi vyristajici mimo rodinu obzvlast. A je . , . .
velkym dkolem pro nas, kdo s nimi pracujeme, je na Spolecenske zod pOVEd nosti

této cesté dobfe podpofit.

a respektu k rozmanitosti.
Socialni prace podporuje
lidi a jejich okoli v feseni

Diky za vasi praci a pfijemné teni preji.

Katefina Novakova vur s .. , . ,
supervizorka skupiny mladych dospélych tEZkYCh zivotnich situaci

a vyzev, aby se zvysovala
jejich zivotni pohoda. Opira
se pritom o teorie socialni
prace, spolecenskych

a humanitnich véd

a o vlastni znalosti.«?

1 Mezindrodni definice podle IFSW (2014) °°kA21,
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2.
Zacatek jednoho z pribéha

Jmenujeme se Lukas, Olga, Martina, Helena, Karolina, Pavel, Michael, Petra, Markéta,
Béra, Simona, Radek a je nds spousta dalsich. Vypravime vam svij pfibéh a jsme radi,
Ze ho Ctete.

Zkuste si pfedstavit, Ze Zijete v prostfedi, které neni (plné idedlini, rodice nefunguji,
jak by méli, a téch moznych scénard, jak takova ohroZend a destabilizovand rodina
mizZe vypadat, je mnoho. Jednoho dne se rozhodne, Ze pdjdete pry¢. Je vam pét,
sedm nebo dvanact a lidé v systému vyhodnoti, Ze uZ déale v rodiné setrvavat
nemdiZete. Bud'je to nevyhovujicim prostfedim, nebo tim, Ze nechodite do $koly

a neni vZdy co jist, nebo v téch horsich pfipadech zaZivate nésili v riznych podobach
a uZ to déle nejde. Prijedou pro vas, naloZi vds do auta a vezou vds pry¢. Od mamy,
od taty, z prostredi, které jste znali, a i kdyZ to nebylo Uplné idealni, pofad to je

vas domov. A tfeba - i kdyZ nékde uvniti - vdm v ném neni dobfe, nebo si dokonce
prejete odsud zmizet, tam nékde hluboko je to odlouceni a vytrZeni velkym zranénim.
Jste zmateni, nevite, co se déje, nikdo s vdmi moc nemluvi, mate pocit, Ze se pred
vami odehrava film, ve kterém sice hrajete jednu z hlavnich roli, ale za nitky taha
nékdo jiny. A pridava se jesté Casto pocit viny, ktery citite za to, co se stalo... a ten
pocit viny si nesete cely Zivot, dokud vam nékdo nefekne, Ze to tak neni. Nebo si na
to pfijdete po mnoha padech sami.

A pak se ocitnete v zafizeni, kde je hluk, je tam hodné lidi, kazdy vas zkouma a fesi.
Dostanete postel a zacind tplné nova Zivotni etapa. Kdy pljdu domi? Kde je mdma?
Co se stalo? Jak dlouho tady budu? Chci pryc! Pomoc! KFficite, ale uz jste soucasti
velkého kola, které se otaci, a vy jen vyckdvate, co se bude dit, bez odpovédi na vase
otdzky. Boli to, citite velké zklamani, samotu, styska se vam. Nahradni rodina se

nenasla, nebo o ni nestojite, nebo to vyjde, ale to je uZ jiny pfibéh...

BéZi ¢as, domd se (v tomto piibéhu) nevratite, rodic¢e moc nejezdi, néjak to dopadne...
A pak zacnete vnimat, Ze se bliZi Cas, kdy budete muset opustit brany pobytového
zafizeni. VSichni mluvi o dospélosti, samostatnosti, praci, bydleni, Gradech. Chodi

za vami socialni pracovnice, kterd to s vami ma fesit, vénuji se tomu vychovatelky

v pobytovém zafizeni, vsichni doufaji, Ze to zvlddnete. A Ze, kdyz nedopadnete jako
rodice (coZ vdm ob¢as nékdo pfipomene) nebo néktefi z vasich kamaradd, ktefi uZ
odesli pfed vémi, miZete Zit spokojeny Zivot.

JenZe... uvnitf je strach, pofad ta velka bolest, Ze neni mama ani tdta nebo nefunguyji,
Ze nemam nikoho blizkého, na kom mi zéleZi, Ze nevim, kam pdjdu, jak to zvlddnu,

co budu délat, kam se schovdm, kde vydélam penize a jak to celé vymyslim. To
nemUZu zvladnout, jsem piece k ni¢emu, kdyZ o mé ani rodice nestali, nebo se o mé
nedokazali postarat. Kde mam najit odvahu?

A pak, tam dole, nékde hluboko, je pofad to velké zklamani, ta velka zatéz.
Vzpominam na to, jak mé odvezli z domova, jak mi bylo. Pofad to boli, snazim se to
zamknout, ale nejde to. A pak to vyplave... neCekané, nékdy, tam venku... a dobéhne
mé to.

Ale to uZ tilidé, ten cvrkot kolem mé, to vsechno tam neni. Jen zase ta samota,
nejistota, komu zavolam, kdo mi pom(Ze... a ma mé nékdo rad? Kdo? Jaky davé mdj
Zivot smysl? Jste pry ale uz dospéli a méli byste mit rozum a snaZit se a mit odvahu
Jit vstfic Zivotu... Ono se to fekne, ale kdyZz ta duSe porad boli.
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Priprava na odchod do samostatného
Zivota zacina ihned po umisténi ditéte
do pobytového zafizeni

Odebrani z biologické rodiny a odchod do samostat-
ného dospélého Zivota, to jsou dva velmi silné a zlo-
mové momenty, ke kterym se mladilidé se zkuSenosti
s institucionalni péeci Casto vraceji. Obé tyto udalosti
fadi mezi vyznamné milniky, jez velmi zasadné ovliv-
nuji jejich zivot. V pfipadé, Ze se nam spolecné ne-
podafi podpofit odebrané dité a nedokazeme prispét
k oSetfeni jeho traumatu, kterym Zivot bez milujici
naru¢e mamy a taty je, je velmi obtizné vyslat ho do
dospélého Zivota a chtit po ném ¢asto nemozné - Zit
spokojeny Zivot, mit kvalitni vztahy, mit stabilni praci
a udrzet si stfechu nad hlavou.

,Ze zacatku jsem nevédéla, co se déje. Myslely jsme
si se sestrou, Ze aZ se mama da do kupy, zase se k ni
vratime. KdyZ nas odebrali, méla jsem spiSe radost.
Doma nebylo co jist, casto jsme sedély na ulici, sha-
nély jsme si jidlo. Ale nevédéla jsem, Ze uZ domd ne-
pdjdeme,“ vypravi Olga. KdyZ odesla z détského do-
mova, prvni tyden proplakala. ,,By! to Sok,“ dodava.

,Hrozné jsem se bal, kdyZ se bliZil odchod. Byl to stres.
PFislo mi to podobné, jako kdyZ mé dovezli poprvé do
décaku. Nevite, co bude, jen Cekate a doufate, Ze to
néjak preZijete,” vzpomina Michal, mlady muz se zku-
Senosti s institucionalni vychovou.

DOBRA PRAXE

Jak pristupovat k ditéti, které prozilo trauma?

,»,MEli bychom védét, Ze dité je partner, je to lidska
bytost, které se méni odebranim z rodiny Zivot
a prostredi, a je potfeba to udélat velmi opatrné.
Mam zkuSenosti, Ze se jim Ize. Déti jsou zmatené.
V tak obtiznych chvilich by mély mit tyto déti
pravodce, ktery jim vysvétli, co se déje, a zajisti
bezpedi. Postara se o to, Ze dité vSemu rozumi
a bude mit prostor a Cas zjistit, co se stalo, kde
je a pro€ tam je. Pro dité to je velikdnska ztrata
a zména. To potiebuje ¢as, maximalné citlivy
pristup a velkou pravdivost. K dospélému ¢lovéku
bychom si nikdy nedovolili mluvit tak, jak nékdy
mluvime s détmi, uvedla Barbora Vaiousova,
odbornd pracovnice-metodicka, doprovazejici
pracovnice.

Pfiprava na odchod zacind IHNED po umisténi ditéte
do pobytového zafizeni, a to pfedevsim po strance
psychické, vedeni k samostatnosti, odpovédnosti,
vnitfni integraci norem, hodnot a pravidel, sebepfi-
jeti, porozuméni svému pfibéhu. OSPOD dohlizi na
ochranu VSECH prav a zajmd ditéte v pobytovém
zafizeni (Obecni Ufad obce s rozsifenou plsobnosti
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sleduje dodrzovani prav ditéte v Ustavnich zafizenich,
§ 29 odst. 1 ZSPOD).

Duvéra

Blizky vztah
Pocit dilezitosti a naslouchani
Vidéni mych potieb

Identita a znalost svych kofenii

NA VLASTNi KU2I

»Staci malo, obyCejny, lidsky pfistup -
potfebujeme citit, Ze je za tim opravdovy zdjem.“
Participacni skupina Platformy Do dospélosti

,,Casto jsme citili, Ze rozhovory byly pro dospélé
z povinnosti. Védél jsem, Ze je tolik nezajimam,
ale Ze si to musi odbavit, vyfidit a pak budou
pokracovat ve své praci s nékym jinym.“ Michal




Priprava a doprovazeni
dospivajicich a mladych dospélych
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P'Fl’prava a doprovazeni dospivajicich
a mladych dospelych

Divéra, blizky vztah, pocit dileZitosti a nasloucha-
ni, to jsou klicova slova, jez se velmi ¢asto objevuji
pii praci s mladymi lidmi, ktefi maji za sebou odchod
z pobytového zafizeni a museli projit celou Fadou na-
strah a téZzkych situaci bez zazemi rodiny. Neni ani
tak dileZité, kolik osob se kolem ditéte vyskytuje ve
chvili, kdy se nachazi jeSté v pobytovém zafizeni, ale
zcela zasadni pro jeho budouci Zivot je, aby mu bylo
naslouchano, aby byly véechny daleZité kroky plano-
vany spolu s nim, aby mélo informace a aby se nékdo
pribézné zajimal o jeho potieby a hledal s nim jeho
silné stranky. Pokud se dité stava pouze objektem,
jen tézko se mize za néjaky plan a cile postavit. Bude
jen pasivnim pfijemcem, a to nechce byt nikdo z nas.

Nikdy s ditétem nebo dospivajicim nemluvime
prostfednictvim negativni motivace! Véty typu
,dopadnes jako rodice ,,stejné nic nedokazes,
,,tam se nehlas, na to nemas“ nebo ,podivej se,
jak skoncila tvoje rodina“ vedou k tomu, Ze se

dité uzavie, nedlivéfuje a podkopava se jeho
sebehodnota a sebedtivéra. Utoky na rodice
jsou nepfrijatelné. Dité se s nimi ztotozruje,
vnitfné rodice brani a stdle je miluje, bez ohledu
na to, co se stalo. Pokud s ditétem takto
mluvime, nikdy se ndm nepovede navazat s nim
spolupracujici vztah.

Dal3im velmi dlezitym aspektem v Zivoté ditéte, po
jeho odebrani z rodiny, je vénovat velkou péci a po-
zornost oSetfeni jeho zranéni a traumat?, kterd si
v sobé nese. Pokud se budeme chovat tak, ze toto
trauma neexistuje, budeme s nim komunikovat jako
S nerovnocennym partnerem a za jeho zady budeme
vymyslet postupy, které nejsou v souladu s nim, ne-
mlZeme olekavat fungujici spolupraci a participaci.
,Prislo mi, Ze nikdo nepracuje s tim, Ze v détském
domové je spousta traumatizovanych deéti, nikdo
o tom nemluvi, nikdo s tim nepocita. Dité, které nema
pozornost, ji pak casto hleda na Spatném misté a je
za to jenom odsouzeno. Dospéli maji na dité vZdycky

2, Trauma je neviditelnd sila, kterd formuje nads Zivot. Formuje
to, jak Zijeme, jak milujeme a jak davame svétu smysl. Je to
koten nasich nejhlubsich ran.“ Dr. Gabor Maté, kanadsky |ékar
madarského plvodu, prosluly odbornik na zavislosti, trauma,
jeho léceni a vyvoj osobnosti v détstvi (z filmu Moudrost trau-
matu) ODKAZ 2

néjakou paku, ale uz nezjistuji, proc¢ se chova zrovna
takhle,” tika Zilan, mladd Zena se zkuSenosti s insti-
tuciondlni vychovou.

DOBRA PRAXE

Pfiprava na odchod je dlouhy proces podpory
ditéte a dospivajici osoby po celou dobu jejiho
pobytu v zafizeni. Soucasti pfipravy na odchod ze
zafizeni je také co nejvétsi zapojovani ditéte do
rozhodovani a predavani zodpovédnosti za vlastni
jednani. S tim (zce souvisi diivéra, Ze tyto vyzvy
dité ¢i dospivajici zvladne, pripadné si dokazZe Fict
0 pomoc.

,Je tézké ocekavat, Ze si dité fekne o to, co
pottebuje. Dité Casto nevi, co ma ofekavat, nevi,
jaka jsou jeho prava. A to je kol dospélych
nejblizSich ditéti, vést ho, posiliiovat ho v jeho
rozhodovacich schopnostech a vysvétlovat mu
nejenom jeho povinnosti, ale i to, na co ma narok,“
fika zilan.

Nékdy miize mit ¢lovék pocit, Ze dospivajici/mlady
dospély o podporu nestoji nebo jen nema jasnou
predstavu a NEVI, co? je ale GpIné pfirozené a miize-
me mu v tom pomoci.

Za odmitavym jednanim je pak asto skryté velké
zranéni, zklamani, osaméni a pocit ménécennosti.
| pFesto, Ze miZe byt komunikace obtiznéjsi, je velmi
dlleZité to nevzdavat. Se zapojenim dalsich subjek-
td a aktérd, které je mozné si pfizvat na pomoc, se
mdzeme pokusit o navazani kontaktu a vytvoreni
bezpecného prostoru pro dalsi praci a spolupraci
s dospivajici osobou. Jednim z takovych uZitecnych
nastroji mohou byt Pfipadové konference (dale
pouze ,,PK“) nebo Interaktivni pfipadové konference
(dale pouze ,,IPK“), ke kterym se jesté vratime a jez
se velmi osvédcuji. V této ¢asti se podivame na to,
jak vnimaji sv{ij odchod dospivajici osoby, jaké jsou
role jednotlivych aktérl kolem nich, a vice se podiva-
me na témata spojena s osamostatnénim.
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»Mam jméno, mam pfibéh, mam pocity, citim
radost, citim bolest, chci Zit hezky Zivot, ale
vnimdm to celé jako nespravedinost. Za to ale
nemam byt potrestany, potrebuji pomoc. Mama
alkoholi¢ka, tata zmizel, ja tu zdstal. VSichni se
na me divaji, jako bych mél dopadnout stejné jako
oni. ProC? Pfedavaji si mé jako horky brambor;
nevédi, co se mnou. Kdyby na mé nékdo promluvil
vlidné a zeptal se mé, co potiebuju, ekl bych, Ze
chci domdi. Ale kde to je?“ ptal se Martin, ktery Zil
po opusténi vychovného Ustavu na ulici a nyni je
nezvéstny.

Do dospélosti.

,,OdloZené déti jsou Zivé bytosti, je dileZité s nimi
mluvit a ddvat jim najevo zajem. Ze se s nimi
pocitd, jinak je to bezmoc a prazdnota,“ fika
Markéta, mlada Zena se zkuSenosti s pobytovym
zarizenim.

,,KdyZ opakované nedostavas podporu, nechces
to znovu zkouset. Nevéris si, Ze na to mas,“ fika
Dominik, mlady muz se zkuSenosti s pobytovym

zafizenim.

,»,Tam venku je prazdno, nikdo tam neni, necekd na
vas, Uplné se vam svira Zaludek. Jasné, Ze chcete
vypadnout z décaku, ale pofdd je tam strasny
strach,“ fika Robert, mlady muZz se zkuSenosti
s pobytovym zafizenim.

,»Po odchodu ma mlady clovék hrozné (zké
mantinely, doted’se mu vsude fikalo, co a jak m3
délat. Vyjde a prosté si logicky snazi zkouset, kde
jsou nové mantinely,“ Fika Michal.

»Ztracime domov podruhé.“ Olga

,»Mam kamarada, co ho ted'¢ekd odchod, je uz
dlouho hodné vystraseny z odchodu, strasné se
boji, Ze to sdm nezvladne - je to tim, Ze ¢loveék je
cely Zivot zavieny v jedny krychli.“ Michal

3.1.
Osamostatnéni o¢ima
mladych dospélych

Panika a zaroven chut co nejdrive ,vypadnout® to
jsou prvni (rozporuplné) pocity spojené s odchodem
ven, mimo brany pobytového zafizeni. Je tam také
chut Zit bez pravidel a podfizovani se nastavenému
fadu. ,,Chcete ven a zaroveri mate strach, co bude.
Hodné z nas mifi do rodin, i kdyZ vam to vSichni roz-
mlouvaji,” Fika FrantiSek, ktery po opusténi détske-
ho domova nasel svou mamu. Rozhodl se, Ze ji vypo-
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mize, a kvlli tomu se zadluZil. ,,Chcete pomoct, asi
se i néjak zavdécit, i kdyZ neni za co, a pak vas to
stahne na dno a ta rodina vas nepodrzi, vlastné to
neudélala nikdy,“ tika FrantiSek. Kazdé dité ma Uplné
jiny piibéh, a proto je dlleZité zaméfit se v rdmci pfi-
pravy na odchod a v komunikaci s nim na individualni
pfistup a vyhodnoceni, identifikaci potfeb a nasled-
né funkéni nastaveni cild a postupnych krokd, které
budou k uspokojeni téchto potreb vést. Tim by méla
zacinat kazda socialni prace °°*?3 s klientem, at uz
se jedna o dité, dospivajici osobu, ¢i mladého dospé-
|ého.

L,V této chvili je ale také ddleZité si fici, Ze se ne vZdy
spoluprace musi povést a ne vzdy dojde k naplnéni
potfeb nebo k dosaZeni stanovenych cild. Tlak na cile
muézZe byt kontraproduktivni. Casto sii my sami néco
naplanujeme a pak se nam nedafi tomu dostat, to je
zcela pFirozené a norméini. Proto si miZeme pomoci
tim, Ze budeme spole¢né s ditétem hledat, v cem je
dobré, na co se aktudlné soustfedit a na dem miZe-
me stavét,“ tikd Melanie Zajacova, expertka na soci-
alni praci z Narodniho centra socialnich studii.

Potieby dospivajici osoby spojené
s osamostatnénim

Mit blizky vztah s jednou osobou
Byt zapojena do rozhodovani o svém zivoté
Byt podporena v hledani vlastni motivace
Moci si vybrat Skolu/obor, neni zrazovana
Mit dostatek informaci
Vyzkouset si samostatné bydleni
Citit se byt jedine¢na a podporovana
Vyristat v bezpe¢ném prostiedi
Mit moznost délat chyby

Zdroj: Prlizkum NF Krok domd, 2020 9023

POCITY DETi SPOJENE S ODCHODEM

DO SAMOSTATNEHO ZIVOTA

Strach, samota, nejistota, vztek, obava,
nervozita

Byt, prace, finance, pomoc

Soukromi, svoboda, téseni se, kuraz, nadéje,
odvaha




Tipy pro socialni pracovnice od dospivajicich
osob a mladych dospélych

Ve spoluprdci s pobytovym zatizenim

a neziskovou organizaci hledejte pro nas blizkou
vztahovou osobu. Bez té se venku neobejdeme.
Mize to byt kdokoliv, komu véfime (Patron, &len
rodiny, mentorka, dobrovolnice, hostitelska
rodina).

Zajimejte se, jestli nas nase okoli respektuje
takové, jaci jsme (spoluzaci, ucitelky,
pracovnice v pobytovém zatizent).

Chceme i nadale rozvijet své zvyky, poznat jazyk
nasi kultury, je-li jiny neZ ten vas. Potfebujeme
védét, Ze budeme pfijati, i kdyz tfeba milujeme
stejné pohlavi.

Nebojte se s nami mluvit na rovinu,
nepotrebujeme slySet polopravdy, abyste nas
nezranili. Musime védét, kde mame rodinu, co je
s ni, kde jsou sourozenci a ze néjaké mame a co
s nami bude. Necitime se dobfie, kdyZ o nasem
Zivoté védi dospéli vice nez my sami. Budte

citlivi k tomu, jak informace o nas pouzivate, jak
0 nas mluvite.

MiiZeme se obracet na socialni kuratorky, ale
Casto nevime, kdo to je, nebo je nezname dost
dlouho na to, abychom jim ddivéfovali. Ddlezité
je pfedstavit nam nasi socialni pracovnici

dfive nez par mésict pred odchodem. Idedlni

je, aby nas vidéla nékolikrat a mohli jsme si k ni
budovat duvéru. Mlady dospély pak lépe vyuzije
moznost za pracovnici dochazet.

Nevadi ndm, kdyz je kolem nas hodné lidi, jen
musime védét, kdo s ¢im prichazi a co od
koho mame cekat. ZkuSenosti s neziskovymi
organizacemi mame dobré, a proto je urcité
duleZité Fici si u nich o podporu a pomoc.
Nemusi vSe lezet na vasich bedrech.

Pokud se podafi ve spolupraci s pobytovym
zarizenim nalézt v ramci obce nebo mésta, kde
je pobytové zafizeni, bydleni, je to pro nas vétsi
jistota. Nemusime se hned stéhovat na druhy
konec republiky, kdyz budeme mit stfechu nad
hlavou tam, kde to zname.

S Pt Do dospélosti»
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Necitime se dobfe, odebrani od rodiny je pro nas
traumatickou vzpominkou. Rodice nam strasné
chybi, pak nékdy pfijde faze, kdy je nendvidime,
ale uvnitf je to velké prazdno a zklamani.

Porad si pfejeme, aby tam pro nas byli. Tohle
trauma casto nemame oSetfené a odchazime

z décaku ven, aniz bychom zvladali své emoce,
pocity a Zivot viibec. Pokud to je jenom trochu
mozné, potrebovali bychom toto zranéni oSetfit
co nejdfive (idealné zacit hned po odebrani

z rodiny), tfeba formou terapie. Nemusi to byt
ale nutné hned psycholozka, forem terapii je
celd fada. Jen potiebujeme znat moznosti.

Chybi ndm individuadlni pFistup. V pobytovém
zafizeni ho nemame, neni to moZné pres tolik
déti. Potfebujeme védét, Ze se o nas zajimate,
Ze jsme pro nékoho ddleziti, Ze je tu nékdo,
komu na nas zalezi. Potfebujeme byt vidéni

a slySeni. | my mame sva pirani a své potieby.

Priklady podpory a pfipravy na miru

pro socialni pracovnice OSPOD a socialni
pracovnice pracujici s osobami starsimi
18 let

Individudlni pfistup?® - snazit se dozvédét, co ma
dité rado, na co se tési, s kym a kde by rado bydle-
lo, jakou Skolu by rado studovalo a jakou praci by
chtélo délat apod. A na tomto stavét dalsi kroky.

+ Konkrétni a jasny IPOD v navaznosti na vyhodno-
ceni situace konkrétniho ditéte - redIné kroky, kte-
ré odpovidaji potfebam ditéte, nikoliv nasim pred-
stavam (vyuzivat napriklad Interaktivni pripadové
konference °°424) - PRIKLAD IPOD ©PKAZS,

Aktivni snaha o provazanost s PROD, kde by mély
byt uvedeny zasadni informace o ditéti, na to na-
vazuje aktivni komunikace s pobytovymi zafizeni-
mi.

Podpora osobniho rozvoje - spoluprace s dalSimi
subjekty, které se zaméruji na financni gramot-
nost, planovani budoucnosti, komunikaci, fizenf
emoci a konfliktd, terapii a tréveni volného ¢asu
(pro hodné mladych lidi je obtiznd po odchodu
prazdnota, samota).

- Predani tipl a kontaktl na podplrné sluzby -
vzdélani, odborné a kariérni poradenstvi, zdravot-
ni péce, Urady prace, pojistovny a dalsi instituce.

3 Podporou mohou byt pomocné nastroje pro vyhodnocovani

situace ditéte, viz Pomocné nastroje k vyhodnocovani situ-

ace ditéte a jeho rodiny - Pravo na détstvi (pravonadetstvi.
CZ) ODKAZ 6
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V této ¢asti pFipravy na odchod hraje velmi ddle-
Zitou roli sitovani aktérl a sluZeb, bez kterého je
jen velmi tézké nabidnout mozné varianty podpo-
ry. Kazdy OU ORP i pobytové zafizeni by mély znat
amit k dispozici tento seznam kontaktd na externi
sit.

Pokud nema (méli bychom védét), pak najit do-
spivajici osobé privodce (dGvérnou osobu), kte-
ra pro ni bude k dispozici a bude ji moci pomahat
pravé se vsemi témito Ukony venku, za branami
pobytového zafizeni. Tato osoba ulevi od bfemene
zodpovédnosti samotnym socidlnim pracovnicim.
Narok na individudlni pFistup pfi velkém mnozstvi
déti je zavalujici, i kdyz spravny. Tito privodci se
mohou také rekrutovat z fad uditelek, lektorek ve
Skole, lektorl v krouZcich, trenérd, rodi¢t kama-
radu, pribuznych. Je potfeba stéle ovéfovat, zda
nema dité nékoho takového, koho ma rado a véri
mu, a tohoto ¢lovéka pak zahrnout do sité vztah(
kolem ditéte.

DOBRA PRAXE

VCasné a srozumitelné propojeni se socialni
pracovnici pracujici s osobami starsimi 18 let
(obecna socialni prace na obcich - kuratofi pro
dospélé), o které by dospivajici osoba méla védét
diive neZ v 18 letech, a to z nékolika divodd:
- dostatek ¢asu a prostoru na budovani ddivéry,
+ usnadnéni navazani plynulé prace s klientem,
znalost potieb a osobnosti dospivajici osoby
dfive, nez s ni za¢ne aktivni spoluprace;
s tim souvisi napfiklad i moznost Cerpani
zaopatiovaciho prispévku °°kAz7)
nabidnuti podplirnych materidlt, kontaktd,
letaky oPkazs,

KUDY CESTA NEVEDE

Dle vypovédi mladych dospélych jim
nepredstavuiji pracovnice OSPOD socialni
pracovnice pracujici s osobami starsimi

18 let osobné, ale pouze na né predavaji
kontakt, coZ neni podle nich pfili§ motivujici
pro dal3i spolupréci. Z tohoto dlivodu

chybi institucionalni propojeni pied/po
osmnactém roku. Zadny osloveny mlady
dospély v prizkumu si na podobné propojeni
nepamatoval.

Zdroj: Priizkum NF Krok dom{i, 2020

VyuZziti potenciadlu v osobé socialni pracovnice pra-
cujici s osobami starsimi 18 let se mize velmi dobre
zUrocit v efektivni spolupraci a také v tom, Zze mlady
Clovék nebude mit pocit, Ze je na v3e UpIné sam. Tuto
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praxi potvrzuji napfiklad v Usteckém kraji. V roce
2023 opoustélo pobytova zafizeni 136 mladych lidi
a 95 z nich pokracovalo ve spolupraci se sociadlnimi
pracovnicemi.

,DileZitym krokem také bylo, Ze jsme zacali s reali-
zaci individudlniho projektu na systémovou podpo-
ru socialniho bydleni v kraji, kdy jednou z cilovych
skupin projektu je zlepSeni dostupnosti socidlnich
(startovacich) bytd i pro mladé dospélé po ukonceni
nahradni instituciondini péce,“ fika Karel Giampao-
li, vedouci oddéleni socidlni prace v Usteckém kraji.
Socialni pracovnice mohou pak nabizet mladym oso-
bam vice variant podpory a stfecha nad hlavou patfi
mezi ty nejddlezitéjsi, i s ohledem na to, aby se ne-
museli mladi lidé vracet do nefunkZnich rodin.

,Vse je o lidech a jejich pfistupu. V otazce
mladych dospélych je to mnohdy i o osobnich
zkusenostech a komunikacnich schopnostech
kaZdého jednotlivého pracovnika. BohuZel
v praci socialni pracovnice je to mnohdy
i 0 Casovych moZnostech pri kumulovanych
funkcich. Mit ¢asovy prostor, nehodnotici zajem,
byt ,opravdovy’ lidsky a mit moZnosti pomoci,
ale také redlny pohled na véc - stav ideal,“

fika Andrea Klinkeova, referentka socialni
ochrany z oddéleni socialni ochrany,
Moravskoslezsky kraj.

Véasna spoluprace muze podpofit duvéru
u mladé osoby

V Moravskoslezském kraji se zase pfi metodické
a kontrolni Cinnosti, které jsou zde vnimany podle
slov Andrey Klinkeové, referentky socialni ochrany
z oddéleni socialni ochrany, spiSe jako prostor k dis-
kuzi, sdileni, nalézani moZnosti feSeni, zaméruji na
realnou podobu spoluprace zt&astnénych stran - jak
ve spisech OSPOD, tak ve spisech kuratorskych.

,Pracovnice OSPOD vedeme k vcasné a vzdjemné
spolupraci se socialnimi pracovnicemi - kuratorka-
mi pro dospélé, vyzdvihujeme vyznam pofadani pfi-
padovych konferenci 6 mésicli pred zletilosti ditéte.
V této dobé se zaméfujeme na nastaveni cild u IPOD
smérujicich na blizkou budoucnost a samostatné
bydleni, v podstaté témata totoZna s individudinim
pldnem. Velky diraz klademe na vyznam spole¢nych
navstév pracovnice OSPOD a kuratorek, individudini
setkani s potencidlnim klientem (prijemcem ZP) pied
jeho zletilosti za ucelem navazani bezpecného kon-
taktu, nabidnuti pomoci, podpory a opory, vysvét-
leni davky ZP, jeho dalsi moZnosti pfi nestudiu, vy-
svétleni moZnosti volby i jejich disledkd,” vysvétluje
A. Klinkeova. Snahou podle ni také je s pracovnicemi
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hovofit o nehodnoticim pfistupu, nevystupovani jako
Urednik, ale jako Clovék, ktery je pfipraven pomoci
a projevi zajem o mladého dospélého.

»Sebelepsi plan a vyfizeni skvélé prace a bydleni
se nemusi dockat tspéchu, pokud mlady

clovek chce néco jiného. I to - z naseho pohledu
nejlepsi - nemusi byt v tuto chvili nejlepsi pro
mladého clovéka. A to, Ze nechce to, co pro néj
zafizujeme, neznamend, Ze je nevdécny,“

fika Katefina Novakova, supervizorka
participacni skupiny mladych dospélych
z Platformy Do dospélosti.

Dité musi mit informace a védét,
Ze nam na ném zalezi

Pokud budeme trauma ditéte umenSovat nebo popi-
rat a budeme k nému pfistupovat tak, Ze ,vSe zvlad-
ne samo“, se viim se ,,dokdze poprat®, budeme igno-
rovat jeho bolest a fikat mu, Ze bolest ¢asem ,,otupi“
a ze se diky témto Zivotnim zkuSenostem ,posili
a zoceli“ nepomUZeme mu. Ba pravé NAOPAK. Toto
je destruktivni pfistup, ktery vede pouze k tomu, ze
mlady dospély sviij dospély Zivot nezvlddne nebo si
ponese velmi tézké rany. Nejdfiv mu musime pomoct
jeho trauma zalécit a pak mu pomoct vidét jeho silu.

Socialni pracovnice maji z podstaty své profese pfi-
stupovat k détem a jejich potfebam individudlng,
vCetné forem podpory pfi osamostatnéni. Pokud se
to nedéje, pak je povinnosti pracovnice hledat jiné
zdroje saturace téchto potreb. Umisténim ditéte do
pobytového zafizeni cely proces nekonci, ale pravé
naopak. Ackoliv neni socialni pracovnice odpovéd-
na za vysledek, je zodpovédna za proces, tj. co
a jak se s ditétem déje.

Velmi ¢asto se stava, Ze se détem méni v pribéhu
jejich Zivota v pobytovych zafizenich socidlni pra-
covnice OSPOD. Kromé toho, Ze ditéti neni vysvét-
leno, pro¢ ho zacal navstévovat novy clovék, je pro
néj velmi tézké ziskavat znovu dlivéru. Jsou i pfipady
déti, které maji tfeba i nékolikatou pracovnici za rok.
| kdyZ se toto déje, vzdy se musime pokusit navazat
tam, kde s ditétem prestala kolegyné pracovat a do-
mluvit se znovu s ditétem, jakd forma komunikace
a spoluprace mu vyhovuje. Pokud spolupraci s dité-
tem z néjakého dlivodu ukoncujete, je potfeba mu to
vysvétlit, rozloucit se a Fici, co bude dal.
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3.2.
Vztahy a role klicovych osob
oCima mladych dospélych

Aby se ndm v dospélosti dafilo v praci, v navazovani
dlouhodobych a smysluplnych partnerstvi, potfebu-
jeme vyrlstat v prostiedi, které nam zajisti blizké
a stabilni vztahy. Pokud hovofime v tomto kontextu
o dospivajicich osobach, které byly svymi nejblizsimi
opustény, zklamany nebo tyrany, pak vidime, Ze tito
mladi lidé maji problémy s navazovanim stabilnich
vztahd. V mnoha pfipadech vidime, Ze si nevybudo-
vali dostate¢nou divéru v sebe a okolni svét. Sledu-
jeme, ze mnoho z nich v zatéZovych situacich jedna
pomoci obrannych mechanismd, které se naucili
v détstvi. Z této pozice vnimaji svét a lidi okolo sebe
jako ohroZuijici. Casto o svém Zivoté& hovof jako o boji,
kdy maji pocit, Ze musi bojovat o své misto na svété.

,Potkdvame se u dospivajicich osob vyrdstajicich

v Ustavni péci s rizikovym navazovanim vztahd a ri-
zikovym zplsobem Zivota. Tim, Ze nepoznaly blizké
a stabilni vztahy, nemohou poznat ani samy sebe.
Neni tedy prekvapenim, Ze se pak dospivajici osoba
citi zmatend a nerozumi sama sobé. Hluboky pocit
osamoceni a vyuZivani nefunkénich mechanismd pfi
kontaktu s riznymi pfekazkami vede tyto mladé lidi
do opakovaného selhavani, coZ ma za nasledek cas-
to hluboké deprese, osamoceni a uchylovani se k ri-
zikovému chovani,“ ¥ikd Barbora Vafousova, odbor-
na pracovnice, metodi¢ka, doprovazejici pracovnice,
Dobrd rodina. Podle ni ¢asto vidime, Ze takto zranéni
lidé nesou hlubokou holest, a protoZe nemaji kvalitni
odbornou pomoc, uchyluji se k piti alkoholu a expe-
rimentovani s drogami, aby aspofi na chvili necitili
hluboky pocit Spatnosti a zahanbeni.

Co s tim? Je to velky tkol, na ktery ale nemusim byt
jako socialni pracovnice nebo vychovatelka v zafi-
zeni sama.

Potize s navazovanim stabilnich vztahu

Za détmi, které byly odebrany z rodin a vyrdstaji bez
7 . . 7 +vO e 7 v .
svych biologickych rodicu, stoji cela Fada dramatic-
kych Zivotnich udalosti, které vyrazné ovliviiuji vni-
mani jejich zivota a jejich celkovy dusevni, ale i zdra-
votni vyvoj. Velkym mytem stdle je, a slychdvame to
¢asto bohuzel i na nejriiznéjsich odbornych férech,
Ze pokud budeme k ditéti pristupovat tak, ze ,vse
zvlddne®, Ze se s tim ,popere”, Ze se ta traumata Ca-
sem ,,otupi“ a Ze se naopak témito Zivotnimi zkuse-
nostmi ,,posili, zoceli“ a bude z ného silny jedinec, ne-
O v s v 7 v Ve
pomuzeme mu. Prave naopak. ,, Také se nékdy déje to,
Ze se Zivotni zkuSenosti déti zlehCuji. MoZna i pouhé
uznani toho, co vse miadi lidé museli proZit, je velmi
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podpdrné,“ dopliiuje Olga, kterd byla v pobytovém
zafizeni od 5 let.

Budovani duvéry - velky tkol

K tomu, abychom se k ditéti mohli dostat blize, po-
tfebujeme ziskat jeho dGvéru. Pokud ale socialni pra-
covnice OSPOD navstévuje dité 1x za 3 mésice, navic
dochazi k jejich stidani, vytvareni davérného prosto-
ru je velmi omezené a ma své hranice. Trva pak také
mnohem delSi dobu a nemusi se vZzdy povést. V tom-
to pripadé je dobré neklast na sebe vysoké naroky,
Ze pravé socialni pracovnice bude tim nejblizSim
¢lovékem pro dité. Tato frekvence setkdvani kaz-
dopadné nebrani tomu, aby se pokusila o navazani
a vnimala dité jako bytost, kterd potiebuje individu-
alni pFistup, informace a oporu v téZké Zivotni etapé.

,Frekvence navstév je ddna jako minimalni. Kontakt
s ditétem by se mél dit hlavné podle jeho potieb. Né-
kdo mdZe namitat, Ze na to nemd kapacitu. Pokud
se ale dité povede dobfe stabilizovat v nové situ-
aci a navazeme s nim ddvéru, potom mohou stacit
i méné ¢asté navstévy,“ Fika Kristyna Jizova Kotalo-
vd, odborna metoditka MPSV CR.

Jak doplfiuji mladi dospéli z participacni skupiny Plat-
formy Do dospélosti, ddleZité pro déti a dospivajici
také je, kde a jak jsou setkani a rozhovory se social-
nimi pracovnicemi OSPOD realizovany.

,,Bylo by skvélé, kdyby rozhovor se socidlni pracov-
nici OSPOD mohl byt jinde neZ v pobytovém zafizeni,
abychom mohli mluvit oteviené. Stavalo se, Ze byly
tfeba oteviené dvere. Nebo jsme vidéli pani socialni
pracovnici v druzném hovoru s nékym z vedeni. Bylo
by fajn mit moZnost bavit se o tom, jak se v zafizeni
mame, a nebat se svéfit se tfeba i s kritikou.“ Social-
ni pracovnice OSPOD miiZe jit s ditétem na prochazku,
do kavarny, nemusi se omezit na navstévu v aredlu
zafizeni. MUzZe to pomoci navazat divérnéjsi vztah.

Podle Josefa Smrze, metodika OSPOD Stiedoceského
kraje, je socidlni pracovnice koordinatorkou pFipadu
a pribéhu ditéte a jejim Ukolem je zajistit, ze priprava
na odchod se bude opravdu dit, a jasné vymezi, co
koordinuje a co pfi dalSich navstévach sleduje. ,, Soci-
aini pracovnice stanovuje jasné cile ostatnim a vsem
zapojenym aktérdm definuje kroky, které budou né-
sledovat,“ doplfiuje Josef Smrz.

Cim dFive definujeme potieby ditéte,
tim lépe

Pro stanoveni smysluplnych cild podpory dospivajici
osoby je nezbytné priibézné a operativni vyhodnoco-
vani jejich potreb a rizik, které by ji mohly ohrozovat.
U déti v Ustavni péci je nepochybné zahrnuti potteb
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v oblasti stability, oteviené budoucnosti, socializace,
uceni nebo identity.

Vyhodnoceni by mélo byt vZdy, bez ohledu na vék di-
téte a délku jeho pobytu v zafizeni, zaméfeno na pla-
novani budoucnosti, protoZe Ustavni péce je jednak
ze své podstaty vzdy Casové omezena, jednak déti
ve vétsiné kolektivnich zafizeni nevyrdstaji v pro-
stfedi podobném roding, kde by bylo mozné pfiro-
zené uceni napodobou. Vyhodnoceni je zpracovano
a aktualizovano spolecné s ditétem, dospivajici oso-
bou, mladym dospélym, jeho rodinou, klicovou pra-
covnici pobytového zafizeni, blizkymi osobami nebo
spolupracuijici sluzbou.

Kvalitni vyhodnoceni =
dobie zpracovany IPOD

Vystupem kvalitniho vyhodnoceni je dobfe zpraco-
vany IndividudIni plan ochrany ditéte* (dale ,,IPOD¥,
vice v kapitole 3.4.), ktery musi vychazet z aktual-
nich potfeb ditéte a jasné definovanych rizikovych
a ochrannych faktor@. Cim konkrétngji jsou potteby
ditéte definovany, tim pfesnéji je mozZné nastavit cile
IPOD a kroky, které k témto cilim povedou. Smys-
lem IPOD v ndvaznosti na pfipravu na dospélost je
sméfovani k cilim, které pro dospivajici osobu bu-
dou znamenat ukotvenost, jaké moZnosti s bliZici se
dospélosti m3, jaké potfeby je mozné ve spolupraci
s dalSimi odborniky saturovat, a které moZné riziko-
vé faktory Ize sniZit, aby s bliZici se dospélosti nezna-
menaly nasledné ,propadnuti“ systémem podpory
a moznostmi. Cilem neni formalni zpracovani IPOD,
vychazejici z povinnosti OSPOD a dalsich aktérd ze
zakona, ale citlivd, individudini a funkéni multiobo-
rova spoluprace, kde budou jednotlivé cile a kroky
definovany za aktivni participace dospivajici osoby,
ktera je sama bude aktivné vymyslet a nestane se
tak pouhou pasivni pfijemkyni svéta dospélych.

Pro inspiraci a také predevsim jako navod k tomu, jak
pracovat s IPOD smysluplné a efektivné slouZi Prdi-
vodni material vyhodnoceni k osamostatnéni ©°A29,

,,Dité neni rukojmi systému, ktery se ho ,snazi
zachranit. Nékdy ale navic proti jeho viili a bez
jeho ucasti. Tohle bychom méli zménit a uzZ to
tém détem nedélat. Je to strasné deprimujici,“
fika Robert.

4 Vice oIndividudlnim planu ochrany ditéte viz zakon ¢. 359/1999
Sb., zejména § 10 odst. 3 pism. d) a § 10 odst. 5.
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Bezpe¢na sit vztahi

Aby se dité necitilo osamocené a bez zajmu, je vel-
mi dilezité vytvofit kolem néj bezpe¢nou sit vztahd
a kontaktl. ,,Vzhledem k tomu, Ze do Ustavni péce
prichdzi mnoho déti, které byly vystaveny zanedba-
vani, tyrani &i zneuZivani, ztrgté viastni biologické
rodiny Ci opusténi, tj. utrpély vyvojové trauma®, Ize
pledpoklddat, Ze vétsina z nich bude vykazovat
rdznou miru poruch ve vyvoji citového pouta,“ Fika.
Podle Jany Kovarovicové, psycholoZky, terapeutky,
lektorky, odbornice a mezinarodni trenérky Dyadické
vyvojové psychoterapie, pokud neni vyvojové trau-
ma zaléleno v détstvi &i dospivani, prfechazi do do-
spélosti a ovliviiuje vSechny blizké vztahy (partner-
ske, rodicovské &i vztahy v profesnim Zivoté).

»Schopnost postavit se na viastni nohy a plevzit
odpovédnost za vlastni Zivot je ovlivnéna tim, jak
vnimam sam sebe, druhé lidi a okolni svét, zda jsem
schopen fici si o pomoc a pfijmout podporu, vycha-
zet s druhymi lidmi a ucit se novym vécem, tj. jed-
né se o oblasti, které byvaji pisobenim vyvojového
traumatu zasaZeny. Z nejistého attachmentu se ,ne-
vyrostes ale je potfeba s nim citlivé a dlouhodobé
pracovat,“ upfesiiuje Jana Kovafovicova v privodci
Spolecné po svych.

»,Nevédéla jsem, co je to hezky vztah. Takovy, ve
kterém nejsem obét a nemusim snaset urazky.
VSichni partneri byli jako tata a ja nevédéla, co
je se mnou Spatné. Uz to vim. Nikdo mé nenaucil
vazit si sebe a neukdzal mi, jak hezky vztah
vypada,“

fika Markéta mlada Zena se zkusenosti
s institucionalni vychovou.

Zdroje vztah pro dité -
role v pribéhu ditéte

Dospivajici osoba potfebuje vztahovou osobu mimo
zafizeni. Pracovnice OSPOD by méla uz s malym di-
tétem pracovat na vztahové mapé °°42° 3 mapo-
vat jeho zdroje. Pfipadné s nim citlivé rozebirat, kdo
mizZe byt podplrnou osobou a kdo ne. Tim se nauci
podobné premyslet i dité. Teprve aZ kdyby pracov-
nice vidéla, Ze opravdu viibec nikoho nema, méla by
pFistoupit k tomu, Ze zacne pro dité nékoho hledat.

5 Vice o teorii citové vazby viz Bowlby, J. (1988). A Secure Base:
Parent - Child Attachment and Healthy Human Development:
New York: Basic Books. Vice o emocnim vyvoji viz Langmeier,
J. &Krejcitova, D. (1998). Vyvojova psychologie. Praha: Grada
Publishing.
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Rodina (rodice)

| pfesto, Ze se rodiCe nemohou nebo nechtéji o dité
starat, stdle je dulezité dité o rodiné (pokud je jiz
odebradno) pribézné pravdivé, citlivé a s respektem
informovat. Ve spolupraci s ostatnimi aktéry je tre-
ba aktivné pracovat na obnové, udrzeni a stabilizaci
kontaktu, ktery bude pro dité bezpecnym a zaroven
mu bude umoZriovat hledat jeho misto vici rodiné.

Mnoho mladych dospélych mifi po odchodu za rodi-
nami. Bud je hledani identity a kofent mnohdy silnéj-
Si neZz premysleni o vlastni budoucnosti, nebo je to
jen nouzové feSeni bytové situace. | kdyZ je pfibéh
rodiny tézky a napadne nas spisSe dité chranit, je ne-
zbytné, aby znalo pravdu a védélo, kde jsou rodice,
kdy je uvidi a co se bude dit dal. Navrat do rodiny je
ale podminény vzdy tim, Zze prostredi je pro dité/do-
spivajici osobu/mladého dospélého bezpeclné.

Mlady dospély musi védét, co ndvrat do rodiny obna-
Si, jakd nese rizika a na co si musi davat pozor. V pod-
pore prace s biologickou rodinou je mozné vyuzit na-
priklad metodiku Podpora vztahu ditéte v détském
domove s jeho rodinou ©°*4228 kterou vydala Nadace
Terezy Maxové détem.

,,Vérime, Ze kazdé dité by mélo vZdy védet, kam patfi.

Ze by kazdému ditéti méla byt v rdmci systematické
pomoci nabidnuta podpora, aby se mohlo pokusit
o0 pochopeni rodinnych vzorcd, sloZitosti ¢i nékterych
rozhodnuti rodi¢d. To vse hraje klicovou roli v jeho
ukotveni, v budovani jeho zdravé sebehodnoty a na-
hledu na Zivot,“ ¥ika Petra Visscher, feditelka spolku
Oteviend budoucnost a spoluautorka metodiky.

Navrat domi musi byt osetieny

Pracujeme-li s ditétem po odebrani z biologické ro-
diny a to se dom{ opakované vraci na vikendy, na
prazdniny, pak situaci rodiny vidi a postupné se s ni
seznamuje a vnima, co se déje. Je ddleZité, abychom
dité prabézné informovali, co ho ¢ekd, zda je navrat
domi redlny, a pokud ne, i tuto informaci musi dité
védét. Pri pfipravé na odchod tedy pracujeme s tou-
to situaci. ,KdyZ chodite pravidelné domd, tak ¢asem
tusite, Ze to tam neni tfeba Upiné dobré, ale to nic
neméni na tom, Ze se tam pak zkusite vratit, kdyZ je
vam osmnact,“ fika FrantiSek, mlady muz se zkuSe-
nosti z institucionalni vychovou. Podle néj je to pri-
rozené, Ze kazdé dité hleda své kofeny a kdyZ je pak
dospélé, snazi se své rodiné tfeba i pomoci. ,Dospi-
vajici by mél védet, co mu v rodiné hrozi, na co si ma
davat pozor. DileZité je mu tieba fici, at si nepdjcuje
na rodinu penize,“ dopliiuje Frantisek.

Dospivajici by mél védét, Ze u rodiny mlze byt na

prechodnou dobu, ale urcité si musi hledat svou
vlastni stfechu nad hlavou. Alternativy mozného by-
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dleni mu nabizime spole¢né s PZ a NNO, aby védél,
jaké jsou moZnosti, a mohl se rozhodnout. ,,Dobré je
tfeba spolubydleni, neZ se ¢lovék postavi na vilastni

vivs

Pokud je moznost, ze mlady dospély miZe zlstat
v pobytovém zafizeni i po dosazZeni plnoletosti, pak
tuto formu pobytu podporujeme a priklani se k ni i PZ.
,»Mél jsem dobré vztahy s mymi vychovateli a nabid-
li mi, Ze mzu zdstat, dokud dostuduju. Pies tyden
jsem bydlel na interndtu a na vikendy jezdil do dét-
ského domova. Bylo to fajn, védét, Ze mam kam jit
néco fesil, pomohly mi vychovatelky,“ tika Patrik,
ktery byl v PZ do svych 23 let. B€hem studii si nasel
praci, nasetfil si penize a z PZ se pfestéhoval rovnou
do pronajatého bytu.

Patrani po rodicich

Nékteri mladi dospéli fikaji, Ze se o svych rodicich
nebo sourozencich dozvédéli, az kdyz opustili po-
bytové zafizeni. Rada z nich ma zku&enost s tim, Ze
si pres socialni sité museli vyhledavat pravé i biolo-
gické rodice, protoZe na né neméli kontakt. | toto je
velmi traumatizujici, protoZe ta informace - kde je
mama nebo tata a kdo jsou - chybi a nasledné do-
hledani a setkani s rodinou mize byt pro mladého
dospélého Sokem.

,Biologickou matku jsem si nasel na FB. Dopatral
Jsem se néjaké pribuzné a ta mé pak na mamu doved-
la. Napsal jsem ji, sesli jsme se, ale byla pro mé (piné
cizi ¢lovék. Uplné tam chybéla ta historie a viastné
jsme se pak vidéli uz jen parkrat a (plné to vymizelo,“
fika Michal, kterému bylo 15 let, kdyZ se se svoji mat-
kou poprvé vidél.

,Casto se setkdvame s tim, Ze ndm pracovnice OSPOD
nebo pobytovych zafizeni fikaji, Ze tyhle véci uz se
DAVNO nedéji, Ze vse funguje, jak ma. Ale kdyzZ jim ci-
tujete mladého dospélého, ktery tfeba opustil poby-
tové zafizeni pred rokem Ci dvéma, nevi nic o mamé
ani tatovi a doneslo se k nému pfes FB, Ze ma tfi
bratry, jsou vSichni zaskocCeni. Jsou metody, postupy
a rlzné zplsoby préce, které tady setrvavaji z néja-
kého divodu, ale je potfeba se na né podivat rediné
a fict si, Ze uZ nefunguji a méli bychom premyslet, jak
to tfeba uchopit jinak, aby se déti citily byt informo-
vany, vtaZeny a neZily v informacnim vakuu. A kdyZ
o0 kontaktu opravdu nevime a nepodafi se nam rodice
dohledat, i tohle by dité mélo védeét,“ fika Klara Cha-
bova z NF Krok domd.
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OVERENO V PRAXI

Primarnim zajmem a povinnosti viech aktért

a statu obecné je v souladu s pravnimi predpisy
snaha o navrat ditéte do biologické rodiny, neni-li
pro dité ohroZzuijici. Povinnosti zG¢astnénych je tak
vytvdret podminky a Cinit aktivni kroky k tomu,
aby se dité mohlo do rodiny vratit nebo byly
minimalné ¢inény aktivni kroky, které se budou
snazit situaci, pro niz bylo dité z rodiny odebrano,
oSetfovat a stabilizovat. Pokud se dité domu
vraci, pak musi byt prostredi pro né bezpecné.
Kazdopadné i tady je velmi ddileZité pamatovat
na to a ptat se ditéte, jak to vnima, zda se domu
chce vratit, podat mu vSechny informace tak, aby
tomu rozumélo a mohlo se za podpory dospélych
osob rozhodnout.

Rodina (sourozenci, pfibuzni)

Kazdé dité by mélo védét, zda a kolik ma sourozen-
cl, kde se nachazeji. ,,Z vyhodnoceni neni pokazdé
zI'ejmé, jestli dité své sourozence znd, jaky ma k nim
vztah a jestli se kontakt podporuje. Netyka se to vsak
pouze vyhradné sourozeneckych vazeb. Ve vyhodno-
ceni nékdy chybi informace o ¢lenech a ¢lenkdch sirsi
rodiny (napf. o prarodicich, tetach, strycich apod.).
Pravé tyto osoby mohly byt pro dité dileZité a bez-
pecné a mohou byt pro né klicové i po jeho odcho-
du z rodiny. Je nezbytné myslet na podporu jejich
vztahd. Existuje a v terénu se vyuZiva fada skvélych
néstrojd, jak ditéti pribliZit jeho sit, napf. genogram,
mapa vztahd a daldi“ tika Petra Duradko Madlova,
odborna metodi¢ka, MPSV CR.

Podobné, jako je povinnosti statu zajistit kontakt di-
téte s jeho rodinovu, je tfeba aktivné dodrZzovat pravo
ditéte na kontakt se sourozenci. Opét zde bude vzdy
hodnoceno bezpeti ditéte a optika jeho nejlepsiho
zajmu.

Pokud by vSak mélo dochdzet k zaml¢eni informace

o existenci sourozence ¢i sourozenct nebo nepreda-
ni kontaktu, musi jit o zfejmy vysledek domluvy mezi

odborniky a jednotlivymi aktéry, ktery bude moci so-
cidlni pracovnice fadné odlvodnit. Toto by se mélo

ale dit pouze v pfipadé, ze je kontakt pro dité rizikovy,
prindsi mu nova traumata apod. Proto po domluvé
s ditétem nebo snaze o co nejvétsi porozumeéni situa-
ci ditétem, by takovy kontakt nemél byt podporovan

nebo je nutné u setkani (propojeni) asistovat. ,,infor-
mace, Ze nejsem sam, je ddlezitd,“ ¥ika Frantisek.

,,Pokud vnimame néjaka rizika v rodiné, je tfeba o tom
mluvit s ditétem i rodinou a vyuZivat mozné formy
prace s rodinou na omezeni téchto rizik - pfipadovou
konferenci, vyhodnoceni. V pfipadé nejzavaznéjsich
situaci, kdy rodice objektivné zajmy ditéte poskozuji
nebo dlouhodobé neprojevuji zdjem, ma OSPOD pra-
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vomoc podat k soudu ndvrh na omezeni rodicovské
odpovédnosti,“ Fikd Josef Smrz, metodik Stfedoles-
kého kraje.

Pripadova konference
resSi i problémy ve vztazich

Nastavovani bezpecnych kontaktl pro dité i s jeho
rodici by mélo byt vysledkem pfipadové konference
(pfipadového setkani). Mélo by zde dojit k domluvé
na tom, s kym a v jaké formé se bude dité stykat, sta-
vajici kontakty mohou byt pfehodnoceny, rozsiteny
- funguiji-li, pfipadné omezeny, pokud funk&ni nejsou.

V ramci dobré praxe by se vSak mélo jednat o krok,
ktery vyplyne z multioborové spoluprace a napiiklad
vysledkl zminéné svolané pripadové konference.
Oproti tomu Spatnou praxi by byla situace, kdy by
takovy podnét k soudu podalo zafizeni bez védomi
OSPOD. Hrozi zde riziko, ze dva subjekty, které maji
spolupracovat, pljdou proti sobé. ,Predpokladem
k takovému kroku je pfitom vyhodnoceni vzdjem-
nych prav (test proporcionality) a zjiSténi, Ze je ta-
kovy krok nezbytny pro ochranu opravnénych zgjma
ditéte. Takové vyhodnoceni si Ize jen stéZi pfedstavit
bez vzdjemné spoluprdce a koordinace,” doplfiuje
metodik Josef Smrz.

OSPOD ma ve smyslu ustanoveni § 14 odst. 1 pism. b)
ZSPOD pravomoc k podani navrhu na omezeni, zba-
veni nebo pozastaveni jejiho vykonu - uréeni asisto-
vaného kontaktu je pfitom omezenim rodi¢ovské od-
povédnosti. Neni tedy zcela pfiléhavé, Ze by OSPOD
nemél pravomoc, pouze v ramci navrhu specifikuje,
jakym zplsobem Zz&da omezeni rodi¢ovské odpo-
védnosti. Od ledna 2025 do vyctu opravnéni OSPOD
pribyla moZnost podat navrh na omezeni nebo zakaz
styku s ditétem (§ 14 odst. 1 pism. p) ZSPOD. Soudni
praxe ale byva rliznoroda.

Vzdaleni pribuzni mohou pomoci

Kolem ditéte mohou existovat i dalsi pfibuzni, ktefi
by se pro nas méli jiz od poc¢atku stat moznymi part-
nery, které budeme moci v prohlubovani vzajemné-
ho vztahu s ditétem podpofit a rozsiFit tak sit, ktera
je pro dité v rdmci jeho vyvoje dilezitd a nezbytna.
V souvislosti s hledanim vztaht v blizké i vzdalené;si
rodiné ma pak o to vétsi vyznam organizovat rodinné
konference %4230 jeSté pfed odebranim ditéte z ro-
diny. Diky nim je mozné peclivé zmapovat sit osob
kolem ditéte a je mozné, Ze se podafi ditéti najit na-
hradni zazemi jeSté dfive, nez by bylo odebrano.

Stéle je ale dilezité pamatovat na to, ze vdechny
kroky se déji v souladu s tim, co dité chce, nechce,
potfebuje a jak mu v danych situacich je. Vyjadfuje
se k tomu, s kym se chce vidat a s kym ne, s kym mu
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neni dobfe. ,Setkal jsem se s tim, Ze dité bylo nuceno
ke schlzkam s rodici, i kdyZ samo nechtélo. Nikdo se
nepta, proc nechce, eho se obava, ale prosté musi,”
doplfiuje Lukas Talpa z programu Patron.

Vztahy jsou ddleZité, ale dité v nich musi byt dobro-
volné, a pfedevsim v nich musi nalézat smysl, bezpe-
¢i aradost.

Vychovatelky
(pracovnice v pobytovém zafizeni)

Velmi ¢asto se stava, Ze blizkou osobou je pro dité
vychovatelka. Ur¢ité je dileZité tento vztah spravné
oSetfit. Je na rozhodnuti dané vychovatelky, zda ma
kapacitu a moznosti mladému dospélému pomahat
ve chvili, kdy opusti pobytové zafizeni. Pokud ne,
pak by to mlady dospély mél védét, a potfebujeme
zajistit vztah, ktery bude dlouhodoby a bude pokra-
Covat i za branami zafizeni. Kontakt s vychovatelkou
ur¢ité mdZe zlstat, jen musime myslet na to, Zze mla-
dy dospély potfebuje dlvéryhodny a blizky vztah
i v dalSim Zivoté. , Tety pfijdou do prace, staraji se
0 nds a pak jdou domd, kdyZ ta prace skonci. Jdou
domd a tam maji svoji rodinu, své déti, své vnoucata,
svij Zivot a my zlstavéme tady. Uvédomila jsem si,
Ze teta, i kdyZ ji mam rada a ona mé, nebude nikdy
Jjenom pro mé, nebude se mnou, aZ odejdu, a to byl
strasné silny ndraz,“ ¥ika Veronika.

Dité mdZe mit také blizkou osobu v zafizeni v podobé
feditelky, feditele, kucharky, socidlni pracovnice a ze
strany zafizeni - ve spolupraci s OSPOD - by mél byt
v ramci vyhodnoceni zaznamenan a v IPODU by mél
tento kontakt byt podporovan.

,MiZete se upnout na néjakou vychovatelku a mit
ji rad. Vzdycky jsem si ale fikal, Ze i kdyZ tfeba ten
vztah funguje, pak odejdu pryc a teta uZ nebude mit
prostor se mi vénovat a jit se mnou tfeba vyfidit dav-
ky na arad prace, podpofit mé na prvnim pohovoru
nebo mé tfeba nechat u sebe prespat, kdyZ je hdr;“
fika Lukds, ktery travil vétsi ¢ast svého détstvi v po-
bytovém zafizeni.

Markéta ma zase jinou zkuSenost. ,Méla jsem
v domové vychovatelku, na kterou jsem se upnula,
a chtéla si mé i adoptovat, ale mdma to nedovolila.
Brala si mé domd, vidéla jsem u nich, jak funguje béz-
na normaini spokojend rodina, jaké tam maji vazby,
jak se k sobé chovaji. Dodnes jsme v kontaktu, byla
to pro mé moc ddlezitd osoba v mém Zivoté,“ dopl-
nuje Markéta.

Pokud tedy zjistime, Ze dité je napojeno na pracov-
nici z pobytového zafizeni a tento vztah je kvalitni
a silny, podporujme ho a mlizeme na tom stavét pfi
dalSi praci s ditétem. Ve spolupraci s konkrétni vy-
chovatelkou se pak dité pfipravuje na to, Ze dand
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vychovatelka tam pro né bude, ale nemusi to byt jiz
v takové mite, jako kdyZ dité Zije v pobytovém zafize-
ni. ,,Moje zkusenost je dobra - vSechny vychovatelky
tu pro nds byly, a na jednu doted vzpomindm, byla
pro mé dileZitd a moc mé podpofila.“ Bara

Socialni pracovnice OSPOD

,Role socidlnich pracovnic je vnimana ze strany mla-

dych dospélych jako administrativni ¢i koordinacni.
Vzhledem k poctu navstév u ditéte (1x za 2-3 mé-
sice) je zde socidlni pracovnice v ocich dospivajici
osoby spise v roli jakési zdstupkyné statu,“ uvadi
se v prlzkumu Pfiprava mladych dospélych vyris-
tajicich v pobytovych zafizenich %4236, 7 vypoveédi
mladych dospélych v priizkumu zazniva, Ze byly oce-
novany pripady, kdy se pracovnice OSPOD ,,opravdu
zajimala o dospivajici osobu a nabizela Fe3eni“, Cle-
nové participacni skupiny se shodli na tom, Ze pra-
covnice OSPOD pro né byla ,,spiSe cizi osoba, clovék,
co vZdy donese néco dobrého. Citili jsme, Ze z jeji
strany neni ¢as se ndm vénovat a z nasi pak zase ne-
byla divéra. Neméli jsme Uplné predstavu, jakd by ta
spoluprdce mohla byt. Radi bychom védéli vic, kdo
nase pracovnice je, k cemu viemu miZe nase spolu-
prace byt, jakd témata s ni miZeme fesit. A také to,
co se s informacemi od nas pak stane.”

Renata Sevetkovd, referentka pro socidlné-pravni
ochranu déti z oddéleni socidlni ochrany, odboru
socialnich véci Krajského Ufadu Moravskoslezského
kraje, uvadi, ze socialni pracovnice se zajmem o dité
a jeho osud nemusi nést to bfemeno sama. ,Stac,
kdyZ dobre zkoordinuje pfipad s ohledem na potfeby
a zdjem ditéte, dokaZe propojit dalsi aktéry a pak to
s ditétem vykomunikuje a domluvi se, jak dal,“ do-
dava. Casto se ale stava, Ze se ditéti ¢i dospivajici
0sobhé vyméni socidlni pracovnice nékolikrat za Zi-
vot. Pak je dilezité vzdy vysvétlit, pro¢ se tak stalo,
nastavit si spolupraci hned od zacatku a pokusit se
o vybudovani davéry. To potvrzuiji ¢lenové partici-
pacni skupiny Platformy Do dospélosti. ,,Bylo téZké,
Ze se pracovnice OSPOD hodné stfidaly, bylo by lepsi,
kdyby to byl jeden stabilni clovék nebo aspori maly
tym lidi, ktery bychom znali.“

OVERENO V PRAXI

Pokud jsem socialni pracovnice a vim, Ze

s dospivajici osobou musim ukoncit navazanou
spoluprdci z jakéhokoliv ddvodu, pak ji to Fadné
vysvétlim a nastinim ji, co se bude dit dal. Je
dlleZité, aby védéla, co se déje a prot se st¥idaji
lidé kolem ni. Jednim z divodd, pro¢ ma mit tuto
informaci, je skute¢nost, Ze si nebude davat za
vinu tyto zmény.

Metodicky priivodce podpory a doprovazeni
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Socialni pracovnice
pracujici s osobami starsimi 18 let

Mladi dospéli dle vypovédi ve velké mife nevyuZivaji
podpory socidlnich pracovnic pracujicich s osobami
stargimi 18 let. Je to z toho ddivodu, Ze s ni nemaji vy-
tvoreny divéryhodny vztah, neznaji ji, nevédi, co od
ni mohou ocekavat a zadat, je jim pfedstavena pozdé
nebo v nékterych pfipadech viibec. Pfipadné jsou ta
setkani s mladym dospélym chvili pfed odchodem do
samostatného Zivota a neni redlné se vice seznamit.
,»Bylo by skvélé, aby doprovazeni mohlo zacit co nej-
driv, aby mél ¢lovék ¢as navadzat vztah, fesit véci driv,
planovat svoji budoucnost, mit moznost si to jesté
bezpecné vyzkouset, protoZe pak ho to nevyhnutel-
né Cekad.” Frantisek

Vizitka na novou uiedni osobu nestaci

Abychom tomuto predesli a rozsirili sit aktivnich
a vyuzivanych kontaktd pro mladé dospélé, je ne-
zbytné predstavit dospivajici osobé socidlni pracov-
nici pracujici s osobami starsimi 18 let 1 rok, idedlné
ale 1,5 roku pred dosaZenim zletilosti. Spolupraci
zprostiedkovava koordinatorka pripadu s ohledem
na individudlni zajmy ditéte. Tato ¢asova Ihdta je
takto nastavena z toho divodu, abychom dospiva-
jici osob& mohli vysvétlit roli téchto socidlnich pra-
covnic a moznosti nasledné podpory po jeji zletilosti
(zaopattovaci prispévek). V pfipadé zajmd dospiva-
jici osoby se pak takova navstéva mize uskutednit
jesté nékolikrat a dojde tak k postupnému predani
pfipadu a vytvoreni navazujiciho planu pro ni. Jde
pritom o princip nejen dobré praxe, ale i funk&ni mul-
tioborové spoluprace, pfi které je ze strany OSPOD
nabizen funkcni systém podpory. ,,U nds to mame
metodicky pro OSPOD tak, Ze pfedposledni navsté-
vu seznamuji dospivajici osobu se socialni pracovnici
pracujici s osobami starsimi 18 let, kdo to je a s ¢im
mézZe pomoci, na posledni ndvstévu pak jedou spo-
le¢né, pokud dité souhlasi, a tam si pak vse predaji,”
dopliuje J. Smrz ze StfedoCeského kraje.

Rozhodujici ale i v tomto pripadé je respektovat po-
stoj/ndzor dospivajici osoby. Proto by méla byt za-
¢lenéna navstéva, kde dame dospivajici osobé &as
na promysleni a seznamime ji s timto zamérem a vy-
svétlime bonusy spoluprace.

V jiz zmiflovaném prizkumu Pfiprava mladych do-
spélych vyrlstajicich v pobytovych zafizenich do-
tazovani mladi dospéli tvrdi, Ze jim nebyly socidlni
pracovnice pracujici s osobami starsimi 18 let pred-
staveny osobné, ale Ze jim byl pouze ze strany so-
cidlnich pracovnic OSPOD predany kontakt. Ti, ktefi
maji se socialni pracovnici pracujici s osobami starsi-
mi 18 let zkuSenost, ji vnimaji pozitivné jako blizkou
napomocnou osobu (pomohla s prihlasenim se do
vybérového Fizeni o méstsky byt, pomohla se shané-
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nim prace jesté pred odchodem z nahradni péce, vy-
svétlila moZnosti socidlnich davek atp.).

Zaopatiovaci prispévek muze propojit

Od roku 2022 mdze mlady dospély, ktery stéle stu-
duje, zadat o opakovany zaopatrfovaci pfispévek. Pro
jeho ziskani se doporucuje, sejit se se socialni pra-
covnici pracujici s osobami starsimi 18 let minimalné
pdl roku pfed odchodem ze zafizeni pro vypracovani
IPMD, ktery je nezbytné predlozit pfi Zadosti o za-
opatfovaci pfispévek na Ufadu prace. Tato aktivita
miiZe pomoci Iépe propojit mladého dospélého pra-
vé se socidlni pracovnici pracujici s osobami starsimi
18 let. Je ale nezbytné mladého dospélého na tuto
aktivitu pripravit a v rdmci této pripravy mu vysvétlit
mozna pozitiva vyplyvajici z dalsi spoluprace mladé-
ho dospélého se socialni pracovnici pracujici s oso-
bami starsimi 18 let.

,Je dileZité si uvédomit, Ze pro to, abychom
mohli podporit klienta, musime komunikovat
mezi sebou. Kazdy je odbornikem na néjakou
oblast a je lepsi spolupracovat a sdilet dobrou
praxi. Proto bychom podporovali lepsi propojeni
a predavani informaci mezi pracovnicemi
OSPOD a socidlnimi pracovnicemi pro osoby
starsi 18 let,“ fika Veronika Havlova, odborna
metodicka MPSV.

Péstouni

Péstounska péce mize byt pro dité dobrym Fesenim
ve chvili, kdy je z jeho strany Zadana a ono chce jit
do nové rodiny. Vzdy je dilezité, aby dité bylo sou-
¢asti rozhodovacich a planovacich procest a mohlo
si samo fici, co by potfebovalo a co je pro né dileZité.
,Méla jsem moZnost jit do péstounky, ale sestru by
si nevzali, jen mé. Tak jsem se rozhodla nejit a zdstat
s ni'v détském domové,“ fika Olga.

Dité je do evidence pro zprostfedkovani NRP zara-
zeno automaticky, pokud nastanou zdkonem dané
podminky (hrozi odebrani, probiha fizeni, dité je ve
ZDVOP apod.). ,Pokud se ale starsi dité, mysleno
dvanact let a vice, opakované a po jasném vysvétleni
vyjadri, Ze si nepfeje, aby mu byla zprostifedkovana
NRP, pak by se mélo z evidence vyradit,“ fika Zuza-
na Zarasovd, vedouci oddéleni koncepce socidlné-
-pravni ochrany déti a nahradni rodinné péce MPSV
CR.

MdZe jit napt. o situace, kdy je v détském domové,
je tam spokojené, chodi do Skoly, ma tu kamarady,
sourozence. ,,Opétovné zafazeni do evidence je sa-
moziejmé moZné. Stejné tak, pokud by byli vytipo-
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vani budouci péstouni a doslo k seznamovani, ma
dité pravo se k tomuto znovu vyjadrit (viz § 8 odst. 2
ZSPOD),“ dopliuje Z. Zarasova.

Kazdopadné pokud se pro dité najde vhodny pés-
toun a dité ma zajem, méla by byt ndhradni rodinna
péce prioritou. U starSich déti, které pfichazeji do po-
bytového zafizeni v pozdéjsim véku, se stava, ze uz
nahradni rodinu nechtéji. | tak je ale ddleZité pro né
zkouSet hledat vztah v jejich nejblizSim okoli, ktery
pro né bude individudlni, bezpe¢ny a podpdirny.

,Nemohla jsem se starat ani o jedno ze svych ctyf
déti z mnoha divodd, ale byla jsem vdécna, Ze Sli
vichni do péstounské péce. S bratrem jsme vyrlsta-
li v détském domové a vzdycky jsem si pfala domov.
KdyZ jsem ho nenasla ja, tak ho maji alespori mé déti.
Jednou bych je rdda méla vSechny u sebe, ale vim,
Ze bych to financné nezvladla,” fikd Veronika, kterd
nyni peCuje o dvouletého syna, paté ze svych déti.

OVERENO V PRAXI

Ditéte se prubé&zné ptame na jeho nazor, zda by
chtélo zprostiedkovat nahradni rodinnou péci
(NRP). Je potteba s nim vSe probrat, vysvétlit
mu moznosti, co by ho ¢ekalo, co to viibec
obnasi. Zarover musi védét, Ze tim neztraci svoji
biologickou rodinu, rozumét tomu, co to pro néj
bude znamenat, jak cely proces vypada. Také

by mélo ziskat informaci, Ze to nemusi vyjit.
Nevzbuzovat v détech nereainé nadéje, Ze ziskaji
rodinu okamzité, ale byt pravdivy v tom, jaké jsou
moznosti.

Hostitelska rodina

Hostitelska péce neni zatim upravena zakonem, a je
proto tfeba jasné vnimat vzdy situaci jednotlivého
ditéte. Hostitelska péce mlze fungovat jako jedna
z forem vztahu mezi ditétem a konkrétni osobou i
rodinou. Hostitelé se mohou stat podporujicimi oso-
bami.

Pobyt ditéte u jinych osob neZ rodi¢d je dle § 30
zakona o SPOD ©Pk4210 hodminén Setfenim provede-
nym OSPOD, dolozenim bezdhonnosti a spolehlivosti
téchto osob. Pobyt ditéte mimo Ustavni zafizeni vzdy
povoluje feditel zafizeni (§ 23 odst. 1 pism. a) zakona
¢. 109/2002 Sh.). Uprava je zaloZena na predpokla-
du, Ze se dité s hostitelskou osobou zna a ma zajem
s ni travit ¢as, nejedna se o vnéjsi ,,zprostfedkovani“
hostitelské péce. Na druhou stranu, vzhledem k vy-
znamu vztaznych osob mimo zafizeni v Zivoté ditéte,
by se OSPOD mél zaméfovat na déti, které nemaji
nikoho, a spole¢né s nimi a pracovniky zafizeni se
snazit identifikovat pfipadné moZné osoby v Zivoté
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ditéte, pfipadné dité aktivné zapojit do spoluprace
s nestatni organizaci typu peer program nebo Patron.

Hostitel mlze ditéti pomoci p¥i prfechodu do dospé-
losti, navazat dlouhodobé a pevné vztahy a naudit
dité partnerskym a rodi¢ovskym vzorlim chovani.
K tomu, aby byla hostitelska péce bezpecna a Uspés-
na, je potfeba dobra spoluprace a pecliva pfiprava
vSech stran (pracovnic pobytovych zafizeni, déti,
uradl a hostiteld). Hostitelské péci se vénuje napii-
klad organizace Déti patfi domd, kterd nabizi také
poradenstvi a dlouhodobé provazeni hostiteld. Jed-
na se o jednu z cest dobrovolnictvi, ktera se v Ceské
republice postupné stale vice rozviji.

,, Pl navdzani spolupréce s hostiteli je dileZité stavét

na tom, Ze déti potrebuji bezpeci, jistotu a dlouho-
dobost. ZaZila jsem nékolik neStastné ukoncenych
,hostitelek’ které mély pak velmi negativni dopad na
dité. Neznamena to tuto moZnost nemit, ale je po-
tfeba podpofit nejen hostitele, ale soucasné praco-
vat i s ditétem a sledovat, jak se jejich vztah vyviji
a byt maximalné napomocni,“ Fika SvétluSe Kotréova,
dlouholetd vedouci OSPOD, lektorka a VS pedagozka
aktualné plsobici jako konzultantka na MPSV CR.

Hostitelska péce neni zatim upravena
legislativné. Muze fungovat jako jedna z forem
vztahu, jen je v tomto pfipadé potfeba myslet
na bezpedi ditéte, kterému je tato moznost
nabizena. Zajemci o hostitelskou péci by méli
byt proskoleni, méli by védét, co navazani
vztahu s ditétem obnasi. Vice informaci

a tipd, jak postupovat, naleznete v metodice

k hostitelské péci vydané MPSV ©PkAz37

Hostitelska péce a jeji prinosy pro dité
model fungujici rodiny a vztahd v ni
vytvoreni stabilniho citového pouta
vytvoreni ¢i posileni divéry ditéte v dospélého
zazit Gspéch a posilit sebedlvéru
dlouhodobd psychosocidlni podpora
Zdroj: Detipatridomu.cz

Hostltelska péce a jeji rizika
neosetreni ditéte, nevhodny vék (neni schopné
emocné zvladnout navrat do zafizen)
podcenéni pfipravy a vzdélani hostitele
predcasné ukonceni vztahu ze strany ditéte nebo
ze strany hostitele
nespoluprace (nekomunikace) zapojenych aktér
(hostitelé, zarizeni, OSPOD, rodice)
rlizna olekavani od tohoto vztahu
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Neziskové organizace

Neziskové organizace vstupuji do Zivota celé fady
déti vyrdstajicich v pobytovych zafizenich a byvaji
pro né velmi ¢asto zdrojem podpory, navazani bez-
pecnych vztaht a partnerem pro zdoldni slozitych
¢ast. Pokud se vyskytuje v regionu, kde dospivajici
osoba vyriista, organizace nabizejici doprovazeni, je
urcité vhodné jeji sluzby dospivajicim doporucit a z&-
roven to vykomunikovat s pobytovym zafizenim.

Mezi nejCastéjsi sluzby, které tyto organizace nabi-
zeJ| patri:

poradenstvi v bydleni, socialni bydleni,

finan¢ni poradenstvi véetné oddluZzeni,

prace a vzdélani,

socialni a krizové sluzby,

duSevni zdravi, terapie,

volnocCasoveé aktivity,

dalsi formy doprovazeni dospivajicich a mladych

dospélych zahrnuté do terénnich sluzeb.

Pro to, abychom dokdazali dobre urcit, kterou ne-
ziskovou organizaci oslovime, je potfeba védét, co
dospivajici konkrétné potfebuje. Neni potfeba, aby
dand organizace méla specialni povéreni, ale dilezité
je, aby znala cilovou skupinu, pracovala s ni a doka-
zala nabidnout adekvatni sluzby. Roli neziskové or-
ganizace nasledné socidlni pracovnice OSPOD vyme-
zi v rdmci IPOD a uvede zde, jaké sluzby ditéti nabizi,
jaké potreby pokryje a s jakym cilem. Aby fungovala
spoluprace viech aktérd, je potfeba myslet na to, ze
bez vzajemné komunikace to neptjde. ,,Sit utvorend
kolem ditéte, dospivajici osoby a mladého dospélé-
ho nemize byt efektivni, kdyZ nebudou prendseny
informace, kazdy bude pracovat s jinymi vystupy
a dité nebude védét, co se déje a co se planuje, fika
Radim Sedlacek, vedouci sluzby a specidlni pedagog
z Poradenského centra pro déti a mladez Chrudim.

Duivéra, komunikace a sdileni

Neziskové organizace také Casto potrebuji vstupo-
vat za ditétem do prostor pobytovych zatizeni nebo
potrebuji konzultovat dalsi kroky spojené s ditétem
s pfislusnou socialni pracovnici. Ne vzdy se ale dafi
najit spolenou fe¢. Casto je zde ze strany pobyto-
vych zafizeni v{i¢i neziskovym organizacim jakasi ne-
dlvéra, spatné zkusenosti s nékym jinym, nezajem
ditéte (je-li opravdu skutecny) a stejné tak je tomu
i v pfipadé OSPOD. Stéle je ale dlleZité pamatovat
i v takovych situacich, které se zdaji byt nepriichod-
né, Ze ve stfedu zajmu vsech je dité, a zkusit se na
celou situaci podivat s nadhledem a konstruktivné.
Vice se budeme doprovdazeni ze strany neziskovych
organizaci vénovat v kapitole 3.5.

Role neziskové organizace, typy sluzeb a zapojeni
se do doprovdazeni dospivajici osoby nebo mladého
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dospélého vymezi ve spolupraci s dospivajici osobou
socialni pracovnice OSPOD v IPOD a je zde jasné sta-
noveno, co tato organizace pokryva, v jaké Sifi a co
je cilem spoluprace mezi ni a klientem (dospivajici
osobou).

3.3.

Popis pripravy v praxi
ze strany socialnich
pracovnic OSPOD

Jste socidlni pracovnice OSPOD a mate pfipravit na
osamostatnéni dospivajici osobu, kterd travi své
détstvi v pobytovém zafizeni. Je ji 16 let, mUZe mit za
sebou tézké détstvi, mohla zazit traumatické uddlos-
ti ve svém vyvoji a hlavou se ji honi spousta otazek,
na které nemusi byt jednoduché najit odpovéd. Boji
se odchodu a zaroven touzi byt venku a mit svobodu.
Co pro ni mizete udélat, aby se ji v dospélém Zivoté
|épe vedlo?

Ma pred sebou velmi tézky start do dospélosti.
V mnoha ptipadech nardzi na otdzky spojené s vlast-
ni sebehodnotou a sebeobrazem, miiZe si nést mno-
ho bolesti a kiivd, které nemohla dobte uzdravit, jeji
identita nestoji na pevnych zakladech. ,Citim, Ze
Jjako déti jsme v tom byli hrozné zranitelni - dité chce
k nékomu pfilnout, o to vic je moZné se zklamat. Dité
jesté nemé svobodnou vdli. Je vychované, zvyklé na
rezim, strasné spatné se da najednou zacit rozhodo-
vat se za sebe,“ tika zilan z participacni skupiny Plat-
formy do Dospélosti.

»Socialni pracovnice ma absolutni pravo Fici si
0 pomoc a doplnit svou praci s klientem o dalsi
sluzby, které ji nabidnou jiné subjekty.

Josef Smrz, metodik Stfedoceského kraje
a psycholog.

Co rikaji standardy kvality...

Podle standardu 14b pfilohy ¢ 1 vyhlasky
¢. 473/2012 Sb. - Standardd kvality socidlné-pravni
ochrany (Manudl implementace standardl kvality
socialné-pravni ochrany pro organy socialné-pravni
ochrany, MPSV CR, 2014, ISBN 978-80-7421-095-2,
s. 85) OPKAZ11 ge socidlni pracovnice maji intenzivné
vénovat oblasti pfipravy na samostatny zivot déti
starSich 16 let, které se nachazeji v Ustavni pécdi,
v ndhradni rodinné péci nebo v péci socialni pracov-
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nice pracujici s osobami starsimi 18 let. Tyka se to

predevsim:

- zqjiSténi vCasné pripravy na Zivot ditéte po dosa-
Zeni zletilosti,
détem vyrlstajicim ve sloZitych podminkach zpfi-
stupnit zakladni informace a dovednosti, jak zacit
samostatné Zit po dosaZeni zletilosti.

Mezi témata, kterd jsou definovdna v téchto stan-
dardech a maji byt s dospivajicimi osobami FeSena,
patfi:
+ Volba povolani - jaké povolani by v budoucnu dité
chtélo vykondvat, zda je to redlné, co je potie-
ba pro to ucinit a dalsi profesni vzdélavani - zda
a pfipadné jakou skolu mdZe/chce/bude dité dale
studovat, aby se pfipravilo na povolani, které chce
v budoucnu vykonavat.
Zaméstnani - praxe, zplsob uchazeni se o volné
pracovni misto, Zivotopis, motivacni dopis, druhy
pracovnich smluv, moznosti vypovédi, rizika, na
kterd si ma dité davat pozor, odména, mzda.
Pfispévky a socidlni davky - kdy a za jakych okol-
nosti jsou vyplaceny a v jaké vysi (v souvislosti
s hospodarenim domacnosti).
Co znamena samostatné bydleni, co viechno ob-
nasi, co je treba zajistovat (nadjemni/podnajemni
smlouvy, smlouvy na odbér vody, elektfiny, plynu,
SIPO).
Uhrada kauce pfi uzavirdni smlouvy (z vlastnich
nasporenych zdroji, MOP nebo osloveni NNO,
u které lIze o kauci zaZadat, napft. projekt Nejd¥iv
strecha).
Vedeni domacnosti (Uklid, ndkupy, varent).
Hospodareni s vlastnimi financemi - vedeni roz-
poctu domacnosti, dluhy, ptjcky, splatky.
Vztahy - pratelské, partnerské, zaméstnanecké,
principy ,zdravych“ vztahd.
Sexualita - téma ochrany zdravi, prevence pred
nechténym otéhotnénim.
Rodicovstvi - planovani rodi¢ovstvi, co znamena
byt rodicem.
Péce o zdravi véetné dusevniho zdravi - prevence,
preventivni prohlidky, péce o télo, v pfipadé potie-
by moZnost vyuZit terapii, nebat se fici si o pomoc,
napr. projekt Nevypust dusi ©PkAz31,
Volnocdasové aktivity a zajmy - mozZnost traveni
volného ¢asu, nemusi byt nakladné, ale je dileZité
si umét najit néco, co nas bavi a kde se mizeme
realizovat.
Cestovani a doprava - jaké jsou moznosti dopra-
vy, co k tomu potfebujeme, moZnosti zakoupeni
jizdnich kupon( ve méstech, platba pokut, nasled-
ky neplaceni pokut.
Média a internet - jak pracovat s informacemi,
kde hledat dilezité informace a odkazy, co nesdi-
let na socialnich sitich, na co si davat pozor pfi 5i-
feni informaci o sobé.
Regeni Zivotnich krizi, rizikové chovani - kontak-
ty na neziskové organizace, které mohou pomaoci
v téZkych Zivotnich chvilich.
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Standardy kvality socialné-pravni ochrany déti
stanovuji nutné minimum, které je potfeba naplinit.
Stéle je ale ddlezité mit na paméti to, Zze pokud vy-
konavame socialni praci, musime vidét dale, neZ jsou
dané standardy. Je potteba vidét danou osobu?, ptat
se, co by potfebovala, viimat si jejich pocitd, zajimat
se 0 jeji pfani a pokusit se navazat dtvéru, kterd nam
pak pomlze ve vzajemné spolupraci.

Jak na to? Kde zacit?

K lepsi a efektivnéjsi spolupraci s dospivajici osobou
dojde ve chvili, kdyz vam ddvéfuje, a na této divére
je potfeba pracovat priibézné. ,Je chybné myslet si,
Ze déti pfijdou samy. Nejdriv musime mit tu podporu,
abychom se vibec mohli ozvat,“ Fika Zilan.

Dospivajici/mladi dospéli potfebuji védét, ze se o né
zajimate, Ze vnimate jejich potfeby a snaZite se tu
byt pro né. ,,Moje socidini pracovnice se mé vZdy ze-
ptala, neZ jsme si zacaly povidat o odchodu, jak se
mam, co mé trapi. Méla jsem pocit, Ze je tu pro mé
a neptfijela si jen vyplinit dokument,“ fika Veronika.

0d 16 let véku dospivajici osoby v rdmci navstév mini-
malné 1x za 3 mésice zatiname otevirat témata spo-
jenad s osamostatnénim (z Préizkumu NF Krok domd,
2021, kde bylo osloveno 296 socialnich pracovnic ze
14 krajl, vyplyva, Ze ,nejintenzivnéjsi pfiprava do-
spivajici osoby pracovnice OSPOD zatind 6 mésict
pred dovrienim plnoletosti“, ale to je POZDE).

DlleZité je zapojit do pripravy také dalsi aktéry, ktefi
maji na dospivajici osobu vliv a mohou vyrazné po-
moci. Patfi sem primarné pobytové zafizeni a nezis-
kové organizace.

V ramci pfipravy se ptame pobytového zafizeni, jak
vypada priprava dospivajici osoby u nich, jak to vy-
pada s jejim studiem, jaké ma preference v profesni
oblasti, jak funguje kontakt s rodinou a zda je na
pobytové zafizeni &i na konkrétni dospivajici osobu
napojena jiz néjaka neziskova organizace.

Cilem téchto schlizek a pFipravy na odchod je, aby
byla zajisténa a podpofena stabilizace dospivajici
osoby po odchodu z pobytového zafizeni = ma sta-
bilni kotvy, ma kam jit a vi, kde bude pracovat, ¢im se
bude Zivit a na koho se mize obrétit.

S blizicim se odchodem se zaméfujeme na rizika,
kterd mohou pfijit po opusténi pobytového zafizeni,
a jsme pfipraveni o nich s dospivajici osobou hovofit.
Patii sem napfriklad dluhova problematika a financ-
ni gramotnost (pljcky za vysoké troky, nezaplaceni

6  Pristupy orientované na ¢lovéka (empatie, akceptace, oprav-
dovost) - autor Carl Rogers, psycholog a psychoterapeut.
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pokuty za jizdenku, nezaplaceni zdravotniho a soci-
alniho pojisténi, navrat do rizikového prostredi rodi-
ny - pokud do té doby rodina nefungovala a nebyla
bezpelnd, hledani nevhodnych skupin lidi - osoby
uzivajici drogy. Citi-li se dospivajici osoba sama, bez
podpory, velmi snadno inklinuje k réiznym takovym
skupinam, potfebuje nékam patfit). Tady mdze velmi
dlleZitou roli sehrat blizky ¢lovék, ktery mize pomo-
Ci toto rizikové obdobi po opusténi pobytového zafi-
zeni preklenout. Velmi uZite¢né téZz mdZe byt nava-
zani na néjaké mistni komunity, pokud jesté navdzan
neni. Jako napf. dobrovolni hasici, sportovni oddil,
ochotnici apod.

OVERENO V PRAXI

Dospivajici osobé predstavujeme socidlni
pracovnici pracujici s osobami starsimi 18 let
idedlné 1-1,5 roku pred odchodem dospivajici
osoby do samostatného Zivota. Bez osobniho
predstaveni a opakované spolecné navstévy
neni mozné ocekavat, Ze se pak mlady dospély
bude na socidlni pracovnici obracet. Musi védét,
co mu nabizi, co spolu budou fesit, jak se
jmenuje jménem, jak vypada. To vSe Ize pouze
osobné a po osobnim kontaktu.

PFi komunikaci s dospivajici osobou se snazime
spiSe o neformalni dialog. Vice funguje, kdyz se
nam podafri vystoupit z role (fednice a mluvime
s dospivajici osobou jako s rovhocennym
partnerem, o kterého se zajimame. Dospivajici
osoba toto oceni, protoZe Ufednich postupli

a pFistupli zaZila a zaZiva ve svém Zivoté aZ
dost.

NA VLASTNI KU2I

,»Ne vsude nam fekli, co mame po odchodu za
povinnosti - placeni, sloZenky, a vyzkouset si
to véas. Nékde to délaji, nékde ne, praxe se asi
hodné lisi.“ Clenové a Elenky Participaéni skupiny
Platformy Do dospélosti

,Potfebovali jsme se dozvédét i o svych pravech,
nejen povinnostech. Déti nemaji vybudované sebe-
védomi, budou se méné branit, prat se o sva prava,
zvlast kdyZ jsou zvyklé z instituce poslouchat autori-
ty,“ tikaji ¢lenové a Clenky Participalni skupiny Plat-
formy Do dospélosti

Cile pripravy na odchod
(nutné ve spolupraci a se zapojenim dal3ich aktér{)

Rozvoj osobnosti
Prohloubeni vlastnich védomosti, schopnosti, do-
vednosti a talentu.
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- Rozvoj schopnosti stanovit si osobni cile a hledat
kroky k naplnén.

+ Souziti s ostatnimi lidmi, spoluprace v tymu, vy-
tvareni blizkych vztahd.

- Porozuméni svého prozivani, pocitl a s nimi spo-
jenych potieb.

- StFidani aktivniho a pasivniho odpocinku.

- Sebereflexe, prekonavani prekazek v Zivoté, mo-
tivace k odvaze, chybovani zprostfedkovat jako
proces uceni, ne jako selhani a osobni devalvaci.
Prijeti svého Zivotniho pfibéhu, podpora vlastni
sebehodnoty.

,Potfebovali jsme najit vlastni sebevédomi, abychom
mohli hledat viastni Stésti sami. Vlastné se naucit, Ze
se ¢lovék mg mit rdd.“ Clenové a &lenky Participa&ni
skupiny Platformy Do dospélosti

,Ke svému sebeuvédoméni, abych se citil sam se
sebou dobre, jsem si musel dojit sém, ale bylo to aZ
kdyZ jsem byl sém a horfela mi koudel u zadku.“ Fran-
tiSek

,Spoustu véci o tom, jak se citime, ani neumime vy-
jadrit, nerozumime tomu, nemame pro to slova... je
to citlivé, potrebujeme k tomu pozornost a dobrou
komunikaci.“ Clenové a ¢lenky Participatni skupiny
Platformy Do dospélosti

Samostatné rozhodovani a odpovédnost

za sviij Zivot

+ Schopnost kritického mysleni, odoldvani manipu-
laci, hledani vlastniho postoje.

- Odpovédnost za feSeni situace a vysledek, spole-
Censka spoluzodpovédnost.

- Schopnost rozhodnout se, svéfit se, nechat si po-
radit.

Spoluprace
Nebyt zavisly jen na jednom clovéku.

- Délba prace, schopnost fici si o pomoc.
Naslouchani a respekt nazoru.

+ Vnimani intimity blizkych vztahd, podpdrné vzta-
hy.
Uceni se novym dovednostem.

OVERENO V PRAXI

Dospivajici osoba potiebuje védét, Ze neni ,,jen*
poloZka v Ufednich spisech, ale ma své jméno, své
potieby, svou osobnost a svou budoucnost. Proto
je dulezité pristupovat k ni oteviené, vnimat, co
nam Fika a co by potiebovala, v€etné toho, co

se ji tfeba nelibi. Schlizky mohou vzdy zacinat
pratelskou promluvou, Ize tak navodit oteviené;jsi
atmosféru.
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Velmi ¢asto nam také ani nedojde, ze je
dospivajici osoba jiz ve véku, kdy je nutné nasi
praci s ni pozménit a pridat dalsi tkoly a praci
nasmérovat k jejimu postupnému osamostatnéni.
Casto miizeme pracovat s nezajmem ze strany
dospivajici osoby, ale i to je forma komunikace,
kterou projevuje.

Nasim Ukolem je vSak nerezignovat a pokusit se
postupné ,vtahovat“ vSechny zainteresované do
pInéni planovanych dkold.

NA VLASTNi KUZI

Jak vnimame ,,ispésny“ odchod my

+  Mam hotovou stfedni Skolu/ukonéeny ucebni
obor.

+ Pokud si potiebuji s nékym pravidelné
popovidat o tom, co mé trapi a s ¢im nejsem
vyporadany, mam kontakt na sluzbu, kterd mi
s tim pom{iZe (psycholoZka, terapeutka).

+ Mam praci, brigadu, vim, kam nastupuiji
(pottebuji hned vydélek).

+ Vim, jak naloZit s financemi, které dostanu
pFi odchodu z pobytového nafizeni (mam
moznosti).

+ Nejsem v panice a vim, jak mam naloZit
s volnym ¢asem, kdyz se citim sam. Samota je
velky strasak a hodné komplikuje mdj pobyt
venku.

+ Vim, kdo jsem, kde mam rodinu, jestli mam
néjaké pribuzné, a znam svoji identitu.

+ Vim, jaké mam prednosti, kvality, co mi jde a na
co si mam naopak dat téeba pozor.

+ Vim, na koho se pfipadné obratit tam venku,
neziskova organizace nebo socialni kuratorka,
ale je dulezité, Ze ji znam uz delsi dobu, neptjdu
za nékym, koho zndm chvili nebo na néj mam
jenom vizitku.

Zdroj: Participacni skupina mladych dospélych pfi Platformé
Do dospélosti

Negativni motivace ni¢emu nepomuze

VEty typu ,,dopadnes jako tata“ nebo ,,stejné skon-
¢iS na ulici“ jsou zrafujici.

Dité je jedinecné a my to v ném vidime a podporuje-
me to.

Nikdo nemusi zvlddnou vée, mizeme si fikat o pomoc.

,Forma negativni motivace nefunguje. Rikat ditéti,
Ze dopadne jako rodice, pokud se bude chovat tak
i onak, nebo Ze nic nedokaZe nebo Ze skonci stejné
na ulici, neni pfipustné. Dité to demotivuje a necha-
pe, pro€ je takto podceriovéno. Proto je dileZité je
oceriovat, podporovat ho, vyzdvihovat jeho kvality
a pokusit se o vzajemnou shodu na tom, jak ho na-
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smérovat a v cem je tfeba jedinecné,“ fika Klara Cha-
bova z NF Krok domd.

To potvrzuje Lukas, ktery vyrdstal v pobytovém
zafizeni a nyni zije v zahranici. ,KdyZ vam fikaji, Ze
skoncite spatné a Ze jste nula, rozhodné to nicemu
nepomdZe. Mate pak pocit, Ze jste kaZzdému ,jedno’
kdyz s vami dospéli takhle mluvi a jednaji jak s néja-
kym ztracencem, ktery je uZ odepsany tfeba v deseti
nebo patnacti.“ ,Staci jedna véta a dité si ji bude na-
pofad pamatovat nebo si ji vsugeruje. Slychali jsme
véty typu tohle nezviadnes, dopadnes jak tvoji rodi-
Ce, na tohle nejsi stavéna,” popisuiji ¢lenové a ¢lenky
participacni skupiny podobné zkuSenosti.

3.4.
Pfiprava v praxi ze strany
pobytovych zafizeni

Pobytova zafizeni vnimaji svou roli pfi pfipravé do-
spivajicich na odchod jako KLICOVOU. To je slovo,
které se vyskytuje pfi rozhovorech s vedenim zafize-
ni velmi ¢asto a takovou vahu opravdu ma.

,Nase role je klicova. Vychovatelka zna potreby déti,
hleda cesty, jak je naplnit. Seznamuje dité s bézny-
mi praktickymi vécmi. UCi ho starat se o domdcnost,
koriguje naplriovani vztahd, sméruje dité ke zdravé-
mu Zivotu,” tikd Martin Lnénicka, Feditel Détského
domova Dolni Polernice. Pfiprava na osamostatnéni
podle néj zatina pfichodem ditéte a jeho zaclenénim
se do rodinné skupiny.

,V tu chvili se zacinaji fesit bézné domaci zalezitosti,
a to pfiméfené véku. Nasledné pak, i dle potreb, te-
rapie ¢i terapeutické vyjezdy, rizné semindre, napfi-
klad pfiprava na vstup na trh prace, prdvo, vztahy
vCetné sexuality, pracovni ndvyky. Podle naseho
vzdélavaciho programu Lépe pfipraven do Zivota °°
k4232 pak nasleduje pfebirdni odpovédnosti a zvyso-
vani dovednosti na pfedcvicném bydleni a poté pri-
padné na cvicném byté,“ upfesiiuje Martin Lnénicka.

Nejvice pak podle néj u dospivajicich funguiji: KLAD-
NA MOTIVACE, CVICNE BYDLENI.

vv v

,»S OSPOD se priibézné konzultuje vyvoj ditéte
a jeho smérovani. Od neziskovych organizaci
vyuzivéme nabidky kurzd, pfipadné individudini
podporu,“ doplfiuje Martin Lnénicka, reditel
détského domova.

Metodicky priivodce podpory a doprovazeni 6
déti a mladych lidi opoustéjicich Ustavni péci 2

Cvicné byty mohou pomoci

Jeho kolega Jifi Kotschy, Feditel Détského domova
CtyFlistek v Plané (Plzefisky kraj), je presvédeeny
0 tom, Ze pobytova zafizeni maji v pfipravé ditéte na
odchod vyznamnou roli, kterd je ale ovlivnéna néko-
lika faktory. Témi jsou vliv pvodni rodiny, vék ditéte
v dobé pfichodu do pobytového zafizeni, zdravotni
stav ditéte, Uroven rozumovych schopnosti a jeho
chut podilet se na utvareni vlastni budoucnosti.

Pfiprava podle néj zac¢inad pfi vybéru daldiho vzdé-
lavani pred ukoncenim dochazky do zakladni Skoly.
,»S tim souvisi i to, do jaké miry ma dité svou budouc-
nost spojenou s pdvodni rodinou.“

,VYWznamnou pomoci a pfikladem dobré praxe pro
dospivajici osobu je urcité pobyt ve startovacim
byté, kam patfi hospodareni se svéfenymi financni-
mi prostfedky, vareni, uklid, prani, to vSe zpocatku
s vyraznou podporou vychovatelky. DdleZitd je také
konzultace s OSPOD a Ucast na projektech nezisko-
vych organizaci, doplfiuje J. Kotschy.

V Plané se tedy osvédcily startovaci byty - pro dospi-
vajici v objektu détského domova, pro mladé dospé-
Ié mimo aredl détského domova. ,,Je mozné se také
domluvit s mladymi dospélymi, kterym je 18 a chtéji
pokracovat ve studiu, aby zUstali u nas. Stejné tak je
dobré, kdyz se u dospivajicich podporuji navyky typu
chozeni na brigady,“ dodava.

Tato dobréa praxe startovacich bytt se mize kladné
projevit na samotném osamostatnéni a byt taktéz
dobfe vyuZitelna p¥i planovani konkrétnich cild a kro-
kU IPOD. Diky tomu se OSPOD miZe zaméFovat na to,
jak dospivajici osobu podpofit, co by se sama chtéla
naucit a jak ji v jejim procesu pfipravy na samostat-
nost mdZze pomoci i zafizeni a dalsi osoby.

Prodlouzeny pobyt, kdyz jsou dobré vztahy

Pokud ma dospivajici osoba dobry vztah k pracov-
nicim zafizeni a studuje, je vhodné ji zkusit nabizet
variantu, Ze by zlstala a dokoncila si vzdélani se za-
zemim. Mnoho mladych lidi se takto rozhodne, nevra-
ci se domd ani si nehledaji bydleni, ale v tydnu jsou
na internatu nebo na koleji a do zatizeni dojizdéji na
vikend. ,,Nemél jsem kam jit, chtél jsem mit maturitu,
tak jsem zdstal v zafizeni a pFislo mi nékdy, Ze moti-
vuju i ty déti, co tam byly. Rikal jsem, jak to chodi ven-
ku, co je Ceka a aby se tfeba pfipravily a nekaslaly na
to. Pomohlo mi, Ze jsem mohl jesté zdstat, zafidit si
svij Zivot, najit si vztah a praci ke studiu. KdyZ jsem
odesSel, mél jsem to v hlavé srovnany vic neZ v téch
osmnacti,“ fika Pavel. Podle néj je ale rozhodujici,
jaky vztah maji mladi lidé k personalu a zda je pro
né pobytové zafizeni dlivéryhodné a maji chut tam
jesté vydrzet.
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,Idealni je, pokud jsme soucasti tymu, ktery dité
na odchod pFipravuje,“ Fika Stanislava Svarcova,
feditelka Détského domova Dolni Cermna,
Pardubicky kraj.

Jak vnimate svou roli (roli pobytového
zafizeni) v pFipravé dospivajicich na odchod
do samostatného zivota?

Velmi dlleZita prace! Myslim, Ze role détského
domova je nezastupitelna. Idedlni, jsme-li jako
domov soucasti tymu, ktery dité na odchod
pfipravuje. DalSimi ¢leny tohoto tymu jsou
provazejici organizace - skvélou praci odvadi
Centrum Don Bosco z naseho kraje, v pfipadé
navazanych vztaht s rodinou ditéte, OSPOD,
socidlni pracovnice pracujici s osobami starSimi
18 let.

Kdy u vas zacina pFiprava a jakou ma formu
a podobu?

TéZko Fict, kdy pfiprava zacina. Myslim, Ze
hned pfi pfichodu ditéte do domova. Dité

je pfipravovano pro samostatny zivot dle
jeho schopnosti, véku, je to individualni.
Pfilohou Skolniho vzdélavaciho planu je plan
osamostatfiovani ditéte, o ktery se pfi péci
opirdme. Vnimam, Ze déti ¢asto maji strach
opustit brany domova, velkym problémem

je jejich nejistota, proto je tfeba pracovat na
sebeprijeti ditéte, velké samostatnosti. Déti
jsou vedeny k zodpovédnosti, mély by se ucit
nést nasledky svych rozhodnuti.

Co u vas nejlépe funguje? Co se vam
osvédcilo?

KaZdé dité ma svij prib&h. Nékteré se vrati
jesté béhem détstvi do své rodiny, nékteré
odchazi k péstountim, néktefi z détského
domova do chranéného bydleni, domu na pll
cesty, néktefi do samostatného bydleni. Jsou

i taci, ktefi se vrati po odchodu od nas do své
plvodni rodiny. V nasich malych rodinkach je
pfiprava na samostatny Zivot dle mé zkuSenosti
lepsi. Dité se uci byt v byté chvili samo, az
dozraje, dostava kli¢ od bytu, u¢i se samostatné
nakupovat (nékdy je to sranda), ve Skole

je samo za sebe, nema v ni vice kamaradd

z ,,décaku® samo chodi do krouzku, hudebky.
Pred zletilosti se setkdva se svou pracovnici
OSPOD a socialni pracovnici pracujici s osobami
starSimi 18 let, seznamuje se s ni.

Pokud je tfeba, je svolana pripadova konference
za Ucasti OSPOD a socidlni pracovnice pracujici
s osobami starsimi 18 let, ¢lend rodiny,
vychovatelek, socidlni pracovnice domova

a hledaji se nejlepSi moznosti pro start do
samostatného Zivota. Okolo zletilosti odejde do
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samostatného bydleni. Ma vSak vychovatelku,
kterd ho cestou provazi, ale z dostatecné
vzdalenosti, zrovna tak socialni pracovnici
domova, ktera je s nim stale v kontaktu, ale

uz jen jako ,,vzdaleny dohled“. Mlady ¢lovék by
mél mit moZnost délat ve svém Zivoté v domové
i chyby, méli bychom ho vést k tomu, aby se

z nich poudil a uz je neopakoval. Tézké!

Kdyz jsou dobré vztahy a motivace, mlady
dospély zustava v domové na smlouvu, dokud
studuje

»,KdyZ ma mlady dospély dobré vztahy
s pobytovym zafizenim a nema tfeba kam hned
jit, je urcité dobré dodélat si skolu a zistat na
smlouvu. Stfecha nad hlavou, vychovatelky,
které poradi, zazemi, neni kam spéchat.
Motivujeme déti, aby zistaly co nejdéle,
a nékdo ziistane a pak je vidét, Ze to bylo dobré
rozhodnuti,“ tika Vilém Fink, reditel Détského
domova Zvikovské Podhradi.

A co rikaji zakony...

Povinnost pro pracovnice pobytovych zafizeni pfi
piipravé déti na odchod vyplyva ze STANDARDU
danych Metodickym pokynem MSMT ©OPKAZ 34 ktery
plati od 28. 3. 2015 a stanovi standardy kvality péce
o déti v zafizenich (Skolska zafizeni pro vykon Ustav-
ni péCe nebo ochranné vychovy a pro preventivné
vychovnou péci, tj. v détskych domovech, détskych
domovech se Skolou, vychovnych Ustavech, diagnos-
tickych Ustavech a strediscich vychovné péce). Kon-
krétné se pak jedna o Okruh - 2C - Ukon&ovani péce.
Zafizeni ma pisemné zpracované postupy ukonco-
vani péce a pripravy na samostatny Zivot. Dité je na
odchod ze zafizeni/ukonceni programu pfipravovano.

Zafizeni vyhodnocuje potfeby ditéte pro samo-
statny Zivot a nastavuje postupy k podpore Uspés-
ného prechodu ditéte do samostatného Zivota.

Pfed odchodem z péfe do samostatného Zivota
je dité provazeno v planovani a pfipravé zejména
v téchto oblastech: vzdélavani, zaméstnani, uby-
tovani, sprava financi a moznosti financni pod-
pory (napf. socidni davky), jednani s Grady, péce
o zdravi, pFistup ke zdravotnim sluzbdm a sluzbam
dalgich potfebnych specialistd, udrZeni socidlnich
kontaktd, vytvareni nové sité podpory a poraden-
stvi atd.

Mlady dospély obdrZi seznam kontaktnich mist
a osob, na které se mize obratit v pfipadé nahlych
nebo krizovych udalosti. Na pfipravach se podili
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také osoba odpovédna za péci a dalsi odpovédné
organy.

Pro odchdzejici dité zafizeni pfipravi rozloucenf
a poskytuje mu podporu.

Zafizeni uplatfiuje naslednou podporu a poraden-
stvi pro mladého dospélého, ktery opusti péci,
a tyto zplsoby respektuji individudini potfeby
mladého dospélého a kladou diiraz na zachovani
a udrZeni jeho vztahd, které si v zafizeni vytvoril.
S témito moznostmi zafizeni mladého dospélého
pred odchodem vcas a srozumitelné seznamuije.

PROD a IPOD = stale jedno a totéz dité

Povinnosti OSPOD v rdmci navstévy je nahlédnout
do PROD a ovéfit, zda je v souladu s IPOD. OSPOD
ma pravo nahlizet do spisové dokumentace vedené
o ditéti, aby dochdzelo k doplfiovani informaci o di-
téti a aktualit.

,Zcela béZnou praxi by tedy mélo byt, Ze OSPOD
v rémci pravidelné navstévy a pohovorem s pracov-
nici zafizeni a ditétem bude taktéZ nahliZzet do do-
kumentace ditéte. Konkrétné pak napf. PROD a jeho
provazanost s nastavenym IPOD, vychovna opatfeni
v péci a jejich ukladani v souladu se zakonem a za-
Jjmem ditéte,“ fika Josef Smrz, metodik OSPOD Stfe-
doceského kraje. Bez téchto krokl podle néj mize
OSPOD jen tézko fadné navstévu ditéte provadét
a pribézné aktualizovat vyhodnoceni situace a defi-
novat potfeby ditéte.

| kdyZ se v praxi nékdy pracovnice OSPOD setkava-
ji s tim, Ze zarizeni odmitaji poskytnout soucinnost
s nahliZzenim do dokumentace ditéte s odtvodnénim,
Ze jsou kontrolovany ze strany statnich zastupitel-
stvi, vyplyvd OSPOD moznost nahlizeni do spisové
dokumentace ditéte jednoznacné ze zakona, kon-
krétné pak ustanoveni § 29 odst. 6 pism. a) ZSPOD.
OSPOD je povinen kontrolovat disledné dodrzovani
prav ditéte a jakozto koordinator pripadu odpovida
za to, ze jsou kroky aktérd systému vedeny v zajmu
ditéte.
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3.5.
Doprovazeni ze strany
neziskovych organizaci

Role neziskovych organizaci je v soucasné dobé
v systému péle o ohroZené déti také nezastupitel-
na. Podafi-li se najit spolecnou FeC s ostatnimi aktéry
a spoluprace je zalozena na diivére, dobrych referen-
cich organizace a ochoté, mize byt doprovazeni do-
spivajicich a mladych dospélych velmi Ucinné.

Na tzemi Ceské republiky nyni madme jiz mnoho ne-
ziskovych organizaci, které neplsobi pouze regional-
né, ale dafi se jim své sluzby nabizet celoplosné. Stej-
né tak ale i ,mistni“ organizace, které nabizeji sluzby
v dané lokalité, poskytuji své programy na miru a dle
poptavky a potfeb klientd.

,,Privybéru neziskové organizace nemusi byt hlavnim
kritériem, Ze se zaméfuje pfimo na doprovazeni mla-
dych dospélych. Pokud zde nalezneme sluzby, které
by mohly pomoci, je mozZné se s organizaci domluvit,“
upfesfiuje Katefina Novakova, supervizorka partici-
pacni skupiny mladych dospélych pod Platformou Do
dospélosti.

Podle Andrey Blahovcové miZe doprovazeni dobfe
doplnit péci a podporu vychovatelek v Ustavni péci.
Idedlni je zacit s podporou ditéte nebo dospivajici
osoby vcas, aby se podaflil navazat bezpecny vztah
a vytvofila se vzajemna ddvéra, o kterou se Ize opfit
samostatného Zivota. Doprovazejici mize nabidnout
Sirokou Skalu aktivit a podpory mladého clovéka,
mlZe zajistit doprovody na Ufady, dny otevienych
dvefi, mize pomoci najit brigddu apod. ,,Jako zdsad-
ni vidim podporu mladého ¢lovéka pfi odchodu ze za-
fizeni a také nasledné béhem osamostatnéni. Mlady
¢lovék tak mize fesit ndro¢né situace s dospélym,
kterého velmi dobie znd a mé k nému divéru. Zéro-
veri se tak rozsituje sit podpdrnych osob, kterd je pro
mladého dospélého velmi dileZits,“ dodava Andrea
Blahovcova z organizace Letni dim.

Terapie, byty, pracovni nabidky

Typy sluzeb, které mohou dospivajici @ mladi dospéli
vyuzivat, jsou v soucasnosti velmi pestré. | kdyz je
jejich dostupnost v nékterych regionech omezend, je
moZné poptat organizace odjinud. Nékteré organiza-
ce poskytuji napriklad socidlni sluzbu °°%4Z13 terénni
¢i ambulantni formou, jiné funguji na bazi dobrovol-
nikl a nabizeji tfeba jen vyjezdy do pobytovych za-
fizeni P42 14 kde si s détmi povidaji a zjiStuji jejich
pfani a potfeby nebo se s nimi mimo jiné uci °okA215,
Dalsi organizace zase nabizeji zajisténi docasného
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ubytovani °°%#216 3 nasledné pak i bydleni véetné te-
rapeutického zazemi nebo sociadlné terapeutické po-
byty, tréninkové byty a individudlni doprovazeni jako
tfeba Letni dim °°A217, Zajimavou formou podpory
pfi bydleni je také moznost spolubydleni v rdmci vy-
sokoskolskych koleji, kterému se vénuje projekt Sym-
bios 9PkAz18 3 pFindsi nejen stfechu nad hlavou, vztah
v podobé spolubydlici ¢i spolubydliciho, ale také
mentoring.

Rada organizaci se zaméfuje tfeba na pracovni trh
Kaz19 3 hledani prace, dalsi zase nabizeji financni pod-
poru pfi bydleni °°#220 nebo pomahaji najit bydleni
mladym dospélym uz na ulici °°%#221,

Programy jako je Patron , mohou pfinést dospivajici
osohé kvalitni vztah, ktery trva i po opusténi pobyto-
vého zafizeni a bez néhoz je osamostatnéni pro mla-
dé dospélé velmi komplikované.

,Z rozhovord s dospivajicimi vim, Ze je nebavi vsech-
no ze svého Zivota znova opakovat. A pak, kdyby
u takového setkani ta dospivajici osoba byla a byla
na néj i pfipravena, tak prece pada néjaka obava ze
sdileni informaci. Jsou to informace, které se tykaji ji.
Nékdy je silené, Ze lidé kolem dospivajici osoby o ni
a jejim Zivoté védi vice neZ ona sama, a v tom jim pfe-
ce nemiZe byt dobre,“ fika Lukas Talpa z programu
Patron.

OVERENO V PRAXI

Patron nabizi vzacny vztah

UZ jste zkouseli najit pro ,,své“ dospivajici
patrona nebo patronku? Vyzkousejte to nebo
doporucte tuto sluzbu svym kolegtim ¢&i kolegynim.
A pro€? Patroni tvofi pevny bod, o ktery se mohou
mladi dospéli po odchodu z détského domova
opfit. Nemaji za Ukol pfevzit roli sponzora ani
rodice, ale nabizi svij ¢as a Zivotni zku3enosti.
Funguji také jako pozitivni vzor, priivodci
kaZdodennimi ¢innostmi a pomahaji k ispésSnému
osamostatnéni - nalezeni bydleni, prace

a vybudovani vztahu. Patroni jsou dobrovolnici
(30+), ktefi jsou trestné bezdhonni, bez problémd
funguji ve spolecnosti a sami maji za sebou
osamostatnéni. ,,Patroni a patronky absolvuji
vstupni pohovor s psychologem s cilem ujasnit

si motivace k zapojeni do programu. Po vstupu

do programu prochazi Skolenim, pravidelnou
individudlni a skupinovou supervizi,“ fikd Lukas
Talpa, garant programu Patron, ktery realizuje
Liga otevienych muzi °okA212,
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»S mnohymi pracovnicemi na OSPOD jsem
nadmiru spokojend. S mnohymi mi vyhovuje
velkorysa otevrenost pfi jednani o klientech.
Usnadriuje to spolupraci, urychluje kroky, Iépe
se planuji strategie kolem. Co pokulhdva? Pro
nékteré nejsme autorita. Védi o nas, ale nékteré
stale nechtéji moc komunikovat, provazovat,
rozdélovat si tkoly, a to ani ve chvili, kdy je
spoluprace osetiena a my jsme tieba i ochotni
zavazat se pisemné k micenlivosti. DalSim
projevem je pak, Ze nas napriklad nepozvou
na pripadovku, i kdyz védi, Ze jsme s klientem
v Uzké spolupraci a mame i vliv v jeho Zivoté.
Obcas mé prekvapi jejich reakce jako by slova
citova vazba, rané trauma, deprivace a dalsi
neexistovala. Zkusenost je ale takovd, Ze
se situace méni k lepsimu,“ fika pracovnice
neziskové organizace, kterd si neprala uvést své
jméno z dlivodu zachovani dobrych vztahd.

NA VLASTNi KUZI

Tipy od mladych dospélych pro neziskové
organlzace a OSPOD pro lepsi spolupraa
Kdyby u setkani se socidlni pracovnici byla
neziskova organizace, kterou tfeba uz zname,
mohlo by to pomoci lepsi komunikaci.
Byt srozumitelni, abychom védéli, co nam
spoluprace prinese, kam sméfujeme a jestli
jdeme stejnym smérem - co mi to da.
Stdlost tymu a kontaktnich osob.
Ptat se nas na zpétnou vazbu, jestli nas ty
programy bavi, néco nam to dava a jestli je
nam to k néemu.
Ptat se nds, co se o nds muZe fikat a co uz
se nam nelibi. Mdme pravo na své soukromi,
a predevsim spoléhame na to, Ze to dospéli
lidé respektuji a nevyuZivaji toho, Ze jsme slabi
a nem{iZzeme se branit.
Chceme si rozhodovat sami o tom, jestli se
zU&astnime néjakého programu, nebo ne. Vadi
nam, kdyZ mame volno a nékdo nas do néceho
nuti.

Tipy od neziskovych organizaci pro lepsi
spolupraci s 0OSPOD

Bylo by dobré o sobé védét a pokouset se
navazat lepsi a otevienéjSi spolupraci.

LepSi komunikace nejen o ditéti, ale tfeba

i 0 jeho presunech do jinych zafizeni - napfiklad
DDS, do VU - komunikace o typologii nového
zarizeni a jeho vybér.
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Casté&jsi komunikace mezi doprovézejicimi
pracovnicemi z neziskové organizace

a socialnimi pracovnicemi OSPOD. Tato setkani
jsou pritom vZdy oboustranné pfinosna.
Ocekavali bychom, Ze u komplikovanych klientd,
kde se déje zasadni zména, kde je potieba je

na néco pripravit, kde se rozhoduji v zasadnich
vécech (klienti ¢i socialni pracovnice OSPOD),
nds OSPOD kontaktuje - synergicka spoluprace
je vzdy ve prospéch klienta.

Pfizvani na pfipadové konference/setkani

a jejich CastéjsSi poradani. Diky pripadové
konferenci mame moZznost seznamit se se vsemi
subjekty v ptipadu daného klienta, potvrdit ¢i
objasnit si dosud ziskané informace, podilet

se na planovani jednotlivych ukold, lépe se
orientovat v Ukolech véetné toho, kdo a v jaké
mite je zastituje, prezentace sluzby OSPOD

a dalim subjekttim, podpofit klienta.

Povédomi OSPOD o tom, Ze je s nami klient
navazan, spolupracujeme v delSim ¢asovém
horizontu a vztah hodné budujeme na duvére, je
prioritou. Urcité by bylo dobré se do budoucna
vyvarovat situaci, kdy by OSPOD spoléhal,

Ze se k ndm napftiklad vystupy z pfipadové
konference ,,néjak* dostanou, a nebyl sdm

v tomto sméru iniciativni.

Aktivity a programy NNO, cile spoluprace je
mozné vyuzit pro tvorbu IPOD.

Vzajemné sdileni informaci

Vzajemna vymeéna informaci mezi OSPOD a NNO je
v urcitém ohledu a rozsahu uZite¢na. Pokud OSPOD
NNO zahrne v ramci spoluprace s ditétem do IPOD,
nic nebrani tomu, aby byla NNO s timto krokem/cilem,
ve kterém bude participovat, sezndmena. Jako pfi-
klad dobré praxe Ize zminit spolecné setkani s NNO
a dospivajici osobou pfi nastaveni cile a krokd, které
budou vést k pripravé na zletilost. OSPOD i dospiva-
jici osoba se tak dozvédi moznosti, které NNO nabizi,
a tyto bude moci rovnou zahrnout do IPOD. V ramci
vyhodnoceni IPOD pak bude moci OSPOD Zadat o in-
formace napliiovani krok{ ze strany NNO.

Pokud by byla dana organizace zaroven povérenou
k vykonu SPOD nebo socidlni sluzbou, musi pak
OSPOD ve smyslu § 51 odst. 4, pism. d) ZSPOD po-
skytnout potiebné Udaje pro poskytovani SPOD
nebo socialni sluzby.

Pokud jde o povinnost socialni sluzby sdélovat infor-
mace OSPOD, pak toto upravuje ust. § 100a zakona
¢. 108/2006 Sh., o socialnich sluzbdach, zaroven sa-
moziejmé plati obecné oznamovaci povinnost vici
OSPOD v pfipadé podezieni na tyrani, zneuzivani i
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zanedbavani. Ke sdileni jinych informaci musi mit so-
cidlni sluzba souhlas klienta.

Pokud organizace neni povéfenou osobou k vykonu
SPOD ani socidlni sluzbou, je toto sdileni informaci
omezeno v navaznosti na povinnost micenlivosti ze
strany OSPOD. Jako vhodna praxe, kde k vyméné in-
formaci bude moci bezpecné dochazet, je pak pfipa-
dova konference, ale stale zde plati zakonna omezeni
a pravidlo poskytovat informace jen v rozsahu pod-
statném pro vykon SPOD. V piipadé tohoto setkani je
mozné ziskat souhlas ze strany mladého dospélého
s predanim informaci o ném dulezitych pro spolupra-
ci anezbytna je také povinnost mi¢enlivosti ze strany
vsech osob, které se pripadové konference Ucastni.
PoruSeni této povinnosti je prestupek.

OVERENO V PRAXI

Kli¢ovym poZadavkem zlUstava zachovani
integrity klienta, pfipadné jeho rodiny -
dospivajici nebo mlady dospély by mél védét, co
a proc je v souvislosti s jeho situaci sdileno, a mél
by s tim souhlasit. Timto zplisobem je podpofena
aktivizace klient{i, prestavaiji byt pasivnimi
objekty pomahajiciho systému.

Mluvi se o budoucnosti ditéte. Je u toho?

Idedlnim mistem, kde spolecné FeSit situaci kolem
ditéte a predavat si informace, jsou pripadové kon-
ference. Jak jiz bylo uvedeno v pfedchozi kapitole,
vhodnou cestou je komunikace ze strany socidlni
pracovnice se zarizenim a dospivajici osobou o tom,
co by NNO mohla udélat, a zaclenit ji do IPOD.

Socialni pracovnice se ma o tyto sluzby zajimat a za-
roven je dulezité, aby NNO byly aktivni a na OSPOD
se priSly predstavit, seznamit socidlni pracovnice
s nabidkou sluzeb. | zde je ale nezbytné pamatovat
na aktivni roli ditéte/dospivajici osoby v nakladani
s informacemi o nich samych. Abychom dostali této
synergii a zapojeni dotleného ditéte/dospivajici oso-
by, je doporucena vyse zminéna pripadova konferen-
ce, idedlné participativni. V ramci svolané pfipadové
konference miize OSPOD NNO pfizvat jako dot¢enou
osobu a sdélit informace, které bude povaZovat za
dileZité. vystupem pfipadové konference je nastave-
ni dal$ich nadvaznych krokd, pfipadné vytvoreni IPOD,
do kterého bude NNO jiz zapojena. Jde tak o funk&ni
multidisciplindrni nastroj, ktery podporuje stanoveni
dalSiho smérovani budoucnosti ditéte a jeho pfipra-
vy na zletilost.
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Kdy je vhodné usporadat pripadovou
konferenci?

Vhodné usporadat pripadovou konferenci je na po-
¢atku samotného procesu pfipravy na odchod ze
zafizeni, a pokud budou pred dosaZenim dospélos-
ti otazky, co se s ditétem bude dit po jeho zletilos-
ti, opétovné ji uspofadat pfed dosazenim zletilosti.
V obou pfipadech miZe NNO sehrat vedle zafizeni
dlleZitou roli p¥i pfipravé a podpofe ditéte. Mnoho
NNO miZe totiz ditéti nabidnout podporu a pomoc
i po dosaZeni zletilosti a zabranit tak destabilizaci si-
tuace. Samo dité, které je v této situaci dilezitym ak-
tivnim Cinitelem a na PK bude aktivné Gcastno, bude
moci vnimat ddleZitost tématu, jeho pripravy na zle-
tilost nebo bliZici se zletilost.
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Konkrétni nastroje a metody

pro praci s dospivajicimi a mladymi

dospéelymi

Blizi se odchod z pobytového zafizeni a dospivajici
osoby si to uvédomuji a maji z toho strach, ale za-
roven se té5{ - na svobodu. ,,0dchod jsem si uvédo-
moval tak od deseti let. VEdél jsem, Ze prosté budu
muset odejit, a vidél jsem odchazet ty velké. Byl to
divny a tisnivy pocit,“ fika Robert.

Nepodafi-li se dité vratit zpét dom( a vyrlsta v po-
bytovém zafizeni, je nezbytné s nim pracovat jiz po
odebrani z rodiny. ,,Neni moZné si myslet, Ze pokud
nechame dité neoSetiené, bez podpory a zaléceni
jeho traumatu, skvéle zvladne dospélost. Ta prace je
systematicka, mravenci a musi zacit uz ve chvili, kdy
dité prichazi o rodinné prostredi,“ fika Klara Chabova,
vykonna feditelka NF Krok domd.

Co se bude venku dit?

,V béZnych podminkach, kdy dité vyrdsta ve viastni
rodiné, probiha tato pfiprava kontinudiné po cely
Zivot ditéte. Dité se aktivné Ucastni Zivota v ramci
rodiny a sirsich spole¢enskych vztahl a pfirozené
tak nabyva schopnosti a dovednosti, které mu poz-
déji umoZni samostatné Zit. Déti vyrdstajici v dstavni
péci nebo v ndhradni rodinné péci se nachazeji v ob-
tiznéjsi situaci, jelikoZ fungujici rodinné zazemi bud'
nepoznaly, nebo vyristaly v rodindch nahradnich.
U téchto déti je proto potfeba se tématu pfipravy na
samostatny Zivot vénovat systematicky a pojmout
Ji jako soucldst socidini prace s ditétem. Témata by
samoziejmé méla byt specifikovana také v individu-
alnim planu ochrany ditéte, a to vZdy s ohledem na
individudini potfeby kaZdého ditéte jednotlivé,“ Fikaji
autofi v Metodice pro pfipravu déti na odchod z dét-
ského domova °°*222 7 Kralovéhradeckého kraje.

,Pokud ma byt pfiprava dospivajici osoby pro ni
prinosnd, pak se neobejde bez ni, bez zjiStovani je-
jiho ndzoru, bez vyjadreni potfeb. Nestaci dospiva-
jici osobu pouze vyslechnout a pak ji nastavit plan
tak, jak by ndm pro ni pfislo nejlepsi. Myslim, Ze je
dileZité, aby mlady clovék vnimal, Ze stojime za nim
i v pfipadé, Ze se rozhodne jit jinou cestou, nezZ by
nam pfisla smysluplnd. Navic v ramci pfipravy na
odchod mize byt prostor si nékteré své sny a pla-
ny jesté v chrdnéném prostredi zafizeni prosté vy-

zkouset - napf: vysnénou praci formou brigady nebo
zkusit se vic potkavat se svou rodinou, pokud by se
mlady &lovék réd chtél po odchodu vratit domd,“ Fika
Andrea Blahovcova, vedouci sluzby Kousek domova
a zastupkyné feditelky organizace Letni ddim.

4.1.
Participace ditéte -
co to znamena?

Participace, slovo, které se sklofiuje odbornym i ve-
fejnym prostorem stale Castéji. Co si pod nim ale
predstavit? Pravo déti na participaci je obsaZeno
v fadé pravnich dokumentd, zejména v Umluvé OSN
o pravech ditéte (specificky ¢l. 5 a 12), v zakoné
¢. 359/1999 Sh., o socidlné-pravni ochrané déti, a to
zejména v otdzce, jak pristupovat k vyslechnuti na-
zoru ditéte a jak dité zapojovat pfi rozhodovani
o vécech, které se ho tykaji. Aplikace participacni-
ho prava je tedy ddleZitou souéasti prace socialnich
pracovnic OSPOD ¢i justice. Bez zapojovani hlavnich
aktérq, kterych se cely pfibéh tyka, neni mozné na-
bizet jim efektivné a smysluplné podporu a neni ani
mozné ziskat jejich davéru.

,,Dospéli, ktefi &ini rozhodnuti v oblasti systému péce

o ohroZené déti, mohou pfi planovani zmén ¢i vytva-
feni sluZeb pro déti pfehlédnout celou Fadu faktord.
Proto je zapojeni déti, které mohou na tyto faktory
poukédzat, velmi dileZité. Je tfeba détem vytvofit
vhodné podminky pro spolurozhodovani a divé-
fovat jim. Pravé vzajemnou spolupraci, respektem
a zahrnutim vice Ghld pohledu miZeme vytvorit smy-
sluplnou a udrZitelnou zménu a pfedejit mnohym
nedostatkdm,“ pFiblizuji smys| participace autorky
metodického priivodce Jak na participaci z dilny or-
ganizace LUMOS, ktery vysel v roce 2020 0P%Az23,
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Participace neni ,jen* o Gcasti ditéte

Podle Igora Nosala, terapeuta, lektora a rodinného
poradce, je participace déti °°4233 yyzvou k vytvare-
ni novych typl vztahl mezi dospélymi pomahajicimi
profesionaly a détmi. Jak uvadi ve své prezentaci vé-
nujici se zapojovani déti do rozhodovacich procest,
participaci je mozné Uspésné praktikovat jen v urci-
tém socidlnim a kulturnim kontextu, v némz je par-
ticipace déti akceptovana, Ci dokonce ocefovana.
,Pomahajici profesiondlové pracuji pfedevsim s dét-
mi zvlasté zranitelnymi - a pro né je participativni
zkuSenost mimoradné ddleZitym prostiedkem posi-
leni a zmocnéni. Participaci v tomto pojeti neni moz-
né chapat jen jako pouhou ucast ditéte (napf. slyseni
u soudu ¢i vypovéd ditéte pfed socidlnim pracovni-
kem OSPOD) - ale jako vztahovou relaci mezi ditétem
a dospélymi (pomahajicimi profesionaly), kterd ve
svém disledku vede k posileni a zmocnéni déti,“ fika
Igor Nosal. Podle néj je ,,hlas ditéte“ v ramci parti-
cipace nejen respektovanym, ale ve svém disledku
tvoFivym prvkem vech vztahd, udalosti a rozhodnu-
ti. ,Participace, zvlasté déti zranitelnych, vyZaduje
nové zplsoby vztahovani a nové profesni kompeten-
ce poméhajicich profesiondld,“ dodava.

OVERENO V PRAXI

Dité je tviircem svého vlastniho pfibéhu
= informovani, zapojeni, hledani feSeni
a spolurozhodovani

1. Dité md pravo na zapojovani do rozhodovani
v kazdém véku, vzdy je citlivé provadéno
celym procesem a s ohledem na jeho vék je
volena také forma komunikace.

2. Dité vi, co se s nim déje nyni a co bude
nasledovat, ma pravdivé informace a dostava
odpovéd na své otazky.

3. Ptame se ditéte, jak se citi, co by potfebovalo,
zda ho néco trapi nebo naopak z ¢eho ma
radost a co se mu podafilo.

4. Zajimame se o dité, pamatujeme si, co nam
fikalo na posledni schlizce, a na to miZzeme
navazat.

5. Ptame se, co pro né mizeme udélat.

6. Dité se miZe rozhodnout, nabizime moZnosti,
zjistujeme, zda jsou pro né prijatelné, pokud
nesouhlasi, netla¢ime na né.

7. Nemlzeme nastavovat dalsi kroky a plany
spojené s ditétem, pokud o tom nevi, nebylo
to s nim probrano a pokud s tim nesouhlasi
nebo to neodpovida jeho potiebam.

8. Posilujeme mladé lidi, aby si byli védomi svych
prav, soukromi apod. Podporujeme to, aby
vykrocili z kruhu (idedlni by bylo, kdyby do
néj nikdy nevstoupili), kde o nich ¢asto roky
nékdo néco pise, posila apod.
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9. Nepodilime se na umocfiovani jejich pasivniho
postaveni, kdy jedna pracovnice od druhé
prebira ,,péci«.

10. Stanovujeme spolu s ditétem kratké, rychle
splnitelné tkoly, které mohou pfinést chut
zapojovat se do pfipravy, citit, Ze se s nim

pocitd a umi to.

ROZHOVOR

Socialni pracovnice na setkani s dospivajici
Monikou (17), kterou ¢eka za necely rok odchod
z pobytového zafizeni.

Ahoj Moniko, vidély jsme se naposledy pied
tfemi mésici, co je u tebe nového?

Dobry den. Nového nic neni, ve Skole mi to moc
nejde, zhorSily se mi znamky.

A ¢im by to mohlo byt? Néco té trapi?
Nevim. Nechce se mi o tom mluvit.

A je nékdo, komu se miizes svéFit?
Jo, teté Helené, ale je ted'nemocna.

Moniko, kdybys potiebovala, miizeme si
o tom popovidat i spolu. Treba by se ti
trochu ulevilo, neZ se vrati teta a budete
to spolu moct probrat. Premyslej o tom
a kdykoliv to miizeme otevfit.

A co dneska budeme feSit?

Bylo by fajn, kdybychom spolu mohly
probrat, jestli jsi premyslela o téch
variantach bydleni, az odejdes z détského
domova. Minule jsme to spolu diskutovaly.
Na setkani jsi mi fikala, ze by sis chtéla
pronajmout byt. Nasla jsem ti tady par
moznosti v lokalitach, o kterych jsi mluvila.
A také je varianta, ktera tu minule zaznéla,
Ze bys jesté zustala bydlet v détském
domové na smlouvu. Vztahy tu mas dobré.
Kolik by bylo to nadjemné?

Pohybuje se to kolem 10000 K¢ na mésic

a k tomu se plati energie, takze dohromady
asi 14000 K¢. Muzes vyuzit také spolubydieni,
inzeratl je hodné, byty vypadaiji hezky

a nejsi tam aplné na zacatek sama.
Spolubydleni vychazi na 6000 K¢, to bys

s brigadou, co mas, zvladla.

V domové asi zlistat nechci, ale to spolubydleni
by se mi libilo.

MiiZeme se na to spolu podivat, aby sis
udélala predstavu, jak to vypada.
Klidné...
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Vysledkem tohoto setkani bylo, Ze se Monika dozvé-
déla od své socidlni pracovnice, kolik stoji spolubyd-
leni v dané lokalité, a spocitaly, kolik by Monika po-
tfebovala, aby zvladla platit ndjem a také ji vystacily
penize na dalsi vydaje. Domluvily se, Ze se na dalSim
setkani podivaji na konkrétni moznosti bydleni, aby
nemusela jit Monika domd. SP zjistila béhem dalsiho
rozhovoru, Ze tam Monika jit nechce, ale ma to jako
zadni vratka. Také se dohodly, Ze se Monika svéfi vy-
chovatelce s tim, co ji trapi, a kdyby se to nevyresilo
nebo Monika potfebovala dalsi podporu, promluvi si
0 tom se socialni pracovnici na dalSim setkani. Pres-
toze Monika zprvu moc nekomunikovala, diky vhod-
né volenym otdzkam a participacnimu pfistupu se
podafilo nakonec na schiizce mnoho véci vyfesit.

NA VLASTNi KU2I

Tipy od mladych dospélych

Jak vnimame participaci a co potiebujeme ze
strany socialni pracovnice OSPOD, abychom se
citili byt vidéni a zapojeni:

+ aby na nas méla pfi setkanich dostatek Casu,
abychom si zvykli a mohli navazat blizsi vztah,
aby o nas méla upfimny zajem, lidsky pfistup
k ndm a empatii, nékdy staci uplné obycejné
povidani,
aby méla pravidelny a proaktivni pfistup,

« aby nadm vysvétlila svoji roli v naSem Zivoté,
aby si ovéfovala, zda je srozumitelna a zda
rozumime tomu, co nam ¥ikd a co po nas
pozaduje,
aby pomohla vytvorit bezpecny prostor pro
sdileni,
abychom vedli partnersky dialog, ne vyslech!,
abychom védéli, Ze je u ni jistota diskrétnosti,
abychom védéli, co se bude dit s informacemi,
které poskytneme,
aby méla povédomi o pravech mladych lidi,

+ aby nas propojovala s lokalnimi podporujicimi
organizacemi,
aby nam pomohla s véasnym navazanim
blizkého vztahu, bez kterého se nikdo neobejde,
aby to nebylo celé jen ,,0 nas bez nas“ protoze
to se nedd dlouhodobé vydrZet.
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4.2.
Individualni plan ochrany
ditéte (IPOD)

Obecni Ufad obce s rozsifenou pdsobnosti je povi-
nen podle § 10 odst. 3 pism. c) a d) zdkona o SPOD
pravidelné vyhodnocovat situaci ditéte a jeho rodiny
a zpracovat na zakladé tohoto vyhodnoceni situace
ditéte a rodiny individudini plan ochrany ditéte, zkra-
cené IPOD, a to ve spolupraci s rodici nebo jinou oso-
bou odpovédnou za péci o dité, ditétem/dospivajici
osobou a odborniky, ktefi se podileji na feSeni pro-
blému ditéte a jeho rodiny. Vyhodnocovani situace
a tvorba individudiniho planu ochrany ditéte jsou za-
kladnimi nastroji socialni prace s ohroZzenym ditétem
a jeho rodinou. Individudlni pldnovani je pfitom tfeba
chapat jako proces, ktery navazuje na podrobné vy-
hodnoceni situace ditéte a jeho rodiny, v jehoZ rdmci
probéhla identifikace potfeb ditéte a konkrétni vy-
mezeni rizikovych a ochrannych faktord.

Potreby a prani ditéte na jednom misté

ZjednoduSené fefeno nam podrobné vyhodnoceni
situace ditéte a jeho rodiny dava odpovédi na otaz-
ky, co dité potfebuje. Poskytuje ndm nahled na jed-
notlivé oblasti Zivota ditéte a jeho rodiny, ve kterych
je moZné pracovat na zmirflovani identifikovanych
rizikovych faktor{. Dale néam dava prostor pro zjisté-
ni, co v zivoté ditéte funguje, kde jsou néjaké zdroje
podpory neboli ochranné faktory, které miizeme dale
posilovat a snaZit se o jejich zachovani. Nedilnou
a podstatnou soucasti vyhodnoceni je také zjistova-
ni prani ditéte, které mdze OSPOD napomoci k iden-
tifikaci a prioritizaci potfeb ditéte. Cim konkrétnéji
budou popsany potfeby ditéte, rizikové a ochranné
faktory, tim jednoduseji se ndm bude vytvéaret Indi-
vidualni plan ochrany ditéte, ktery bude respektovat
individualitu kazdého ditéte a jeho aktualni situaci.

O povinnosti vyhodnocovat situaci ditéte a jeho ro-
diny a zpracovavat IPOD hovofi taktéz Standardy
kvality socidlné-pravni ochrany déti, konkrétné pak
standard ¢. 9c a 9d. Dle téchto kritérii je OSPOD po-
vinen mit pisemné nastaveny postup socidlnich pra-
covnic pfi provadéni vyhodnoceni situace ditéte a na
néj navazujici IPOD. Obsahovou formu IPOD konkre-
tizuje § 2 vyhlasky ¢. 473/2012 Sh., ve znéni pozdéj-
gich predpisd.
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Jak ma vypadat spravny IPOD a co ma
splhovat

Na zakladé provedeného vyhodnoceni situace ditéte
a jeho rodiny by mél byt OSPOD schopen odpovédét
na otazky:
- Co dité, rodina pottebuje?
Co je tfeba eliminovat zcela, zmirnit nebo stabili-
zovat a prispét tim k omezeni rizikovych faktord?
Co je tfeba posilit, udrzet, rozvinout a prispét tim
k podpore ochrannych faktorG?

Odpovédi, které pracovnice ve spolupraci s dalSimi
osobami (dité, rodice, zafizeni, organizace apod.)
ziskava a tvofi, jsou jiz v podstaté vlastni tvorbou
IPOD.

Co se ma stat/ceho je tfeba dosahnout?

Formulované cile vzdy reaguji na identifikované po-
treby ditéte.

Jak toho Ize konkrétné dosahnout

Co mdZe dana odpovédna osoba konkrétniho udé-
lat k tomu, aby byl cil dosazen? Smyslem planovani
krokd je jejich vzajemna provazanost a ovlivnitelnost.
K dosaZzeni jednoho cile tak mliZe vést vicero krokd
a rliznych opatfeni. Kroky se nesmi vzajemné vylu-
Covat. OSPOD by nemél mezi kroky v IPOD zahrnovat
své zakonné povinnosti, napriklad povinnou navsté-
vu ditéte v pobytovém zafizeni.

Kdo nese za splnéni krokt v IPOD
odpovédnost?

Na pInéni jednoho cile se v zavislosti na krocich mize
podilet vice osob. Odpovédnou osobou je také samo
dité ¢&i dospivajici osoba, proto je nezbytné IPOD
vypracovavat spolecné s ni. Pokud je IPOD vypraco-
van OSPOD a odpovédné osoby jsou s nim nasledné
pouze seznameny, jde o formalni naplnéni zakonné
povinnosti, kterd viak postrada zakladni smysl pla-
novani, jimz je zapojeni aktér( do stabilizace situace
a naplnéni cild. Z tohoto divodu je nezbytnou sou-
¢asti IPOD porozuméni a souhlas odpovédnych osob.
Vhodné je, aby bylo dité sezndmeno i s cili a kroky,
které byly vytvoreny s rodici i jinymi odpovédnymi
osohami, jez se podili na FeSeni situace.
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Dokdy ma byt krok splnén?

Konkrétni vymezeni ¢asového rdmce, do néhoz by
mél byt krok splnén. OSPOD diky ¢asovému ramci
mize docilit postupného napliiovani cile a Feseni si-
tuace. Terminovani je ¢asto i motivanim prvkem pro
osoby, které maji dané kroky plnit. Jednotlivé kroky
mohou byt ve svych terminech nezavislé, jiné se vza-
jemné ovliviuji & podmifiuji. V nékterych pripadech
neni mozné urcit konkrétni termin, dokdy budou
dany krok ¢i opatfeni splnény, proto mizeme pra-
covat s ur¢enim termint kontrolnich (napf. za mésic
si ovérim, jak se dafi opatreni realizovat). Termin by
mél odpovidat konkrétni potiebé jeho naplnéni, ne-
mél by viak presdhnout 6 mésicl. Napfiklad v pfi-
padé ditéte umisténého v zafizeni pro vykon Ustavni
péce se jevi jako vhodné terminovat jednotlivé kroky
maximalné na 3 mésice. Tento termin zajistuje ,,do-
hlédnutelnost“ cild a odpovida rozmezi povinné na-
v3tévy ditéte i rodi¢l ze strany OSPOD a mizZe tak
dojit k funk&nimu vyhodnocovani plnéni IPOD a jeho
aktualizaci.

IPOD by mél napliiovat podminku
metody SMART

Specific
| konkrétni, specificky
M easurable
/ méfitelny
A:ceptable
/ dosazitelny, pfijatelny, akceptovatelny

Realistic
/ realisticky

Timely
| Easové ukotveny, sledovatelny

Diky spInéni metody SMART mizeme IPOD vnimat
jako zakladni nastroj socialni prace, diky némuz
sledujeme naplnéni potieb ditéte prostiednictvim
realizace jednotlivych krokd a opatieni, které smé-
fuji k naplnéni cile. Pokud nebude IPOD realisticky
a bude vypracovan pouze z formalniho hlediska, bu-
deme planovat cile a kroky, jez neodpovidaji prak-
tickym moznostem ditéte a rodiny. Nebudou-li jed-
notlivé kroky planovany konkrétné, jen tézko budou
sledovat naplnéni cile. KdyZz nebude IPOD jasné Ca-
sové ukotveny, nebudeme védét, kdy jednotlivé kro-
ky vyhodnocovat a pripadné zvaZzovat, zda jsou pro
dosazeni cile funkZni.

PFiklad: Matka trpi dusevnim onemocnénim, dochazi
do stacionarniho programu kazdy den od 9 do 17 ho-
din. OSPOD stanovi matce krok hledat si stalé za-
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méstnani. Jde o krok, ktery bude pro matku jen velice
téZko naplnitelny a nebude odpovidat aktudinimu
stavu.

Priklad: Petr ma rad hudbu, hraje na kytaru. OSPOD
stanovi jako cil smyslupiné traveni volného casu
s krokem hledani vhodného volnocasového vyZiti. Cil
ani krok nejsou konkrétné definovany a jen obtizné
bude moci OSPOD vyhodnotit, co je naplnénim cile
smysluplného traveni volného Casu. Pokud OSPOD
bude védét, Ze dité rado hraje na kytaru a bylo by
jeho pfanim se v ni dale rozvijet a doposud se tak
nedéje, bude konkrétnim krokem napfiklad prihla-
seni do krouzku kytary, ktery zajisti Gstavni zafizeni.
Krokem pro dité bude napfiklad to, Ze do krouZku do-
chazi (Cetnost dle domluvy s ucitelem/jednou tydné/
apod.).

Ukazka provazanosti potireb
a formulace IPOD

Petr potfebuje hrat na kytaru.

Petr ma ucitele na kytaru. (Petr umi hrat na kytaru.)

Petr dochazi do krouzku kytary (odpovédna osoba:
Petr; termin: kaZdé dtery).

Vychovatel poskytne Petrovi prostor, kde bude mit
moZnost na kytaru nerusené hrat (odpovédnd oso-
ba: klicovy vychovatel Jifi; termin: dle pfedchozi do-
mluvy s Petrem).

Vyhodnoceni naplnéni cilii a efektivity realizova-
nych krokl a opatfeni je duleZzitym momentem
v procesu pirehodnoceni IPOD. Pokud je naplnén ter-
min konkrétniho kroku, mél by si OSPOD odpovédét
na otazku, zda se pomoci tohoto kroku nebo opatfe-
ni dafi plnit stanoveny cil a zda je s ohledem na aktu-
alni situaci ditéte a rodiny nutné cil ponechat a pridat
dalsi kroky k jeho naplnéni. Zarover pamatujeme na
to, ze nékteré dalsi kroky nebo cile mohou mit rtzné
terminy, naplnéni terminu jednoho kroku neznamena
automatické vytvoreni nového IPOD. Pokud pfi spl-
néni/nesplnéni kroku bude tfeba na tento krok dale
navazat (vytvofit novy krok), je moZné provést aktu-
alizaci IPOD pouze u daného cile, aniz by bylo tfeba
provadét aktualizaci celého IPOD. Pfitom dodrzu-
jeme pravidlo, Ze IPOD vzdy reaguje na aktualni
potieby ditéte zjiSténé analyzou informaci v ramci
podrobného vyhodnoceni.

Pokud z pfehodnocovani IPOD vyplyva, Ze kroky ne-
jsou napliiovany, je Ukolem OSPOD zjistovat mozné
priciny, které brani jejich realizaci, a pfipadné for-
mulovat kroky nové. Stale plati, ze takovy postup
OSPOD konzultuje s osobou odpovédnou za plnénf
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cile (dité, rodice, vychovatel zafizeni apod.). Socialni
pracovnice OSPOD ma v celém procesu vyhodnoco-
vani a planovani vyznamnou roli. NejenZe cely proces
vede a koordinuje, ale rovnéz svym odbornym pfistu-
pem zajistuje, Ze realizované procesy vychazi z indi-
vidudlIni situace ditéte a jeho rodiny. Pokud se bude
samo dité/dospivajici osoba na tvorbé cilli a kroku
podilet, bude je s vétsi pravdépodobnosti pfijimat
za své a mit tak vlastni motivaci k jejich pInéni.

V situaci, kdy je povinnosti OSPOD do IPOD zahr-
nout i pfipravu na odchod ditéte ze zafizeni, na
jeho budoucnost, je pak vtaZeni ditéte/dospivajici
osoby a dalsSich osob/instituci do tohoto planova-
ni zcela nezbytné. Kazdé dité/dospivajici osoba ma
své individudlni potfeby, které je tfeba v ramci nasta-
veni cild a krokd zohlednit. Proto je v celém procesu
nezbytna Uzka spoluprace s pobytovym zafizenim,
v némz dité Zije. V nastavovani cilt a krokd pak mo-
hou sama Ustavni zafizeni pomahat formulovanim
konkrétnich cild v PROD, ktery vzdy vychazi z IPOD.
Rovneéz spolupracujici neziskové organizace, které se
vénuji pfipravé na zletilost, mohou participovat na
nastavovani a plnéni cild p¥i podpore ditéte a rodi-
ny. Pracovnice OSPOD priibéZné mapuje a ovliviiuje
pribéh pfipravy ditéte na odchod ze zafizeni. Pokud
se piiprava z jakychkoliv divodt nedafi zajistovat ve
spolupraci s jinymi subjekty, vénuje se potfebnym
tématdm s ditétem piimo sama koordinatorka pfipa-
du - pracovnice OSPOD. V takovém pfipadé zinten-
zivni svij kontakt s ditétem.

Jaké mohou byt cile v IPOD?

Priklad: Neziskova organizace pofada pro dospivajici
starsi 16 let opakovana tiidenni setkani zamérena na
praktické nacviky situaci, se kterymi se po odchodu
z Ustavniho zafizeni mohou potkat. Soucasti pobytu
jsou i podpdrné skupiny. Pro OSPOD se bude jednat
o moznou formu, jak naplnit pfipravu na Zzletilost,
a sezndmeni s konkrétnimi situacemi, se kterymi se
mézZe dospivajici po odchodu ze zafizeni potkat. Diky
tomu, Ze se na vytvoreni IPOD bude podilet dospiva-
jici' i zafizeni, bude moZné definovat konkrétni kroky
cile, které by mohla dospivajici diky tomuto pobytu
naplnit a divat se na to, jaké rizikové faktory mohou
byt snizeny nebo naopak ochranné faktory podpo-
feny. Pritom cil IPOD bude vychazet z potfeby divky
definované ve vyhodnoceni, napf. v oblasti samo-
statnost Ci z oblasti bydleni, financni situace apod.,
a ktery mdze znit napf. Petra potfebuje byt pfipra-
vena na samostatny Zivot po odchodu z Ustavu Ci
Petra potfebuje védét, jak hospodafit s penézi. Cile
mohou byt napf. Petra si umi zajistit bydleni/ Petra vi,
Jjak hospodafit s penézi / Petra vi, na koho se obratit,
kdyZz si nebude védét rady, atd.
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Shrnuti pro tvorbu IPOD

IPOD vzdy vychdzi z podrobného vyhodnoceni po-
tfeb ditéte.

DuleZitou souasti vyhodnoceni potFeb je zjisténi
prani a ndzoru ditéte/dospivajici osoby.

IPOD je aktivni nastroj, ktery odrazi aktualni nena-
plnéné i pouze Castecné naplnéné potreby ditéte
a respektuje zmény a vyvoj situace.

IPOD je vypracovavan ve spolupraci s ditétem/do-
spivajici osobou a dalSimi osobami, které se mo-
hou na napInéni cild a krok( podilet, pokud je to
mozné.

Smyslem IPOD je snaha o stabilizaci situace pro-
stfednictvim konkrétnich krokd, které sméFuji
k napInéni cile.

IPOD je vypracovavan s dirazem na princip prace
zaméreny na klienta a s respektem k potfebé mul-
tidisciplindrni spoluprace.

4.3.
(Interaktivni) pfipadové
a rodinné konference

Interaktivni pFipadova konference (IPK) je ddlezity
nastroj, ktery mdZe pomoci k tomu, aby se nalezlo
spole¢né feSeni obtizné situace ditéte & dospiva-
jici osoby a rodiny. Tyto IPK vychazi z pfipadovych
konferenci (PK), ale rozsifuji je o pfitomnost ditéte
nebo dospivajici osoby jako rovhocenného Gcastnika.
IPK a také PK by se mély stat b8Znou soucasti prace
s ohrozenou rodinou, ale i se samotnym ditétem ve
chvili, kdy feSime néjaky zasadni okamzik v jeho Zivo-
té, potfebujeme se pohnout z mista, mame pocit, ze
je potteba svolat vice zapojenych osob a probrat dal-
Si kroky. Pfestoze se kolem déti/dospivajicich a mla-
dych dospélych déje stdle mnoho situaci a je potieba
je Fesit, idedlné za aktivni Glasti vSech dotlenych
stran, s pofadanim IPK i PK u nas v Ceské republice
stale Setfime.

Pro¢ tomu ale tak je? Z prlzkumu Nada¢niho fondu
Krok dom, kdy bylo v dotaznikovém Setfeni oslove-
no 296 socialnich pracovnic, vyplyva:

-+ Az 2/3 pracovnic OSPOD si mysli, ze pfipadoveé
konference jsou pro mladé dospélé ptinosné.
Podle 1/4 pracovnic je optimalni frekvence reali-
zace pripadové konference alespoii 1x za pilrok,
dalSich 20 % by je realizovalo Casté;ji.

Navzdory pozitivnimu vnimani by je povinnymi
u vSech déti ucinila pouze tfetina pracovnic OSPOD.

,,Mezi obavy, které socidini pracovnice sdilely na jed-
nom z workshopd Platformy Do dospélosti, bylo, Ze
nechtéji setkani moderovat, coZ se v nékterych pfi-
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padech délo a déje, a dale pak, Ze v pfipadé zajisténi
facilitatora jde o velkou financni poloZku, a na tuto
formu nejsou v rozpoltu prostifedky. Tyto obavy
Jjsme se ale snaZili rozptylit. Existuje celd fada faci-
litétor( a facilitdtorek, které je mozZné oslovit, a ti
vsechny ucastniky celou IPK nebo PK bezpecné pro-
vedou,“ fikd Andrea Blahovcova z Letniho domu.

Stejné tak vas mohou podpofit i neziskové organiza-
ce, které se organizaci IPK a PK vénuji, a nemusi to
tedy celé lezet jen na bedrech socidlni pracovnice.
Mezi takové organizace patfi tfeba AMALTHEA a IQ
Roma servis. Rodinné konference realizuje napiiklad
RK centrum, které tuto sluzbu zajistuje pro Pardubic-
ky a Kralovéhradecky kraj. Rodinné konference reali-
zuje také prazska organizace LATA.

Pokud jde o finan¢ni prostfedky na facilitaci, je moZz-
né je hradit z transferu na vykon SPOD.

Rozdily mezi konferencemi

Mezi Casté dotazy patfi, jaké jsou vlastné mezi jed-
notlivymi konferencemi rozdily, kdy pofadat IPK, kdy
PK a kdy RK. Podivat se miZete na metodiku 0224
kterou vydala organizace 1Q Roma servis, z.s., a pre-
hledné vysvétluje vSechny typy konferenci. Vzdy je
ale mozné se obratit s konzultaci na neziskové orga-
nizace, jez se vsim pomohou. PfindSime strucny po-
pis jednotlivych konferenci, ktery naleznete ve zmi-
néné metodice.

1. Pfipadova konference je ,planované a koordino-
vané spolecné setkani vhodné a dobre!!! pfipra-
veného, spiSe starsiho ditéte ¢i dospivajici osoby
(byt pfitomno nemusi), jeho rodiny a vSech, ktefi
pro né predstavuji nebo mohou predstavovat pod-
plrnou sit ¢ mohou v dané situaci pfinést cenné
informace. Cilem setkani je pravé vyména infor-
maci, zhodnoceni situace ditéte a jeho rodiny, hle-
dani optimalniho feSeni a planovani spole¢ného
postupu, jenz povede k napliiovani potfeb ditéte.

2. Interaktivni pFipadova konference je modifikova-
nou verzi klasické pripadové konference, kterd se
vSak prakticky lisi bezpodmine¢nou pfitomnosti
ditéte/dospivajici osoby jako hlavniho Gcastnika,
ktery je v centru déni celé PK. Z toho divodu je
va prilezitosti ke sdileni a shromazdéni informaci
mezi rodinou, odborniky a ditétem a k vytvareni
planu. Utelem spole¢ného setkani je nalezeni Fe-
Seni konkrétni situace, na kterém se podileji vSich-
ni Ucastnici véetné ditéte. Setkani nenf specifické
pouze svou interaktivni formou (odtud také na-
zev) a mirou zapojeni ditéte, ale také specifickou
pfipravou ditéte na setkani (s ditétem se pfipra-
vuje organizator, ktery dité provazi celym proce-
sem - je jeho prlvodcem).
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v pfipadé, Ze je konflikt spiSe na strané dospé-
lych (ale je potfeba zajistit, aby bylo dité s vy-
sledky fadné obeznadmeno), bude dité usetfeno
zbyte&nych vzajemnych vypadl dospélych.

nemusi mit obavy z priibéhu a vysledku konfe-
rence,

mdZe byt pfitomno jen na &asti konference,
napft. pri tvorbé akcniho planu nebo mapovani,
dle domluvy, véku, ¢asu na pfipravu,

s dobrou pripravou se dité/dospivajici oso-
ba zapoji do procesu a bude posilovana jeho
schopnost se podilet na spolurozhodovani
o jeho Zivoté (se Spatnou pfipravou se z toho
vSak stava nevyhoda a dité se v{i¢i dalsim tako-
vym snaham spiSe zablokuje, diskutujte se za-
davateli PK!) - a my chceme zmocnovat, nikoliv
zneschopriovat,

dospéli na dité berou vétsi ohled, pokud je pfi-
tomno, neni to ,,no name entita® o které mize-
me svévolné rozhodovat,

funguje také jako autokorekce nékterych vypa-
dl dospélych viici sobé navzajem.

Vyhody IPK
bere ohledy na nazory a pocity ditéte/dospiva-
jici osoby predevsim (obcas je to jediné misto,
kdy nékdo ditéti opravdu nasloucha),
¢asto jedind prileZitost, kde se dité miZze svo-
bodné vyjadfit tak, aby ho dospéli slySeli (pro-
stfednictvim nebo za pomoci priivodce ditéte),
dliraz na pfipravu a budovani vztahu mezi dité-
tem a prlvodce tak, aby mélo pozitivni zku3e-
nost, nikoliv dal&i narofnou zkuSenost a pocit
selhani,
neformalni koncept (dité vybere hudbu, oblers-
tveni, vyzdobu) umoZiuje vétsi uvolnéni vsech
G¢astnikl a hlubsi poznani ditéte a toho, co ma
rado.

3. Rodinna konference je setkani rodiny a dalSich
osob okolo rodiny (pfibuzni, sousedé, pratelé, za-
stupci komunity atd.) s cilem spolené najit FeSeni
problému v rodiné tak, aby bylo zajisténo bezpedi
ditéte a posilily se kompetence samotnych ¢lent
rodiny. Pojmem rodinna konference rozumime cely
proces, ktery zacind nabidkou RK roding, rozsiro-
vanim kruhu blizkych, pokracuje organizaci konfe-
rence az k samotnému setkani rodiny. Symbolem
rodinné konference je kruh - kruh rodiny. Proto
také rodinna konference probiha usazenim rodiny
v kruhu. Rodinna konference vychdzi z principu
ponechani odpovédnosti za vlastni situaci na rodi-
né jako takové - umoziuje tedy aktivizovat rodinu
v tom, aby cinila vlastni rozhodnuti, a podporuje
a zplnomociuje rodinu (nukledrni i Sirsi) v tom,
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aby si v prvni fazi feSeni svého problému uméla

pomoci sama a vyuZila k tomu to nejpfirozengjsi -
silu, moZnosti a zdroje celé rodiny a SirSiho okoli.

Na téma rodinnych konferenci vznikla podrobna
metodika v radmci projektu Systémova podpora
procesl transformace systému péce o ohroZzené
déti a rodiny realizovaném MPSV 0PkAz35,

OVERENO V PRAXI

Interaktivni pfipadové konference, pfipadové
konference, ale i rodinné konference jsou na dobré
cesté stat se béZnymi nastroji socidlni prace
s ohroZenou rodinou ¢i samotnym ditétem pfi
fedeni zasadnich okamzik{i v jeho Zivoté. Pfiklady
dobré praxe ukazuji, jak moc se poradani téchto
setkani vyplaci, pfinaseji prostor pro komunikaci
a sdileni, dlevu, a pfedevsim pak nabizeji mozné
cesty k feseni nejrliznéjsich meznikd. S organizaci
téchto setkani mohou pomoci neziskové
organizace, stadi si jen Fici o podporu a nebat se
je oslovit a zapojit.

,Pripadova konference je zékladnim pracovnim
ndstrojem OSPOD. Je na ni postavena i nase
metodika pfipravy. Ovsem v praxi ji ne vsechny
OSPOD umi skutecné pouZivat. V aktudini
projektové aktivité ovéfujeme, ale narazime na
odpor ze strany nékterych pracovniki OSPOD,
Ze se jedna o praci navic, nemayji lidi, penize
na facilitatory apod. Bylo by dobré mit vice
dobrych facilitdtord. Pracovnici 0SPOD neuméji
pripadovou préci, zejména pak koordinaci,
zacileni a dislednost v pfipadu smérem
nejen k rodiné€, ale i k ditéti organizacim atd.,”
popisuje zkusenost z Kralovéhradeckého kraje
Vaclav Mackerle, vedouci oddéleni socialné-

-pravni ochrany déti, odbor socidlnich véci.
| pfesto je ale podle néj dulezité se o jejich
realizaci pokouset, protoze vysledky jsou ihned
patrné.

»Pripadové konference se ndm osvédcily

také v pripadé mladych dospélych, ktefi maji
psychické onemocnéni, a je dileZité se na
dalsim postupu domlouvat v tymu, napfiklad
s odborem zdravotni péce, jak budou vypadat
nasledujici kroky - zda budeme resit Iécbu
ambulantné, ¢i formou pobytovou. Je to
velmi dobry ndstroj socidlni prace,“ fika Karel
Giampaoli, vedouci oddéleni socialni prace,
odbor socidlnich véci Usteckého kraje.
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,»Diky pfipadové konferenci jsem vidél, Ze
nékoho zajimam,“ ¥ika Lukas, ktery prosel
pobytovym zafizenim a absolvoval nékolik
setkani v rdmci pfipadovych konferenci a za
mladé dospélé je doporucuje. Rozhovor s nim
vedla Katefina Novakova, Supervizorka
participacni skupiny Platformy Do dospélosti.

Lukasi, pamatujes si, Ze bys mél nékdy
pripadové konference?

Ano, mél jsem jich asi sedm nebo osm. Moje
posledni konference byla na téma odchodu

z pobytového zafizeni. Chtél jsem odejit dfive

s tim, Ze si dodélam Skolu mimo zafizeni. Shodli
jsme se ale, ze zlistanu na dohodu a pak se
uvidi, co bude dal, aZ skoné&im $kolu, jestli ptjdu
domd, nebo jinam. ProtoZe se mi ale naskytla
moZnost nastéhovat se do méstského bytu,
dom jsem nemusel.

Vzpomenes si, jakych témat se tykaly dalSi
pripadové konference, které jsi zmiiioval?
Resili jsme tam tfeba navrat k roding, ktery se
ale nezdafil, ale pokus tam byl. Pak jsem se
vratil domd a tam to neslo, tak jsme v rdmci
pripadovky fesili, co dal, jestli se vratim do
décdku. Také jsme tam Fesili skolu, kam pujdu
z devitky, a probirali jsme aktuality v rodiné.

Bylo ti vzdy jasné, o cem pripadova
konference je a co je cilem?

Na pfipadovce se vzdy sesli zastupci rodiny,
OSPOD, neziskové organizace, byli tam i etoped,
mdj kli¢ovy pracovnik z détského domova,

a byla tam i koordinatorka, ktera to vedla.
Urcila vZzdy na zacatku, co se bude fesit. Byla
tam moznost, ze se ke vdemu mGzu vyjadfit, mél
jsem také zavérecné slovo. Davali jsme si tam
ukoly, co je tfeba do dalSiho setkani vyresit.

Kdyz jsi sedél na setkani, bylo ti
srozumitelné vse, co se tam fika a iesi?

KdyZ mi nebylo néco jasné, doptal jsem se. Bylo
to o mné, zajimalo mé to, co se déje. Kdyz jsem
néfemu nerozumél nebo jsem se nechtél nahlas
zeptat, bylo mi to tfeba nepfijemné, zeptal jsem
se pak svého kli¢ového pracovnika, kterého
jsem mél rad a véfil mu, vSe mi pak dovysvétlil.
On mi i oznamoval, Ze bude pripadova
konference, na jaké téma, provazel mé tim

a probirali jsme to spolu i mésic dopredu. Rekl
mi, kdy a kde to bude, kdo tam pojede, vSechno
jsem védél dopiedu.

Bylo to setkani pripravené tak, ze ti tam bylo
dobie?

Mél jsem trému, protoze jsem nejezdil tak ¢asto
domd a se viemi jsem se nevidal, tak to setkani
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s rodinou je slozité. Mam ty lidi rad a nechci
fikat nic Spatného. PokaZzdé jsem to ale néjak
ustal. Kdyz jsem jel poctvrté nebo popaté, uz to
bylo lepsi. Obcas to bylo neptijemné, ale po péti
minutach to bylo dobré. V rodiné mam vypjaté
vztahy, a kdyz se tam seSli mama a tata a ptali
se mé tam na néjakou otazku nebo tfeba mél
jen néco fikat pfed nimi, bylo to slozité, stydél
jsem se, necitil jsem se komfortné. Ale tim, Ze
jsem tam mél neziskovou organizaci a klicového
pracovnika, citil jsem se tam pak komfortnéji

a bezpecné.

Pomohlo ti tedy, ze jsi tam byl s nékym, ke
komu mas duvéru?

Ano. Ta konference je nékdy narocnj, fikaji se
tam tézké véci, které tifeba nékdo nechce slyset.
Ale vychovatel, ktery mé znal, mé vzdycky
podrzel, vystoupil z fady a umél tam tu naladu
zlepsit. Pomohlo mi to psychicky.

Mél jsi roli spiSe pozorovatele, nebo jsi mél
moznost fikat i diileZité véci, které by jinak
nezaznély?

Prvni dvé konference, to mi bylo asi tfinact,
jsem nic moc nefikal, to jsem se stydél. MoZnost
jsem mél, ale tolik jsem to nevyuZival. Tim, Ze
jsem tam jezdil s vychovatelem, on mé doplnil
nebo to doplnili z neziskové organizace. Nebo
fekli néco o mné, co jsem tieba viibec nevnimal,
to bylo dobré. SlySel jsem z st nékoho, kdo mé
zn3, néco dobrého. Jiny pohled na mé, to bylo
prijemné.

Lukasi, jaky jsi z toho mél pocit celkové? Citil
ses vyslySeny? Byl jsi se zavéry spokojeny?
Vezmu tu posledni konferenci, kdy jsme resili
mdj odchod. Mélo to pro mé smysl. Zjistil jsem,
ze i kdyz nékdy mam spory s rodici, maji stejny
zajem jako ja, a to, abych se vyucil a dodélal si
Skolu. I kdyz na mé tfeba byli nastvani, zjistil
jsem, Ze to mysli dobie. To jsem si uvédomil
mimo Ustav. Poznal jsem tam trochu i lidskost
od mych rodi¢a.

Dodrzovaly se ty plany, které jste si tam
nastavili?

Ano. Méli jsme i malé cile, kdy jsem tfeba
nékteré nesplnil. Ale ty konference mély
sviij vyznam a smysl s odstupem &asu. Ziju
spokojeny Zivot, mam praci, mam svuj byt.
TakzZe i kdyZ jsem ne vzdycky vSechno splnil
v ramci konferenci, s odstupem casu to vse
vedlo k tomu, jak Ziji nyni. Nefikam, Ze bez
konference by to tak nebylo, ale mam pocit, ze
mi prospély a pomohly.
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Piipadové konference mohou rozhybat
,,2zatuhlou¥ situaci

- Diky setkani viech dotgenych aktérd je mozné
nastavit celou Fadu krokd a vyfesit mnoho
situaci spojenych se Zivotem ditéte, jeho rodiny.
Poradani konferenci neni nakladné a na
moderaci je dlleZité vyuzit externiho
facilitatora, kterého lIze zaplatit z transferu
(prostfedky urceny na vykon SPO).

PFitomnost ditéte Ci dospivajici osoby je velmi
dulezitd, slysi fadu novych informaci, ale mize
se také o sobé dozvédét celou fadu véci, které
netusi nebo si je o sobé& nemysli (v pozitivnim
duchu).

Konference slouzi jako prostor pro komunikaci,
vyfeSeni frustraci, nejasnosti a nepochopeni,
procisti vzduch.

+ Mame v ruce realné Ukoly pro kazdého, kdo je
do procesu zapojeny, a na ty je mozné navazat
na dalSim setkdani.

Mame definované cile, na kterych se podili také
dité ¢i dospivajici osoba a vi, co se dale bude
dit a k Cemu setkani vedou.

Organizace IPK & PK miZe byt na prvni pohled

vevs

Do dospélosti.

podpofi feSeni vzniklych situaci kolem ditéte/
dospivajici osoby i rodiny.

KUDY CESTA NEVEDE

Bohuzel fada déti i dospélych ma negativni
zkusenost se Spatné vedenou pripadovou
konferenci a je pak tézké je motivovat k Ucasti
na IPK ¢i RK, které se odliSuji v peclivé pfipravé
a ddirazu na tom, Ze si v&imaji silnych stranek,
nejen problému. ,,Je proto dilezZité kldst diiraz
na peclivou pfipravu vSech konferencnich
model( - a to pfipravu nejen mladych, ale

i dospélych Gcastnikd. To je asi ten hlavni divod
,selhdvani* téchto néstroji a obav, které vedou
k nevyuZivani metod,“ tika Gabriela Pavlikova,
koordinatorka konferenci z organizace
Amalthea.

4.4,
Zaopatrovaci prispévky

Bez finan¢ni podpory se mladi dospéli neobejdou,
zvldsté kdyZz nemaji pfi odchodu ze zafizeni stabil-
ni praci, studuji, nevédi, kde budou bydlet, a jejich
budouci Zivot je zatim nejisty. Socidlni pracovnice
se béhem spole¢nych setkani a pfipravy na odchod
snazi hledat cesty, jak Zivot mladé dospélé oso-
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by spolu s ni stabilizovat, ale bez finan¢ni podpory,
stfechy nad hlavou a aktivniho zapojeni dalSich akté-
rii je osamostatnéni velmi komplikované. Vzhledem
k tomu, Ze se stale vice hovofi o potfebach mladych
dospélych opoustéjicich pobytova zafizeni (ale i pés-
tounské rodiny) a tato cilova skupina zacina byt spo-
le¢nosti vnimana a vidéna, byly zavedeny do praxe
mj. ZAOPATROVACI PRISPEVKY, které zacaly GFady
prace vyplacet od 1. ledna 2022.

O zaopatfovacich pfispévcich by mély dospivajici
i mladé dospélé informovat bud' socidlni pracovnice,
nebo vychovatelky v pobytovych zafizenich, protoZe
jinak se o této moznosti mladi dospéli nedozvédi.

, Ty penize mi moc pomohly. MiZu studovat, médm bri-

gadu a ze zaopatrovaku si hradim najem. Bez toho
bych nemohla na vysokou,“ Fika Katefina, ktera Cer-
pa zaopatfovaci prispévek. Dozvédéla se o ném od
sveé klitové vychovatelky, ktera ji také pomohla s vy-
plnénim formuldre a domluvila Katefiné spolupraci se
socialni pracovnici pro dospélé, se kterou pak vytvo-
fily individudlIni plan.

,Zaopatfovaci pfispévky jsou jednou z moznosti, jak

pomoci mladym dospélym postavit se na vlastni
nohy, a neméli bychom jim proto tuto moZnost zaml-
Cet nebo ji nesdélit proto, Ze se bojime zneuZiti této
podpory ze strany rodin mladych dospélych. Takovy
argument slysime Casto, ale stale pfevaZuje to, Ze
dnes pomaha zaopatfovaci pfispévek desitkam déti,
které ten start maji velmi tézky a nemaji za zady ro-
dinu,“ fika Klara Chabovd, vykonna feditelka NF Krok
domd. S vyfizenim zaopatiovaciho prispévku mohou
pomoci také neziskové organizace ve spolupraci se
socialnimi pracovnicemi.

,Je ddlezité si uvédomit, Ze mlady dospély, ktery
odchazi z ndhradni péce a Zada o zaopatfovaci pfi-
spévek, ma za sebou jiZ celou Skdlu hodnoceni, reZi-
movych opatfeni a kontrol. Proto je velmi podstatny
pristup socidlni pracovnice - socidlni kurdtorky, ku-
ratorky pro déti a mlddeZ a plvodnich pecovateld
ditéte. Mélo by se jednat o aktivizaci mladého do-
spélého a jeho podporu, cilem by mél byt pfedevsim
spokojeny mlady dospély, ktery se o sebe dokaZe
postarat sam a bude Zit plnohodnotny Zivot,“ uptes-
fuje Kristyna JGzova Kotalova v dokumentu Podpora
mladych lidi opoustéjicich ndhradni péci ©°4225 ktery
informuje pravé o vy3e uvedenych davkach.

Jaké typy zaopatiovacich prispévku
existuji?

Jednorazovy zaopatfovaci prispévek °°*4226 je mozné
ziskat tak, Ze si mlada dospélad osoba poda zadost
na Ufad prace v misté bydliSté a doloZi doklad o tom,
Ze do dne zletilosti (do 18 let) pobyvala v pobytovém
zafizeni nebo péstounské péci. Mize ziskat ¢astku
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28700 K¢ (ndlezi tomu, kdo nesplfiuje ¢i prestane
spliiovat podminky na opakujici se zaopatfovaci pii-
spévek; tento prispévek je vyplaceny pouze jednou).

Opakujici se zaopatfovaci pFispévek °®*4227 je mozné
ziskat tak, Ze mlada dospéld osoba splini podmin-
ku ,,nezaopatfenosti, tzn. je ve véku az do 26 let
a pfitom se soustavné pfipravuje na budouci povo-
lani, tj. studuje. Na zaopatfovaci prispévek ma vsak
v urcitém rozsahu navic narok i mlady clovék, ktery
pobird invalidni dichod pro invaliditu tfetiho stupné
(tzn. plny invalidni dichod), splfiuje-li ostatni pod-
minky, tedy studuje-li v dennim studiu a je-li mladsi
26 let. Kzadosti je potfeba dolozit potvrzeni o tom, ze
mlada dospéla osoba pobyvala pred zletilosti (18 let
véku) v pobytovem zafizeni (rozsudek). K tomu, aby
byl zaopatiovaci prispévek priznan, musi mlada do-
spéla osoba predloZit také na pobocce Utadu prace
potvrzeni o zpracovani Individualniho planu mladého
dospélého (§ 50d ZSPOD), ktery by méla vypracovat
spolu se svou socidlni pracovnici nebo se socialni
pracovnici pro dospélé. Tento IPMD mize byt vytvo-
feny nejdrive 6 mésict pred odchodem, je zaméfeny
konkrétnéji nez IPOD.

,,| to je jeden z divodd, pro¢ by méli za dospivajicimi
Jjezdit do zafizeni spolecné OSPOD a socialni pracov-
nik pro dospélé. Individualni plan spolecné vcas vy-
tvori a ve chvili, kdy dité dosahne zletilosti, m(Ze byt
schvaleny zaopatfovaci prispévek,“ dopliiuje Josef
Smrz, metodik OSPOD ze Stfedoceského kraje. IPMD
mlZe podle néj navazat na IPOD a vychazet z néj,
protoze v IPOD bychom méli na téch Ukolech, které
se pak promitaji do IPMD, priibéZzné pracovat.

OVERENO V PRAXI

Individualni plan mladého dospélého vypracovava
zaméstnanec obce s rozsitenou plsobnosti
zarazeny do obecniho Ufadu, ktery vykonava
¢innost socialniho pracovnika pro dospélé, za
soucinnosti mladého dospélého nejdrive Sest
mésicl pfed odchodem. IdealIni proto je, kdyZ se
na tomto IPMD pracuje s dospivajicim jeSté ve
chvili, kdy je v pobytovém zafizeni, protoZze po
dosazeni zletilosti je pak rovnou mozné Cerpat
(pFi splnéni vSech podminek) zaopatrovaci
prispévek.

Individualni plan mladého dospélého obsahuje ale-

spon

a. stanoveni rozsahu spoluprace mladého dospélé-
ho a socialniho kuratora,

b. vymezeni zplsobu pfipravy na budouci povolani
a samostatné hospodareni,

7 Castka je uvedena k datu vydani této metodiky, tedy
k 1. zari 2024.
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c. vymezeni zplsobu pomoci pfi hledani bydleni
a zaméstnani,
d. pfipravu na partnersky a rodinny Zivot.

4.5,
Priklady dobré praxe z krajt

Pfiprava na dospély zivot zacina v rodiné jiz od na-
rozeni. Mate kolem sebe vzory, které napodobuijete,
ucite se, kopirujete. Sledujete, jak rodice reaguji v da-
nych situacich, co to obnasi byt dospély a co vsechno
s tim souvisi. Chodime do prace, vydélavame penize,
rozhodujeme se, planujeme, odpocivdme, obklopuje-
me se blizkymi, ale i profesnimi vztahy, mame povin-
nosti, prava, udrzujeme vztahy, hledame, studujeme,
ptame se a nachazime odpovédi. A nejsme sami.

KdyZ o toto vSechno pfijdeme a nejsme obklopeni mi-
lujici rodinou, ktera ndm dokaze zajistit bezpedi, klid,
prostor pro zdravy rozvoj a vyvoj, nejsme vidéni, vni-
mani a neni ndm dopfano proZit [askyplné podporené
DETSTVI, pak tdpeme a nevime, jak ten Zivot uchopit.

NA VLASTNi KUZI

»UZ jsem pochopila, Ze to neni celé moje vina.
Prosté jsme byli odebrani od mamy, ktera se o nds
neuméla postarat, nikdo ji nepomohl, spise ji tim
ten systém potrestal, Ze nezapadala do tabulek
a pfedstav o tom, jak ma mama vypadat a jak se
ma chovat. Ale dneska uZ vim, Ze j za to nemdZu,
Ze i kdyZ se na mé casto nékdo dival mezi prsty,
jsem jen obycejna holka, kterd neméla stésti na
rodinu. Co s tim udélam?“ pta se Veronika.

Sdileni si i téch nepovedenych zkuSenosti
neni ostuda, ale nutnost

Abychom dokazali podpofit déti, které vyrlsta-
ji bez vlastni rodiny, a nebyli jsme na to Uplné sami,
nejsnadnéjsi cestou je sdilet pFiklady dobré pra-
xe, ale i té nepovedené, kdy jsme se o néco pokusili
a nedopadlo to. Neznamena to, Ze kdyZ spoluprace
s dospivajici nebo mladou dospélou osobou nefun-
guje, nikam se to nevyviji a mame pocit, Ze se spolec-
né nikam neposouvame, nemize se to zménit. Tfeba
tim, Ze se podivame, jak to délaji jinde, nebo oslovi-
me neziskovou organizaci a rozlozime sily nebo jen
pojmenujeme, co bychom sami pottebovali.

V Usteckém kraji nej¢astgji fedi socialni pracovnice
s dospivajicimi odstéhovani se od péstount nebo
z pobytového zafizeni a dalsi bydleni v dobré loka-
lité za slusny najem. Dale probiraji dokonleni skoly,
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hledani prace, vyfizeni si zaopatfovaciho pfispévku,
pojisténi, sporeni a finanni témata obecné (smlouvy
nejriiznéjsiho charakteru). Diskuze se také to¢i ko-
lem partnerskych vztahd, kontaktu s pdvodni rodi-
nou a plany do budoucna.

,Bez spoluprdce s ostatnimi subjekty to ale nejde,
takZe se snazZime prohlubovat nejen kontakty s NNO,
ale také spoluprdci mezi pobytovymi zafizenimi a so-
cidlnimi pracovniky,“ tikd Karel Giampaoli, vedouci
oddéleni socialni prace, odbor socialnich véci Ustec-
kého kraje.

Podle né&j by jeho koleglim v terénu pomohlo, kdyby
si dospivajici a mladi dospéli mohli vyzkouset tieba
samostatné bydleni nebo bylo k dispozici vice soci-
alnich bytl pro tyto déti, které ¢asto nemaji kam jit
nebo mifi do rodin.

UpfFimny zajem a snaha pomoci

Jak uvadi jeho kolegové z Moravskoslezského kraje,
diileZité pri praci s dospivajicimi a mladymi dospély-
mi je, aby byly socidlni pracovnice upfimné, spoleh-
livé, respektovaly tfeba i rizné zvldstnosti & posto-
je a nazory, upfimné se zajimaly o doty&nou osobu
a o to pomoci. Témata, ktera s dospivajicimi OSPOD
fesi, jsou velmi individudlni. ,,Nékdo potrebuje pfibli-
Zit feseni jednotlivych Zivotnich situaci, jako je rodi-
Covstvi, partnerstvi, evidence na uUradu prace, davky,
bydleni. Ale jsou zde i dospivajici, ktefi nemaji nikoho
z rodiny a kteff fesi se socidlni pracovnici Uplné vse
jako tfeba studium, setrvani v dstavnim zafizeni i po
Zletilosti na tzv. dohodu, spldceni nemajetkové djmy,“
uvadi Renata Sevectkova z Moravskoslezského kraje.
Podle ni je ddlezitym nastrojem pfi planovani dalsich
krokd s ditétem organizace jiZz zmifiované piipadové
konference.

»,Vnimame ji jako ndstroj k utfidéni informaci, k ujas-

néni si, kam dité sméruje, Ceho si preje dosdhnout,
Jjaké ma moznosti a za jakych podminek. V ramci pfi-
padové konference Ize dobre informace utfidit a Ca-
sové napldnovat ke zdarnému dosaZeni cile ditéte,“
doplfiuje R. Sevelkova.

A co byvd podle ni nékdy pro socialni pracovniky
z kraje prekvapivé? ,,Dospivajici se ¢asto svéruji s tim,
jak jsou prekvapeni, Ze se da s OSPOD normainé
komunikovat. Asi maji jinou pfedstavu o pracovni-
cich, na cemZ se da kaZdy den pracovat a zménit to.
Kromé feseni riznych problémd mladym ¢asto nase
kolegyné na ORP nabizeji jakoukoliv pomoc, moZnost
prijit ¢i se zkontaktovat tfeba bez védomi rodi¢d,“
dodava R. Sevetkova.
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Dospivajicim chybi blizké vztahy a pruvodce

,»Chybi koordinace celého procesu pripravy,“ fika
Vaclav Mackerle, vedouci oddéleni socialné-
-pravni ochrany déti, odbor socidlnich véci
Krajsky urad Kralovéhradeckého kraje. V tomto
kraji je od 1. ledna 2023 realizovan projekt

s nazvem Podpora procesu transformace péce

o ohrozené déti a mél by byt ukoncen 30. Cervna.
2025. Jednou z aktivit je pravé i metodické
vedeni socidlnich pracovnic OSPOD a socidlnich
pracovnic pro dospélé pfi pripravé dospivajicich
a mladych dospélych na samostatny Zivot.
PFipravu vnimame jako duleZitou, a proto
aktudlné jiz pfipravujeme navazujici projekt.

Dafi se vam navazovat kontakt

s dospivajicimi? Zminil byste pF¥iklady dobré
praxe, co u vas v kraji funguje pro dobré
udrzeni kontaktu, diivéry a spoluprace?
Mame navazanou velice dobrou spolupraci

s neziskovou organizaci Don Bosco. Kolegyné

v ramci uvedeného projektu hovofi s mladymi
dospélymi, pri¢emz klicova pracovnice mladého
dospélého mu nastini, o éem by s nim chtéla
mluvit, a k rozhovoru se tak dostanou uz

jen ti motivovani. Nelze fict, Ze by béhem
jednoho rozhovoru byla ziskana jejich diivéra.
To by chtélo daleko vic ¢asu. Oni sami ale
dlvéru ke svym klicovym pracovnicim maji

a zminuji zejména dlouhodobost toho vztahu

a moznost se kdykoliv spolehnout a svéfit, a to
i s negativnimi udalostmi, za které sami citi vinu.

Jaka témata nejcastéji resite s dospivajicimi,
co je trapi, na co se ptaji, co potiebuji?

V ramci nasi aktivity s nimi feSime hlavné jejich
souasny nahled na minuly pobyt v détském
domové. Kdyz mluvi o tom, co v té dobé nejvic
potrebovali, opakuji se stejnd témata. V nizSim
véku opakuji potfebu mit nékoho dospélého
pro sebe - naruc. Jako starsi uvadéji, ze

v dobé dospivani potfebovali hlavné néjakého
privodce, ktery jim byl oporou v béznych
Zivotnich otazkach - Skola, hledani zaméstnani,
hospodafreni, dluhy, drady aj. V ramci dalsi
aktivity, kterou nyni u nas na kraji realizujeme,
kdy 15 déti z détského domova podporujeme

a ,,zkousime“ na nich nasi metodiku pripravy,
zmifiuji nej¢astéji moznost navratu domd po
jejich zletilosti.

Jak funguje ve vasem kraji spoluprace

s neziskovymi organizacemi a pobytovymi
zarizenimi pravé v dobé pripravy na odchod?
Nedostatecné! VSichni mladi dospéli, se kterymi
kolegyné mluvila, se jednoznacné shodli, ze
nebyt mistni organizace, byli by zcela ztraceni
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a vstup do dospélosti by nezvladli. Détské
domovy vnimaji Zivot ditéte vétSinou jen do
ukonceni pobytu u nich. Zaroveri mnohdy
domov vnima povinnost pripravit dité do
samostatného Zivota v kompetenci OSPOD

a OSPOD zase néjak ,,doufa® Ze to udéla détsky
domov. IPOD a PROD na sebe ¢asto viibec
nenavazuji. VSechny détské domovy v naSem
kraji o Donu Boscovi védi a vétSina spolupracuje,
ale presto je stale hodné dospivajicich, ktefi
spolupraci navazanou nemaji. Nemyslim

si, ze nékteré détské domovy prikladaji této
spolupraci dostate¢nou dlleZitost. Spolupraci
pravdépodobné détem nabidnou, ale pokud
dité nesouhlasi hned, dalSi motivace neni
dostatecnd. Bez navazané osoby to maji mladi
dospéli po odchodu z DD velmi tézké. V ramci
zminéné druhé aktivity se také potvrzuje, Ze je
nedostatecna priprava ze strany OSPOD, resp.
koordinace celého procesu. Potvrzuje se, Ze jak
OSPOD, tak ani DD nezapojuji nebo jen velmi
omezené vyuzivaji NNO. Dalo by se fict, Ze se
pracuje minimalné s myslenkou navratu ditéte
zpét do rodiny, a zejména se nepracuje v dobé,
kdy je dité v DD v kontaktu s bio rodinou.
Dokonce mi jedna NNO, fekla, ze nemize
pracovat s bio rodinou, protoZe oni mohou
pracovat pouze s rodinami, kde jsou déti, a kdyz
je dité odebrano, tak tam neni! Nastésti jsme si
to pak vysvétlili, ale opravdu zde vidime velkou
rezervu, v praci s bio rodinou.

Co byste potiebovali pro to, aby priprava
fungovala lépe/jinak/efektivnéji?

Mnohem vice Gvazk{ pro neziskové organizace,
pripadné dalsi neziskovku, ktera by se
zabyvala provazenim dospivajicich a mladych
dospélych. V rdmci transformace se s timto
pracuje a doufame, Ze se to postupné podafi.
Je naprosto jisté, Ze k provazeni dospivajiciho
a mladého dospélého je tfeba ¢as na vytvoreni
dlvéry. To OSPOD jako manazer pfipadu nema,
ale mél by dospivajiciho na takovou sluzbu
navazat. Kompetence détského domova zase
konci ukoncenim pobytu ditéte. Je ale tfeba
navaznost a tu miiZe nabidnout zase jen
neziskovka. Zarovefi je nutné navazovat déti
v¢as, nikoli aZ plil roku pfed odchodem z DD.
Na tuto oblast se tak chceme zamé¥it vice
metodicky, nebot ndm aktualni projektové
aktivity potvrdily tyto rezervy. Zménit i mysleni
nékterych pracovniki OSPOD i DD, ktefi
nepripoustéji myslenku, Ze se rodina mohla

o néco zménit, Ze ddvody, pro které bylo dité
odebrano, se méni nejen praci rodiny, ale
zejména i postupnym ,,starnutim“ ditéte,

a tak je mozné jej pfipadné do rodiny ¢asem
vratit, i kdyZ se rodina vyznamné neposunula.
Ze mize pak statit tfeba diisledny dohled

nad rodinou atd. Je potfeba jiz v priibéhu
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pripravy ditéte pracovat s tim, Ze valna vétSina
déti se do rodiny stejné vrati. Nezbytné by
bylo i zapojeni ORP, z kterych déti pochazeji,

v podpofie navazného bydleni, prace,

podpory apod.

Propojujete socialni pracovnice OSPOD se
socialnimi pracovnicemi pro dospélé a kdy
se to déje? Mate zpétnou vazbu, zda tento
kontakt funguje a mlady dospély jej pak
vyuziva dale?

Na tuto odpovéd reagovala ma kolegyné Tereza
Cejkova, kterd ma na starosti transformaci
péce o ohroZené déti: ,,Mame pouze maly
vzorek odpovédi, ale fekla bych, Ze principidlné
zlistédvame u problému, Ze OSPOD, jako manaZer
pripadu, nema dostatek casu na vytvareni
vztahu. A vztah je pro provazeni zaklad. V praxi
dité vidi pracovnika OSPOD jednou za par
mésicl a ten se zpravidla béhem pobytu ditéte
jesteé méni. Takze mu cizi ¢lovék predstavuje
dalsiho ciziho ¢lovéka, ktery uz tedy neni
klasicky ospodak, ale kurator (ten pojem pro
dité v tu chvili zpravidla byva prazdny). Obvykle
se kurdtofi pfedstavuji nejdFive pdl roku pfed
18. rokem. TakZe v dobé, kdy by se mélo dité na
tuto osobu uz plné spoléhat, ho uvidi podruhé.
Bez dalsiho intenzivnéjsiho provazeni by
dospivani za pomoci kurdtora zvlddla jen mala
¢ast klientd. Mladi dospéli, se kterymi jsem méla
moZnost mluvit, se vsichni shodli na tom, Ze

si pracovnici OSPOD bud'to viibec nepamatuji,
nebo jen matné. PricemzZ tedy musime brat

v Uvahu, Ze mladi dospéli, se kterymi jsem
mluvila, byli vSichni ve spolupréaci s neziskovkou
Don Bosco, méli tedy svého priivodce a vyssi
miru spoluprace s kuratorem nepotrebovali.“

Za sebe mohu doplnit, Ze tady v té oblasti
propojeni je to opét velmi Spatné. Nastésti

nam novela zakona SPOD zavedla, Zze musi

byt spoluprace navazana, alespori toho pl
roku pred zletilosti. Jinak to nefungovalo

témé¥ vibec. Zadina byt tak snaha je do toho
,vtahovat¥ ale jinak souhlasim s kolegyni, jedna
se o dalSiho ciziho clovéka. Myslim, Ze kdyby se
podafilo rozsifit fady NNO, bylo by to pro mladé
dospélé jednoznacné nejlepsi.

Jaké to je byt v kuizi koordinatora pripadu?
To je otazka spiSe primo pro pracovniky OSPOD.
Pokud si vzpomenu na dobu, kdy jsem na
OSPOD pracoval, tak se jedna o opravdu téZkou
roli. Myslim, Ze obecné jsou OSPOD nastaveny
jiz z diivéjska spiSe na roli ,,socialni“ prace,
resp. spiSe péce, nez na roli koordinatora
pFipadu. V roli koordinatora pfipadu se fada
kolegli a kolegyri stéle hledd, nékdy neumi
dobre predvidat, planovat a zejména vyzadovat
pInéni naplanovanych tkoll s tim, Ze fadu tkolt



Do dospélosti.

| MINISTERSTVO PRACE
A SOCIALNICH VECI

nechaji radéji na sobé. Za mé tak nemaji stale
vzitou roli koordinatora ptipadu, kdy by v ramci
PK sezvali vSechny zainteresované, spole¢né
udélali IPOD a OSPOD by pak kontroloval

a vyzadoval plnéni IPOD a pfipadné pfijimal
opatreni. Ackoliv mé Fadky vyznivaji kriticky,
vazim si velmi jejich prace, fada kolegt hleda
cesty a moznosti, jak mladé dospélé podporit,
a za to jim dékuji. Ale zatim se ndm to nedafri
nastavit systémové, tak aby to nebylo jen

o konkrétnich lidech, ale fungovalo to jako celek.

Porad mame spolecné co zlepSovat.

NA VLASTNi KU2I

Bara: Své socialni pracovnici jsem mohla véFit

V détském domoveé jsem Zila od 13 let a celou

tu dobu za mnou jezdila socidlni pracovnice,
kterd mé znala uz z doby, kdy jsem jesSté Zila se
svou rodinou. Jednou za dva nebo tfi mésice za
mnou pfijela. Byl to pro mé ¢lovék, kterému jsem
mohla véfit a kterému jsem se svéfovala. U nas
v domoveé byla i fajn socialni pracovnice, byl to
mensi détsky domov v Plzefiském kraji, a méla
jsem pocit, ze personal na nas mél vic ¢asu. Kdyz
méla socidlni pracovnice pfijet, vzdycky mi to
fekli dopfedu, udélali mi prostor - méla jsem
omluvenku ve Skole, protoze jezdila dopoledne.
Vzdycky jsme mély misto, které bylo soukromé,
aby nas nikdo neslysel a nerusil. Myslim, Ze
kdybych s ni tfeba chtéla jit ven, Ze by to nebyl
problém. Méla jsem pocit, Ze mame dost Casu,
urcité jsme se vzdycky vidély tak hodinu. Citila
jsem, Ze co si fekneme, je d@ivérné, nikdy se

ke mné nic zpatky nedostalo, ze bych si tfeba
stéZovala a Ze by to pak nékomu fekla dal.

Tim, Ze mé dlouho znala, jsme si vybudovaly dobry
vztah. Citila jsem z ni empatii. Kdyby mi nebyla
prijemnd a kdyby o mé neméla zajem, neuméla
bych se ji svérit. Védéla jsem, ze mé nebude do
ni¢eho nutit nebo mé presvédcovat.
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KdyZ se mi narodila dcera, dostaly jsme spole¢né
jinou socidlni pracovnici. Ptala se mé, jak se
mam, jak to zvladam. Byla jsem rada, ze mdzu

v domoveé jesté zlistat. S pani socidlni pracovnici
jsme se hodné bavily o tom, co mé ceka, az
odejdu - pomahala mi, ukazala mi, jak se vypliuji
Zadosti, nabidla mi, Ze se mnou zajde na Urady.
Védéla jsem, Ze se na ni mdzu obratit, kdyz néco
budu potfebovat. Vyfizovaly jsme spolu zadost
o méstsky byt, ktery jsem nakonec dostala. Tety
mi daly spoustu vybaveni do zag¢atku. Bala jsem
se od nich a jejich pomoci odstfihnout, ale uz
jsem se jednou rozhodla. Stéhovala jsem se ve 21
letech, kdyZ dcefi bylo 1,5 roku. UZ jsem citila, ze
je potieba odejit a zatit Zit svij Zivot.

Kdyz jsem se pak prestéhovala, docela to na mé
padlo. Byly jsme najednou samy dvé, predtim
kolem mé bylo vzdycky plno lidi. Najednou

tam tieba vecer nikdo nebyl, nemas si s kym
popovidat. To jsem pani socialni pracovnici tolik
nefikala, ale tfeba jedné teté ano, s tou jsme si
volaly a volame dodnes.

| po pfestéhovani jsme se se socialni pracovnici
jesté vidély, to kdyz jsem méla soud o péci o dité
a o alimentech. Méla to na starosti jina socialni
pracovnice. To tieba byla pani, které bych se
Uplné svéfit nedokdazala. Neznala jsem ji, ona mé
taky ne, pfiSla mé jednou zkontrolovat, nebyla
moc pfijemna a prislo mi, Ze mi moc nevéfi. Méla
UplIné jiny pfistup. Ale pak mi zavolala moje
plvodni socialni pracovnice a fekla, Ze se o tom
dozvédéla a Ze by si mé rada prebrala. Na soud
jsme se pak pripravovaly spolecné. U soudu jsem
citila, Ze mé podpofrila - fekla, Zze jsem dobrd
mama, popsala moji pfipravu. Moc mé prekvapilo
a potésilo, Ze si mé sama vzala na starosti. Potom
jsme se rozloucily. V ramci socialniho bydleni byla
dalsi socidlni pracovnice, kterd mi pomohla zafidit,
co bylo potfeba. Ted se obcas vidam se svou prvni
socialni pracovnici, protoZe ji nosim obleceni po
dcefi pro dalsi déti. A bylo hezké, Ze ted jsem tam
shodou okolnosti potkala i tu druhou socialni
pracovnici.



Obecné - podpuirné dokumenty
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5.
Obecné - podpurné dokumenty

Odkazy na podptirné dokumenty, metodiky, standardy

Narodni strategie ochrany prav déti a akéni plan k naplnéni
https://www.mpsv.cz/narodni-strategie-ochrany-prav-deti-a-akcni-plan-k-naplneni-narodni-strategie

Spole¢né po svych - priivodce pro vechny, ktefi ovliviiuji Zivoty dospivajicich a mladych dospélych se
zkusenosti s institucionalni péci
https://www.krokdomu.cz/Krokdomu/Download/downloadbook/?id=1

Podpora vztahu ditéte v détském domové s jeho rodinou
https://nadaceterezymaxove.cz/o-nas/ke-stazeni/

Doporuceni na literaturu k socialni praci

HUGHES, D. A. (2017). Budovani citového pouta: Jak probouzet lasku v hluboce traumatizovanych détech.

Praha: Institut fyziologické socializace.

JOCHMANNOVA, L. (2021). Trauma u déti. Kategorie, projevy a specifika odborné péce. Praha: Grada.
KOPRIVA, K. (2000). Lidsky vztah jako sou¢ast profese. Praha: Portal.

MATEJCEK, Z. (2003). Co déti nejvic potFebuiji. Praha: Portal.

MATOUSEK, 0., PAZLAROVA, H. (2013). Hodnoceni ohroZeného ditéte a rodiny. Praha: Portal.
MATOUSEK, 0. (2022). Strategie a postupy v socilni praci. Praha: Portal.

PEMOVA, T., PTACEK, R. (2022). Data o détech: socialné-pravni ochrana déti v Ceské republice v datech.
Praha: Grada.

SPATENKOVA, N. a kol. (2004). Krize. Psychologicky a sociologicky fenomén. Praha: Grada.
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Odkazy

Odkaz 1
https://www.ifsw.org/what-is-social-work/

Odkaz 2
https://thewisdomoftrauma.com/cz/

Odkaz 3
https://www.krokdomu.cz/media/krokdomu/pruzkum.pdf

Odkaz 4
https://www.amalthea.cz/data/File/IPK/IPK2021/Metodika%20PK,%20IPK,%20RK%20final%20web.pdf

Odkaz 5
https://docs.google.com/document/d/1KHY|ByFT8AkeubLMfKik6PWz0gAV8njC/edit

Odkaz 6
https://www.pravonadetstvi.cz/odbornici/metody-a-nastroje/pomocne-nastroje-k-vyhodnocovani-a-planovani/

Odkaz 7
https://www.uradprace.cz/davky-pestounske-pece-a-zaopatrovaci-prispevkyl

Odkaz 8
https://drive.google.com/drive/folders/11PYfwCnyaOakKsUrNY9GQoR1GA6HZUF-Q

Odkaz 9
https://www.pravonadetstvi.cz/files/files/Pomocny-nastroj-k-mapovani-situace-dospivajici-osoby.pdf

Odkaz 10
https://www.zakonyprolidi.cz/cs/1999-359#cast3

Odkaz 11
https://www.knihovnanrp.cz/wp-content/uploads/2017/03/publikace-148.pdf

Odkaz 12
https://ilom.cz/

Odkaz 13
https://dozivota.cz/programy/socialni-rehabilitace-doprovazeni

Odkaz 14
https://dospelymzednenaden.cz/

Odkaz 15
https://dobrevily.cz/o-vilach

Odkaz 16
https://socialnipece.brno.cz/s-cim-pomahame/odbor-socialni-pece/oddeleni-socialni-prevence-pro-mladistve-a-
mlade-dospele/adm/

Odkaz 17
https://letnidum.cz/

Odkaz 18
https://www.symbiosbrno.cz/

Odkaz 19
https://www.nadaniadovednosti.cz/
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Odkaz 20
https://www.dedovapujcka.cz/

Odkaz 21
https://www.nejdrivstrecha.cz/

Odkaz 22
https://www.khk.cz/system/files/Metodika-pro-pripravu-deti-na-odchod-z-detskeho-domova.pdf

Odkaz 23
www.pravonadetstvi.cz/aktuality/jak-na-participaci-novy-metodicky-pruvodce-z-dilny-lumos.html

Odkaz 24
https://www.amalthea.cz/data/File/IPK/IPK2021/Metodika%20PK,%201PK,%20RK%20final%20web.pdf

Odkaz 25
https://www.mpsv.cz/cms/documents/ce752d25-7e7e-3927-dce7-89057050dcd6/Metodick%C3%A1_informace_
ZP_final.pdf

Odkaz 26
https://www.uradprace.cz/zaopatrovaci-prispevek-jednorazovyl

Odkaz 27
https://www.uradprace.cz/zaopatrovaci-prispevek-opakujici-sel

Odkaz 28
https://nadaceterezymaxove.cz/metodika-podpora-vztahu-ditete-v-detskem-domove-s-vlastni-rodinou/

Odkaz 29
https://www.pravonadetstvi.cz/odbornici/metody-a-nastroje/pomocne-nastroje-k-vyhodnocovani-a-planovani/
mapa-vztahu/

Odkaz 30
https://www.pravonadetstvi.cz/odbornici/metody-a-nastroje/rodinne-konference-1/

Odkaz 31
www.nevypustdusi.cz

Odkaz 32
https://www.domovpocernice.cz/svp-lpdz/

Odkaz 33
https://www.umpod.cz/web/cz/workshopy-konference-a-dalsi-sdileni-dobre-praxe

Odkaz 34
https://msmt.gov.cz/file/35026/

Odkaz 35
https://www.pravonadetstvi.cz/files/files/RK/Metodika-RK(1).pdf

Odkaz 36
https://www.krokdomu.cz/media/krokdomu/pruzkum.pdf

Odkaz 37
https://www.mpsv.cz/metodiky-manualy-instrukce

Odkaz 38
http://lwww.pksp.cz/co-je-socialni-prace



